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Resumo

A presente dissertagdo tem como tema as transformac¢des nos modos de
organizacao dos movimentos sociais no Brasil durante e ap6s as chamadas
“Jornadas de Junho” de 2013 ou “Manifestacdes de Junho”, expressao que
designa um conjunto de manifestagdes politicas que ocorreram em todo o
pais no ano de 2013, iniciadas no més de junho, e que envolveram milhares
de pessoas em diversas cidades brasileiras. Buscou-se entender as
transformacdes nos repertdrios de acdo dos movimentos sociais de rua; o
papel das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo nesse
processo e suas consequéncias no contexto nacional; a influéncia da midia
nas praticas dos movimentos e/ou vice-versa; o surgimento de novas
sociabilidades, conflitos e relacdes antagonistas, no periodo entre o inicio
do fendmeno citado até o ano de 2017, ano seguinte ao impeachment da
entdo Presidente Dilma Rousseff, visando a manter em continua analise o
panorama politico do pais, a partir da problematizagao das formas e do
sentido dos novos repertérios de confronto adotados por esses movimentos

no curso do periodo em questao.

Palavras-chave: Novas Tecnologias de Comunicag¢do e Informagao -
Movimentos sociais — Sociabilidade - Conflito — Repertorios de

Confronto.



Abstract

The present dissertation has as its theme the transformations in the ways
of organizing social movements in Brazil during and after the so-called
“June 2013 Days” or Manifestations of June, an expression that designates
a set of political manifestations that occurred throughout the country in
the year 2013, which started in June, and involved thousands of people in
several Brazilian cities. We sought to understand the changes in the action
repertoires of social street movements; the role of the New Information
and Communication Technologies in this process and its consequences in
the national context; the influence of the media in the practices of
movements and / or vice versa; the emergence of new sociability, conflicts
and antagonistic relationships, in the period between the beginning of the
phenomenon mentioned until the year 2017, after the impeachment of the
then President Dilma Rousseff takes place, aiming to keep the political
panorama of the country in continuous analysis, from the problematization
of the forms and the meaning of the new repertoires of confrontation

adopted by these movements during the period in question

Keywords: New Communication and Information Technologies - Social

movements - Sociability - Conflict - Confrontation repertoires.
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INTRODUCAO

Gragas a mera multiplicidade de formas que assume
(cinema, televisdo, computadores e telefone) e a maneira
rapida como se move no seio das rotinas da vida
quotidiana, a comunicacao eletrénica ¢ uma ferramenta
para que cada individuo se imagine como um projecto
social em curso (Appadurai, 2004: 14-15).

As manifestagdes sociais ocorridas em 2013, que ficaram conhecidas
como “Jornadas de Junho”, tomaram conta das ruas de diversas cidades do
Brasil e surpreenderam pelo alcance, vigor, rapidez e quantidade de
adesdes, deixando perplexos estudiosos, pesquisadores, jornalistas e a
sociedade como todo, frente a forca do “gigante que parecia acordar” e

cobrar por anos de descontentamento com o poder publico.

Por seu vulto, essas manifestacdes podem ser consideradas uma das
maiores ja ocorridas na historia do pais nas ultimas décadas e comparadas,

por exemplo, as “Diretas J4”! ou ao “Fora Collor”?.

Os manifestos tém seu inicio a partir da convocag¢do por um grupo
organizado em Sdo Paulo, denominado Movimento Passe Livre (MPL), que
tinha como objetivo a reducdo das tarifas de Onibus, embora alguns

autores’ apontem como embridio a mobilizagdo popular, ja em abril daquele

I Movimento civil ocorrido entre 1983 e 1984 — ultimos anos antes da
redemocratizacdo — que reivindicava elei¢gdes presidenciais diretas no Brasil depois
de 20 anos de regime militar.

2 No decorrer do ano de 1992, estudantes brasileiros — denominados “Caras Pintadas”
— vdo as ruas fazer pressdo pelo impeachment de Fernando Collor de Mello,
Presidente do Brasil na ocasido, acusado de envolvimento em corrupg¢do e fraudes
financeiras. O movimento ficou conhecido como “Fora Collor”.

3 Alguns autores apontam outro momento como embrido efetivo das acdes que
resultaram nas “Manifesta¢cdes de Junho”. “[...] diferentemente da atribuicdo da grande
midia do més de junho de 2013 para o inicio das manifesta¢cdes no Brasil, Cardoso e
Di Fatima (2013) indicam esse inicio numa nova temporada de reivindicagdes do MPL
a partir de fevereiro de 2013, quando, em Porto Alegre, o Bloco de Luta por um
Transporte Publico reuniu cerca de 200 pessoas, contra o novo aumento do pre¢o da
passagem” (SCHERER-WARREN, 2014: 418).



ano, em Porto Alegre, contra o aumento das passagens de 6nibus naquela

cidade, que ultrapassava os R$ 3,00.

As agoes foram adotadas no Rio de Janeiro e rapidamente se
alastraram pelo pais, visivelmente conduzidas por uma maioria de jovens,
principalmente estudantes de classe média que, apoiados por grande parte
da sociedade, ocuparam as ruas de forma pacifica, apesar de algumas
intervencdes violentas de participantes mascarados que foram

identificados como Black Blocs*.

Nas dezenas de eventos promovidos de forma improvisada e
desordenada, com convocac¢do pelas redes sociais, aparentemente sem
uma lideranca especifica e, por imposi¢cdo dos manifestantes, sem a
participacdao efetiva de partidos politicos, puderam ser observados
necessidades e interesses difusos nas proposi¢des, com demandas de toda
sorte, contra o sistema politico em geral e politicas publicas de todos os

setores.

Esse quadro politico e de indignagdo popular, pela dimensdo e
alcance que tomou em poucos dias, revelou de forma patente que as redes
virtuais comeg¢avam a transformar os modos de fazer politica e/ou de
atuar politicamente. Desvelou, ainda, para os diversos segmentos da
sociedade uma gama de questdes sociais e politicas que permaneciam, ou

que entravam a partir dali, para a agenda de debates.

Entraram para esta pauta, entre outros temas, as questdes do poder
dos novos modos de comunicacdo; das novas formas de construcdo

narrativa e/ou discursiva; dos novos tipos de conflitos relacionais e,

40 ativismo Black Bloc tem origem na Alemanha, na década de 1970, e seguidores em
diversos paises. Nao ¢, entretanto, um movimento de organizagdao unica. Em uma
mesma manifestagdo, por exemplo, pode haver grupos distintos, com organizacio e
taticas diferentes. A motivacdo Black Bloc se baseia no questionamento da “ordem
vigente”. Eles se manifestam contra o capitalismo e a globalizacdo. Suas agdes
promovem o dano material a fachadas de empresas multinacionais e vidragas de
bancos, por exemplo. Por esse motivo, sdo, geralmente, associados a violéncia e
depredacdo. Acabam, na maioria das vezes, entrando em confronto com a policia.
(Fonte: jornal Folha de Sdo Paulo)



ainda, de um novo e potencial modelo de acesso ou de relagdao com as

instancias de poder.

E de extrema relevancia ressaltar que essas transformacgdes
proporcionadas pelas Novas Tecnologias de Informacdao - NCTI vieram
também estabelecer uma ressignificagdao, ndo apenas das ferramentas de

comunicag¢do, mas, sobretudo, uma ressignificacao do espaco publico.

Os ambientes virtuais — ciberespagos — se apresentam como um
novo espago publico de deliberagao obrigando-nos ao reconhecimento, a
aceitacdo e utilizacdo de uma multiplicidade de esferas publicas que vém
cumprir importante papel democratico, na medida em que, apresentando-
se como um campo discursivo paralelo, abre espaco para narrativas
produzidas por grupos sociais a margem dos espagos convencionais de

exposi¢cdo de discurso (FRASER, 1990).

[...] os arranjos que modificam a contestagdo entre uma
pluralidade de publicos concorrentes promovem melhor o
ideal de paridade participativa do que um tunico publico.
[...] onde a desigualdade social persiste, os processos
deliberativos nas esferas publicas tendem a operar em
beneficio dos grupos dominantes ¢ em desvantagem dos
subordinados® (Fraser, 1990: 66. Traduc¢do nossa).

Assim, o ciberespaco abre campo para o ciberativismo, que encontra
ali um lugar que possibilita ampliar a reverberacdo de criticas e
demandas, evidenciando a extrema relevancia dessas novas tecnologias,
por exemplo, na maneira como 0s movimentos passaram a se comunicar
¢ a estruturar suas a¢oes, demonstrando como a rede de internet interfere,
ndo apenas no modo como os movimentos se organizam, mas, na forma

como pensam ¢ escolhem seus representantes.

> “[...] arrangements that ccommodate contestation among a plurality of competing
publics better promote the ideal of participatory parity than does a single public. [...]
where societal inequality persists, deliberative processes in public spheres will tend
to operate to the advantage of dominant groups and to the disadvantage of
subordinates” (Fraser, 1990: 66).



Uma vez que a politica é largamente dependente do espacgo
publico da comunica¢do em sociedade, o processo politico
¢ transformado em funcio das condi¢des da cultura da
virtualidade real. As opinides politicas e o comportamento
politico sdo formados no espaco da comunicac¢do (Castells,
2005: 24).

Sob esse aspecto, uma das novidades trazidas pelas “Jornadas de
Junho” esta diretamente relacionada com as transformagdes no modo de
construcao identitaria dos atores, em um contexto no qual novas formas
de sociabilidades e identidades politicas se constroem a partir € no interior

desse fendmeno.

Uma das questdes primdarias das redes sociais digitais é a
compreensao de que ela se compde de dois elementos basicos: atores e
conexdes, em um espa¢co que possibilita a multiplicidade de perfis em

diferentes plataformas. Raquel Recuero diz que:

Por causa do distanciamento entre os envolvidos na
interag¢do social, principal caracteristica da comunicacgdo
mediada por computador, os atores ndo sdo imediatamente
discerniveis. Assim, neste caso, trabalha-se com
representagdes dos atores sociais, ou com construgdes
identitarias do ciberespago. Um ator, assim, pode ser
representado por um weblog, por um fotolog, por um
twitter ou mesmo por um perfil no Orkut (Recuero, 2009:
25).

Nesse ambito, ter multiplas identidades sociais reflete as muitas
dimensdes da vida de uma pessoa nessas redes. Essa pluralidade acaba,
por vezes, se constituindo em uma fonte potencial de conflitos, j4 que
possibilita um grau de anonimato do sujeito “real”, liberando-o para um
comportamento mais agressivo frente ao intenso e agil fluxo opinativo

possibilitado pelas redes virtuais.

A essa multiplicidade de perfis, vem somar-se a multiplicidade de
formatos de midia possiveis o que, como sugere Appadurai, torna a
comunica¢ao eletronica “uma ferramenta para que cada individuo se

imagine como um projecto social em curso” (2004: 14-15).
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Desse prisma, e tendo como motivacdo o desejo de contribuir para
manter em continua andlise o panorama politico do pais, a presente
dissertagdo buscou investigar as formas e o sentido do surgimento de
novos movimentos sociais ou de novos repertoérios de confronto adotados
por esses movimentos, que tém nas redes sociais o seu campo de

articulacao relacional.

O sentido, neste cendrio, comporta duas linhas de indagacdo: uma
que concerne a razao, ou razdes, que deflagram a ocorréncia do fendmeno
e outra relacionada a dire¢do que o movimento toma e, sob este angulo, o

que ou a quem ele alcanga.

Buscou-se, também, olhar o papel das midias tradicional e digital,
importante agente desse contexto, j4 que, de um lado, ha a interpretacao
dos eventos e a construcdo da narrativa veiculada para determinada
camada da sociedade, formando uma opinido sobre o fendmeno, e que, de
outro, essas novas formas de circulagdo da informag¢do implicam
readaptacdo ou reposicionamento dos veiculos no cendrio midiatico.

Recuero afirma que,

Com o advento da mediagdo do computador, entretanto,
diversos elementos modificaram o contexto do jornalismo.
O lugar da midia de massa, enquanto detentora do poder
de informagdo passou a ser questionado. [...], surgiram
novas formas de criar informagdes e repassa-las, muitas
vezes criando novas formas de produzir e circular noticias,
[...] Essas formas t€m em comum o fato de os dispositivos
tecnoldgicos permitirem de modo simplificado, a produgéo
de noticias por individuos e grupos e a circulacdo das
mesmas por esferas cada vez mais amplas e, de certa
forma, independentes daquelas da comunicacdo de massa
tradicional (Recuero, 2011: 5-6).

Impdem-se a pesquisa, ainda, alguns marcos ou eventos ocorridos
ao longo do periodo estudado (2013 a 2017), ja que evidenciam as
transformagdes sociopoliticas em curso e podem ter vindo no bojo ou na
sequéncia das “Jornadas de Junho” (2013) e que, se ndo foram fomentadas
por estas, foram, em alguma medida, impulsionadas pela poténcia de sua

realizacdo, como o “Fora Cabral” que ja estava inserido nas “Jornadas de
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Junho”; o “Nao Vai Ter Copa” (Janeiro/2014); a Lava-Jato (Marg¢o/2014);
a disputa eleitoral Dilma Rousseff versus Aécio Neves ou, mais uma vez,
PT versus PSDB (Julho a Outubro/2014); o “Fora Dilma” (Margo/2015); e
o impeachment de Dilma Rousseff e o “Nao Vai ter Golpe” (Agosto/2016)
e, por fim, o “Fora Temer” (Junho2016/2017).

Muitos desses eventos trouxeram para a cena politica um recorte de
publico claramente conservador e um antipetismo crescente que
impulsionaram, entre outras coisas, uma polarizacdo ideoldgica e de classe
na sociedade e o aprofundamento da utilizagcdo das fake news como
ferramenta de comunicacao eleitoral, que resultou no formato de pleito
adotado em 2018, no qual a internet (redes sociais) tem papel

preponderante.

Ainda que este trabalho tenha sido elaborado em 2020, os
acontecimentos de 2018, no entanto, escapam do recorte da presente
pesquisa, pois, aprofundar as questdes relacionadas com as elei¢des
daquele ano e seus desdobramentos implicaria abragar um estudo amplo
sobre o conservadorismo e¢ o militarismo nacionais; sobre a relacao entre
milicia e Estado; sobre a detectada evangelizacdo do voto, entre outros
temas que ultrapassariam o escopo da investigacdo em um ambito de

mestrado. Dessa forma, optou-se por limita-lo a 2017.

Os cursos de agdo citados, cada um a seu tempo e com caracteristicas
proprias, demonstraram tangenciar trés ingredientes que, ao longo do
tempo, foram ficando mais claros e evidentes, mostrando que estavam na
base daqueles eventos e precisavam ser defrontados no debate sobre a
conjuntura politica nacional, sdo eles: (i) o antipetismo, (ii) o gradativo
conservadorismo moral e (iii) os principios neoliberais, que, conforme
aponta Débora Messenberg no quadro 1 publicado em seu trabalho “A
Direita que Saiu do Armadario: A Cosmovisdao dos Formadores de Opinido
dos Manifestantes de Direita Brasileiros” trazem consigo principios ou
valores que sao utilizados como fundamentacao discursiva, que, entre

outros, sao:

12



(i) Antipetismo: Impeachment (Fora PT, Fora Dilma, Fora
Lula), Corrupgdo, Crise econOmica, Bolivarianismo; (ii)
Conservadorismo Moral: Familia tradicional; Resgate da
fé cristd; Patriotismo; Anticomunismo; Combate a
criminalidade/ aumento da violéncia; Oposi¢cdo as cotas
raciais; e (iii) Principios neoliberais: Estado minimo;
Eficiéncia do mercado (privatizagdo); Livre iniciativa
(empreendedorismo); Meritocracia; Corte de politicas
sociais (Messenberg, 2017: 633, Quadro 1).

Dessa forma, as “Manifestagdes de Junho de 2013”, que tinham
como premissa um cardter ndo partidario e/ou ideoldégico, acabam,
paradoxalmente, trazendo a tona elementos e questdes conflitantes e de
viés ideoldgico, que impulsionam a polarizacdo que se estabelece

fortemente na sociedade a partir dali.

Por sua fertilidade, o tema deste estudo possibilitaria diversas
vertentes de investigacdo, como uma andalise pela linha das teorias da
comunica¢ao ou da linguagem, a partir de um estudo temporal das
transformag¢des das formas de comunicacdo; uma pesquisa sobre opinido
publica ou, ainda, um trabalho sobre crise de representatividade e

democracia, para citar algumas.

No entanto, ciente de tratar-se de um escopo maior do que concerne
a uma dissertagdo de mestrado, optou-se por um recorte de andlise que tem
como objeto novas formas de acdo coletiva que se manifestam por via das
tecnologias digitais — redes sociais — e que, de um lado, apresentam
acdes que visam a uma comunicacdo direta com as altas instancias de
poder, e, de outro, expdem um esgarcamento dos antagonismos entre os
atores, e que, neste trabalho, tém como marco as “Manifestacdes de Junho

de 2013” ou “Jornadas de Junho”.

Partiu-se da premissa de que ocorreram processos de mudanca social
apo6s as “Manifestacdes de Junho” que influenciaram os modos de
organizacdo das manifestagdes publicas, da ocupacdo dos espacgos
publicos, da relacdo dos individuos com o que ¢ publico e, até mesmo,
fomentaram importantes elementos para a trajetéria politica que culminou,

por exemplo, no impeachment de Dilma Rousseff, em 2016.

13



Desse prisma, buscou-se trilhar caminhos que possibilitassem
discorrer sobre: (i) se e como apos as “Manifestacdes de Junho” as
relagdes politicas de representagdo autonomas, partidarias ou de liderancga
dos movimentos sociais se modificaram e o papel das redes virtuais nesse
contexto; (ii) as novas formas de sociabilidade proporcionadas pela
interacdo social e se e como ajudaram na construcdo de novas liderancas,
(iii) se surgem, com as “Jornadas de Junho” de 2013, novos repertérios de

acdo (ALONSO, 2012) que conjugam elementos ja utilizados com novos.

O primeiro ponto ¢ um dos questionamentos centrais e esta
relacionado as transformac¢des produzidas pelos atores sociais na relacao
com as instancias estatais, tanto pela criacdo de novas esferas publicas de
expressao e de deliberagdao quanto pela transferéncia, como continuidade,
das deliberagdes estabelecidas no espaco publico virtual para os espagos

publicos convencionais, no caso, as ruas.

O segundo trata de investigar, a partir dos acontecimentos
posteriores as “Manifestacdes de Junho”, a intensa carga de antagonismo
entre esses movimentos, o que nos levou a retomar Georg Simmel (1983)
e sua teoria do conflito e questionar se o papel da internet e das redes
sociais, em um contexto mais relacional, acaba por aumentar os conflitos
devido a intensificacdo da producao de informagdes, a agilidade dos fluxos

opinativos e sua disseminacao.

Por fim, o terceiro ponto visa conhecer os repertorios de acdo
proporcionados pelas novas tecnologias digitais e inaugurados nas
“Manifestacdes de Junho” tracando um comparativo com os repertorios de
acdo social ja conhecidos e empregados anteriormente com o apoio de

teorias sobre o tema.

Dessas questdes centrais, desdobram-se outras, que ajudaram a
nortear esta pesquisa, a saber: (i) Quais sdao os novos atores ¢
sociabilidades geradas nesse contexto? (ii) Como dialogam com os
movimentos de base tradicionais? (iv) Como os movimentos sociais €

partidos politicos se articulam para uso dessas novas tecnologias? (iv)

14



Quais os efeitos politicos e as consequéncias sociais desses novos modelos

de comunicagao?

Como estratégia metodologica, a pesquisa aliou a andlise de
bibliografia especifica dos temas abordados, que apresenta farta literatura,
com a investigacdo de dois campos de atuacdao dentro do periodo
estabelecido pela pesquisa (2013 a 2017): (i) os movimentos identificados
como principais na formac¢do do contexto e objeto do estudo, que sdo: o
Movimento Passe Livre, o Movimento Vem Pra Rua e o Movimento Brasil
Livre, por meio do exame de suas paginas de relacionamento, e (ii) o
campo midiatico, via analise dos contetidos das capas de dois veiculos
tradicionais de imprensa, a saber, O Globo e Folha de Sdo Paulo, na versao
digital disponivel nos respectivos sites, em correlacdo com a digital Midia
Ninja que, declaradamente se apresenta como alternativa de esquerda a

imprensa tradicional.

Como estrutura, o trabalho apresenta esta Introdu¢do e mais quatro
capitulos, a saber: Capitulo I, que contextualiza as “Manifestacdes de
Junho”, atores envolvidos, desdobramentos e eventos sociais e politicos
subsequentes. A este capitulo foi anexada breve revisdo dos fatos ali
narrados. Capitulo II, que discorre sobre a internet como potencial nova
forma de comunicacdo e interagao social. Capitulo III, que traz o contexto
dos movimentos sociais e das relacdes da sociedade com o poder; os
conflitos e novas formas de sociabilidade decorrentes. Capitulo IV, que
apresenta os novos repertorios de confronto e agdes politicas decorrentes
do chamado ciberativismo. Por fim, a Conclusao busca apresentar as

respostas encontradas para as questdoes da pesquisa.

Cabe, finalmente, acrescentar a contribui¢do da pesquisa ao debate
sobre efeitos, consequéncias e legados das “Jornadas de Junho” e novas
tecnologias de comunica¢cdo, mesmo que estejamos cientes de que, dada a
complexidade do fendmeno social, assim como supde André Singer, “por
muito tempo ficaremos a nos perguntar tanto sobre a génese quanto sobre

o significado desses acontecimentos de junho” (2013: 26).

CAPITULO I
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MANIFESTACOES DE JUNHO
ATORES, DESDOBRAMENTOS E EVENTOS SUBSEQUENTES

1.1- As “Manifestacoes de Junho de 2013”

As manifestagdes populares ocorridas nas ruas de diversas cidades
do pais em junho de 2013 marcaram um ponto de inflexdo na historia social
e politica brasileira, e aparecem como um marco pelo gigantismo, pela
forma de convocacgdo, via redes digitais ou virtuais, ¢ pelos eventos que a

sucederam.

A despeito do efeito surpresa causado pelas “Manifestacdes de
Junho de 20137, cabe pontuar que movimentos coletivos e manifestagdes
nao sao, de fato, algo novo no pais que registra eventos como, por
exemplo, o “Movimento Estudantil de 1968” contra o regime militar; a
“Passeata dos Cem Mil”, no mesmo periodo; além das “Diretas Ja” e do

“Movimento Caras Pintadas”, citados anteriormente.
b

Essas manifestagdes do século XX, no entanto, apresentavam um

elemento em comum que, conforme apontado por Ilse Scherer-Warren:

Era a articulagdo em torno de uma demanda ou protesto
comum, com a tendéncia de se construir uma identificacéo
em torno de um idedrio politico-ideoldgico mais unificado
(Scherer-Warren, 2014: 418).

Sob esse aspecto, a “pluralidade de demandas e significados dos
protestos politicos” (/bdem) presentes nas “Manifestagdes de junho de
2013” se apresentariam como grande diferencial em relagdo aos eventos
anteriores, junto, obviamente, com sua forma de convocacdo via redes

virtuais, que possibilitou a rapidez e o vulto que o evento tomou.

André Singer também observa essa pluralidade, que, exposta nos
cartazes dos participantes, tornava evidente as diferentes pautas e

demandas presentes nos eventos. Ele diz:

Surge quase um cartaz por manifestante, o que leva a uma
profusao de dizeres e pautas: “Copa do Mundo eu abro
mao, quero dinheiro pra saude e educacgdo”, “Queremos
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hospitais padrao Fifa”, “O gigante acordou”, “la ixcrever
augu legal, maix fautou edukssao”, “Ndo é mole, ndo. Tem
dinheiro pra estadio e cadé a educacdao”, “Era um pais
muito engracado, nao tinha escola, s6 tinha estadio”,
“Todos contra a corrupg¢do”, “Fora Dilma! Fora Cabral! PT
= Pilantragem e traicdo”, “Fora Alckmin”, “Zé& Dirceu,
pode esperar, tua hora vai chegar”, foram algumas das
inumeras frases vistas nas cartolinas. Diversos outros
temas também compareceram, como a atuacdo do deputado
Feliciano (PSC/SP) na Comissdao de Direitos Humanos da
Camara dos Deputados, a Proposta de Emenda
Constitucional 37, vetando a possibilidade de o Ministério
Publico fazer investigagdes independentes, o voto distrital
e o repudio aos Partidos. Um pouco daquele “que se vayan
todos” argentino de 2001 apareceu no ambiente. A
depredacdo de edificios publicos (Assembleia Legislativa
do Rio de Janeiro, Congresso Nacional, [tamaraty) pareceu
ser expressdo de um clima de repudio aos politicos em
conjunto (Singer, 2013:25).

Pablo Ortellado e Esther Solano, a partir da anélise de pesquisas
realizadas na semana de 17 de junho (Datafolha e Ibope) interpretam que

o conteudo de reivindicagdes presentes nelas estaria resumido

[...] na rejeicdo das institui¢cdes de representacdo
(executivo, legislativo e os partidos), e na demanda pela
consolidacdo e expansao de direitos sociais
(principalmente transporte, saude e educagdo) (Ortellado
e Solano, 2016: 170).

Também nossa heran¢ca de tradi¢gdes politicas conservadoras e
elitistas, bem como, paralelamente, progressistas (LYNCH, 2011) e/ou
emancipatorias se fizeram presentes na diversidade de reivindicagdes das
manifestacdes. Essa multiplicidade de demandas, aliada a diferentes
subjetividades e ao intenso fluxo opinativo exercido nas redes virtuais,
responderiam por diversos conflitos e antagonismos sobre os quais

falaremos no capitulo seguinte.

Por sua vez, o carater dispersivo de demandas, a horizontalidade
dessas manifestacdes e a presencga de taticas Black Blocs fizeram com que
as manifestagdes fossem, inicialmente, identificadas por alguns veiculos
como um “movimento” de viés anarquista. Cabem, por isso, duas

consideragdes.
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A primeira visa esclarecer, brevemente, a diferenca entre

Movimento e Manifestacao.

Os movimentos organizados caracterizam-se por uma relativa
continuidade no tempo, tendo por habito a organizacao no feitio de redes
de militancia no seio das quais sdo construidos significados e objetivos
politicos e/ou culturais comuns, visando a elaboragdo de estratégias de
acdo e de producdo capazes de promover mudancgas socioculturais ou
politicas no sistema social. Embora o Movimento se utilize da
Manifestacao, “momento de protesto, reivindica¢do ou visibilidade”, ele,
no entanto, ndo se limita a ela, ¢ nem se encerra nela (SCHERER-

WARREN, 2014: 423).

J4 a Manifestacdo pode ser uma ocorréncia apenas pontual, ter a
participacao de diferentes “movimentos organizados” juntamente com
instituicdes e membros da sociedade civil que se identifiquem com a causa
em questdo. Ela ndo implica, necessariamente, nenhum compromisso de
permanéncia, continuidade ou recorréncia (SCHERER-WARREN, Ibidem,
idem.).

Nesse sentido, as “Manifestacdes de Junho” estariam mais préximas
de uma “indignac¢do” coletiva que tomou forma gragas a um novo modo de
comunicac¢ao via redes virtuais, que permitiu trazer para o espago publico,
no caso as ruas, novas “motivacoes, articulagdes e atitudes que, conquanto
ndo se organizem em movimentos, expressam uma ativacdo da cidadania e

uma repolitizagdo do social” (BRINGEL, 2013: 50-51).

As mobiliza¢cdes sociais sdo termOmetros da sociedade.
Revelam tensdes, contradigdes ¢ horizontes de
possibilidade de ruptura do sistema dominante. No
momento de eclosdo de protestos e mobilizagdes de massa,
como as ocorridas em junho de 2013 no Brasil, nem sempre
os sentidos da ac¢do coletiva estdo cristalizados em pautas
bem definidas ou agendas ¢ demandas bem estruturadas.
Trata-se, ao contrario, de um periodo instituinte, de
readaptacdes e reconfiguracdes de praticas sociais e
formas de canalizacdo do descontentamento individual e
coletivo (Bringel, 2013: 44).
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A segunda consideracdo tem a ver com um possivel cardter
anarquista das “Manifestacdes de Junho”, conforme algumas

interpretacdes.

Originario do grego “sem Governo”, o termo anarquismo passou a
sinalizar uma sociedade livre de autoridade politica, de homens livres,
orientados por suas proprias a¢gdes. O anarquismo, portanto, representou,

desde a Antiguidade

[...] alibertacdo de todo poder superior, fosse ele de ordem
ideologica (religido, doutrinas, politicas, etc.), fosse de
ordem politica (estrutura administrativa hierarquizada), de
ordem econdmica (propriedade dos meios de produgdo), de
ordem social (integracdo numa classe ou num grupo
determinado) ou até de ordem juridica (a lei) (Bobbio,
2010: 23).

Assim, ¢ possivel encontrar nas “Manifestacoes de Junho”
elementos capazes de remeter a concepg¢ao anarquista de acao social, como
rejeicdo a toda e qualquer forma de autoridade — neste caso, dentro da
propria organizacdo da ag¢do — e, mesmo, a adog¢do, por alguns

participantes, de a¢des rebeldes, outro tragco do anarquismo.

No entanto, caso essas “Manifestacdes” fossem um “Movimento”,
suas caracteristicas estariam mais relacionadas a concep¢do autonomista
de agdo social, pelo modo de acdao em rede e pelos modelos de organizagdo

nao hierarquizados. As estratégias autonomistas apresentam

[...] agdes em rede, sem centralizacdo, no sentido de
organizacdo central que dirija o movimento, crédulos na
capacidade de fortalecimento dos lutadores, a partir da
comunicac¢do virtual e de interven¢des de resisténcia como
manifestagdo ¢ protestos (Mufioz, Gurgel e Pinto, 2017:
272).

Uma das vertentes da acao autonomista tem base nas proposigdes de
Anténio Negri, e, por isso, foi denominada como negrianismo. Essa

corrente parte do pressuposto de que em nosso momento historico

[...] categorias como trabalho e partido estariam
superadas, tendo em vista o alto grau de mecanizagao da
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producdo e sua consequente dispersdo no tempo e no
espaco (Mufioz, Gurgel e Pinto, 2017: 271).

Para sustentar esta defesa, Negri elabora o conceito de “multidio”®,
com o qual busca edificar a figura da multiddo como sendo o préprio
sujeito revolucionario, compreendendo os individuos da agdao social
revoluciondria como detentores do maior potencial de criagdo e
comunica¢do: os trabalhadores precarizados, sem vinculo empregaticio,
relacionados com a criagdo de novas tecnologias de producdo, em um

padrao capitalista de gestdo do trabalho.

A multiddo ¢ um conceito de classe. Com efeito, a
multiddo é sempre produtiva e esta sempre em movimento.
Considerada a partir de uma perspectiva temporal, a
multiddo ¢ explorada pela produgdo; de um ponto de vista
espacial, a multiddo ¢ ainda explorada, na medida em que
constitui a sociedade produtiva, a cooperacao social para
a produgdo (Negri, 2009: 15).

Embora as pautas autonomistas parecam estar mais diretamente
vinculadas a questdo identitaria (mulher, indios etc.), sua postura
defensiva se expandiria no sentido da defesa dos individuos contra todas

as formas de opressdo capitalista (MUNOZ, GURGEL e PINTO, 2017).

E por esse viés que um dos principais atores das “Manifestagdes de
Junho”, o “Movimento Passe Livre”, passa a ser identificado. O proprio
grupo se autodefine como “autonomo, horizontal, independente e

apartidario, mas, ndo antipartidario” (CARDOSO; DI FIORI, 2013: 159).

Cabe considerar que, embora essa analise das manifestagcdes de 2013
pelo olhar da horizontalidade e do autonomismo possa remeter a uma
leitura de esquerda sobre o evento, outros atores e a¢des, como veremos
mais adiante, sinaliza que, ja& ali, podia ser encontrado o embrido
conservador que desembocaria em outros eventos mais a frente, tal como

no movimento que levou ao impeachment de Dilma Rousseff. No entanto,

¢ Ver: NEGRI, A.; HARDT, M. Multiddo. Rio de Janeiro. Record, 2005. NEGRI, A.
Para Uma defini¢do Ontologica da Multiddo. Lugar Comum, no. 19, pp. 15-26.
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como considera Fernando Vieira, “o carater conservador do movimento foi
eclipsado por um novo fato: a eclosdo da violéncia nas manifestacdes”

(VIEIRA, 2020: 8).

1.1.1- Atores Centrais

Ainda que ndo possa responder pelo gigantismo que as
“Manifestacdes de Junho de 2013” adquiriram, ¢ o “Movimento Passe
Livre” que aparece como icone desse contexto, ja que sua acdao contra o
aumento das passagens de onibus em Sdo Paulo aparece como estopim do
evento ou como “a expressdo de uma nova forma politica de agir”
(SCHERER-WARREN, Op. Cit.: 418) que, mais a frente, ganharia grandes

proporgdes.

Dessa forma, esta dissertagdao, em sintonia com a maioria dos
estudos sobre veiculos de comunicag¢do, assume o evento pela reducdo das
passagens de Onibus, ocorrido em junho, na cidade de Sao Paulo, cuja
convocagdao ¢ de responsabilidade do MPL, como marco inaugural do
fenomeno “Manifestagdes de Junho”, o que transforma o grupo em um de

seus atores ou personagens principais.

Embora o “Movimento Passe Livre” surja como uma novidade, cabe
observar que ja estava articulado em diversas cidades do pais, posto que
sua fundac¢ao data de 2005. Com um conselho nacional composto por
comités tatico e estratégico, além de coordenacgdes regionais, 0 movimento
conta com segmentos municipais para gerir suas células. Assim, ainda que
a reducdao do preco das passagens apareca como estratégia politica das
mais relevantes, suas pautas ndo podem ser reduzidas a este tema, posto
que o grupo apresentava idedrios politicos bem definidos coletivamente
por seus participantes, centrados em amplos temas relacionados aos
direitos do cidadao, nos quais se incluem a mobilidade urbana, entendida

como direito fundamental, tal qual educag¢do e saude.

A acdo iniciada pelo “Movimento Passe Livre” vai desembocar em

uma série de outros atores que trazem para a arena publica uma diversidade
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de bandeiras até entdo silenciadas e que encontram no espago publico —
virtual e real — um lugar de expressdo, no qual angariam parceiros e

ganham eco.

Utilizando o mesmo modelo estratégico adotado em agdes anteriores
— convocacdo via redes sociais e paralisacao de vias publicas —, o MPL
iniciou os protestos pela reducdo das passagens com mobiliza¢gdes na
cidade de Sao Paulo nos dias 6, 10, 11 e 13 de junho. Segundo os jornais
O Globo e Folha de Sdo Paulo, a presenca de participantes foi subindo de
duas mil pessoas, na primeira convocacao na Av. Paulista, para cinco mil,

quando, entdo, j& tomava também a zona oeste da cidade.

Na acdo do dia 11, também com a presenca de, aproximadamente,
cinco mil pessoas, houve registro de conflitos entre grupos, destruicao do
patrimdnio e atuacao truculenta da policia, que, por ordem do governador
Geraldo Alckmin, comegava a endurecer sua abordagem e, dado o grau de
violéncia, acabou chamando a atencdo da opinido publica, angariando

simpatia as manifestacoes.

Com a continuidade das ac¢des, cenas de violéncia crescentes e uma
populagdo assustada, na quarta-feira, dia 19, os governos do municipio e
do estado de Sdao Paulo decidem acatar a reivindicacdo e revogar o aumento

da tarifa. No entanto,

mesmo o recuo dos governos nao reduziu as tensdes.
Catapultadas para o centro da arena politica, as
manifestagdes continuaram mesmo ap6s a revogacao do
aumento das tarifas pela prefeitura do Rio de Janeiro e de
Sdo Paulo, além de outras cidades que também haviam
elevado as tarifas de 6nibus (Vieira, 2020: 9).

No dia seguinte a revogacdo, sob pretexto de comemoracdo, as
“Manifestagdes de Junho” atingem seu auge, com a participagdo de cerca
de um milhdo e 500 mil pessoas, em mais de 100 cidades brasileiras. E
apenas neste momento, dado o gigantismo da adesdao e a mudanca de tom
na cobertura dada pela imprensa, como veremos a frente, que o Governo

Federal entende que precisa se pronunciar.
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Inicialmente inerte, talvez pelo equivoco de acreditar que os
episddios estavam relacionados unicamente a reducdo das passagens dos
transportes, compreendida como uma politica local, o Governo Federal
adotou certo distanciamento do evento. Mas, a medida que as
Manifestacdes tomavam propor¢gdes assustadoras em todo o pais, o
Governo mostrou-se tdo assustado quanto a sociedade. S6 entdo veio uma

resposta.

Nesse contexto, a midia tradicional tem papel fundamental na
medida em que seu conservadorismo conduz a interpretacdo dos eventos,
fato que pode ser observado em falas de comentaristas como Arnaldo
Jabor, por exemplo, inicialmente contririo aos protestos.” Dada a
relevancia da participacdo midiatica na cobertura das Manifestagdes, ela
¢ aqui compreendida como um importante ator interveniente e, por esta

razdo, tratamos do tema de maneira mais detalhada em tdépico a frente.

Depois de se reunir com representantes do “Movimento Passe Livre”
e com governadores e prefeitos de varios estados e municipios, a
Presidente Dilma se pronunciou em cadeia nacional de radio e televisao,
no dia 21 de junho, quinze dias ap6s o inicio das Manifesta¢cdes, com um
posicionamento que mostrava que o Governo parecia ter absorvido as
demandas de pautas tdo diversas e que iria traduzi-las em politicas de

governo ¢ de Estado.

A Presidente anunciou cinco (5) pactos que versavam sobre reforma
do sistema politico; responsabilidade fiscal e controle da inflacdo;
avanc¢os na educacao e na saude e, obviamente, os pontos nevralgicos das
manifestacdes, melhoria no sistema de transporte e combate a corrupgao,
que passaria a ser classificada como crime hediondo. Propunha, ainda, em

viés mais a esquerda, uma Constituinte Exclusiva para cuidar de mudancas

7 Ver:
Arnaldo Jabor, Jornal da Globo, 12/06/2013, em https://globoplay.globo.com/v/2631566/programa/.
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no sistema politico, a ser convocada por meio de um plebiscito, um claro

aceno a participacdo popular.

As propostas dependiam de aprovacdo no Congresso, mas, de
qualquer forma, o pronunciamento nao havia surtido o efeito esperado. As

manifestacdes continuaram ocorrendo.

Com a revogacdao do aumento das passagens do transporte publico
adotada pelos governos paulistas, uma clara vitéria para o MPL? junto
com uma politica de seguranca repressiva aos protestos, o Movimento se
retira das manifestacdoes, que, todavia, continuam crescendo pelo pais
afora, agora mobilizadas por outros atores e pautas: simpatizantes,
instituigdes e grupos com agendas identitdrias, de minorias e de politicas

publicas sistémicas.

Com novos atores e bandeiras, os protestos comecam a se fragmentar
em mobilizagdes menores e de interesses especificos, como oposi¢cdo a
politica “Mais Médicos”, por exemplo, passeatas pontuais em diferentes
cidades, até o final do més de junho, quando promovem um ultimo ato no

jogo final da Copa das Confederagdes realizado no estddio do Maracana.

Neste ponto, vale acrescentar que, no ambito dos eventos de junho,
sdo comumente associados os movimentos “Vem Pra Rua” e “Movimento
Brasil Livre”. No entanto, ainda que durante o periodo das Manifestacdes
esses grupos utilizem as redes sociais para flertar com o evento e incitar
seguidores por meio de postagens de cunho agressivo-conservador, ambos
se estabelecem institucionalmente apenas no ano seguinte, na esteira dos
diversos acontecimentos que virdo ocupar a cena politica do pais. Dessa

forma, optamos por aborda-los mais a frente, no topico referente aos

113

8 Segundo Sofia Salles, militante do MPL, em entrevista a BBC News on-line, “a
inclusdo, em 2015, do transporte como direito social na Constitui¢cdo ¢ a criagdo do
passe livre para estudantes em Sdo Paulo durante a gestdo de Fernando Haddad —
beneficio extinto por seu sucessor, Jodo Doria — foram resultado da luta em 2013~
encabecada pelo Movimento. BBC News on-line. Acesso:
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-44353703.
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desdobramentos e eventos subsequentes as “Manifestacdes de Junho de

2013”7,

Como um dos fendmenos sociais mais importantes das ultimas
décadas no pais, as “Manifestacdes de Junho” vém estimulando diversos
estudos tentando identificar a composi¢do social dos manifestantes (ou
atores) e, a partir disso, tracar um perfil capaz de conduzir as razdes na

origem e na dimensdo do evento.

Embora as novas tecnologias sejam apontadas como outro ator e
como a grande inovacdao pela forma eficiente e &gil demonstrada na
convocagdo de agdes coletivas e pela capacidade de promover uma
gigantesca ampliacdo de numerdrio e de abrangéncia, elas, contudo,
permanecem sendo apenas um meio, ndo explicando, portanto, o sentido

politico da ag¢do. Por isso a necessidade de investigacao dos demais atores.

Scherer-Warren acrescenta sobre a composi¢ao de participantes do

evento que, ao MPL, se juntaram

[...] simpatizantes, membros de outros movimentos,
cidaddos ndo organizados em movimentos sociais, em
especial os membros de redes sociais virtuais
mobilizadoras, bem como subgrupos mais rebeldes, que
fizeram uso da violéncia material, mas, para os quais,
tratava-se apenas de uma violéncia simbdlica (Scherer-
Warren, Op. Cit.: 425).

A autora diz ainda que as manifestagdes contaram com a
participacdo de “uma esquerda mais radical, que busca mudangas mais
sistémicas, a uma direita conservadora, que busca prote¢dao em direitos
humanos, mas garantindo seu status quo” (Ibidem, idem: 424), e propondo,

por vezes, recuos em politicas publicas de inclusao.

E, em tom levemente critico, a autora descreve o comportamento de
alguns participantes observados por ela em uma das manifestagcdes em
Florianopolis, na qual, segundo Scherer-Warren, muitos dos jovens ali
presentes buscavam apenas fazer parte de um momento de relevancia

politica e histérica para uma memoria futura.

25



A autora cita trés cendrios que ilustram a participac¢ao observada e
que, muito provavelmente, pode ter sido testemunhada em diversas outras

cidades por observadores atentos:

Cenario 1 - Jovens mobilizados a comparecer as
manifestacdes através de suas redes sociais na internet.
Produziram-se fisicamente muito bem para o evento
publico.

Cenario 2 — Na praga publica, buscavam a posi¢do mais
adequada fotograficamente e, com pose, solicitavam a uma
amiga fazer a foto ou se autofotografavam (Selfie,
conforme denominagdo corrente em inglés).

Cenario 3 — Ainda no evento ou no retorno para casa,
imediatamente reproduziam e divulgavam, nas redes
sociais, as fotos que registravam sua presenca na
manifestacdo, tentando marcar sua estreia na “praga
publica” (Scherer-Warren, 2014: 424).

Ela conclui: “S6 o tempo dira qual o impacto para o futuro desse

tipo de participa¢do cidada” (/bidem).

Singer (2013), por sua vez, elabora um levantamento a partir de
surveys realizados por institutos durante a ocorréncia dos eventos em
diferentes capitais que demonstra que a maioria dos participantes
apresentava niveis de renda e educacionais superiores a média da

populacio.

Com relacao a faixa etaria, pelos dados referentes as capitais: Rio,
Sao Paulo, Belo Horizonte e outras oito ndo identificadas, a pesquisa
mostra que as “Manifestagdes de Junho” foram compostas por uma maioria
de jovens entre 12 e 25 anos de idade (variagdo de 41% a 55% de acordo
com a cidade), ainda que tenha contado com uma relevante participacao
de adultos com idade intermedidria entre 26 e 39 anos (31% a 39%) e,

também, com um menor percentual de pessoas acima dos 40 anos.

Ainda segundo o autor, do ponto de vista ideoldgico, foi possivel
identificar trés correntes principais ou de maior vigor: uma de direita,
fundamentada no combate a corrupcao e em desaprovagao da politica; uma
de esquerda, focada em politicas publicas e clamando por avang¢os, em

especial, nas questdes urbanas, e uma de centro, que, para Singer, pela
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capacidade de fazer uma fusdo das demandas, mostraria certa prevaléncia

sobre as outras duas correntes.

Singer aponta que no debate sobre a composi¢do social dos

manifestantes de Junho de 2013, dois pontos de vista sobressaem. O que

identificou um extrato predominantemente classe média e, um segundo,

que encontra importante presenca de um “precariado”. André Singer,

partindo da analise de pesquisas disponiveis, sugere, entdo, uma terceira

hipodtese:

[...] ade que elas possam ter sido simultaneamente as duas
coisas, a saber, tanto expressdo de uma classe media
tradicional inconformada com diferentes aspectos da
realidade nacional quanto um reflexo daquilo que prefiro
denominar de novo proletariado, mas cujas caracteristicas
se aproximam, no caso, daquelas atribuidas ao precariado
pelos autores que preferem tal denominagdo: trata-se dos
trabalhadores, em geral jovens, que conseguiram emprego
com carteira assinada na década lulista (2003/2013), mas
que padecem com baixa remuneragdo, alta rotatividade e
mas condi¢des de trabalho (Singer, 2013: 27).

Luciana Tatagiba e Andreia Galvao reforgam essa visao, apontando

que

O crescimento dos grupos antipetistas e difusos evidencia
a composi¢do heterogénea das Jornadas de Junho, de modo
que ndo ¢ possivel identificar naqueles protestos o
predominio do precariado — entendido, nos termos de
Braga (2013)°, como parcela da classe trabalhadora —,
parecendo-nos mais plausivel a hipotese de Singer (2013,
p. 27), que aponta a coexisténcia de trabalhadores e classe
média, protestando por motivos variados (Tatagiba;
Galvao, 2019: 84).

Se o delineamento do publico participante parece plausivel,

sustentado por surveys, o mesmo ndo ocorre com a razao motivacional ou

a causa (ou causas) motriz na raiz do fendmeno.

% As autoras se referem a BRAGA, R. Sob a sombra do precariado. In: HARVEY, D.,
et al. Cidades rebeldes: Passe livre e as manifestagdes que tomaram as ruas do Brasil.
Sao Paulo: Boitempo, p. 79-82, 2013.
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Muitas pesquisas tém sido realizadas com o intuito de encontrar, nao
um, mas, “0” significado do fendmeno e o legado social e politico deixado
por ele. Distante de um consenso, vemos uma arena de discussdo aberta na

qual um embate acerca do significado dos eventos esta posto.

A pesquisa de Feres Junior, Miguel e Barbarela aponta que hé, pelo
menos, trés correntes principais de interpretacdes sobre as causas que
levaram as “Manifestagdes de Junho”. A primeira delas foi denominada de
“revolucao das expectativas crescentes” e, que, no contexto das

Manifestacdes, estaria relacionada com

[...] as massas incorporadas a classe média pelas politicas
sociais dos governos Lula e Dilma que revoltaram-se com
a baixa qualidade dos servigos publicos prestados pelo
Estado brasileiro” (Feres Junior; Miguel; Barbarela, 2014:
7).

Essa abordagem incorporaria a ideia sugerida por Neri (2011)
quanto ao surgimento de uma “nova” classe média'® que, no cenario de
junho de 2013, ao se defrontar com a incompeténcia do Estado em fornecer
politicas publicas eficientes para os cidadaos, teria (juntamente com a

classe média tradicional) se insurgido contra o status quo, as instituigdes

100 termo “nova” classe média foi criado pelo economista Marcelo Neri, Diretor do
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA entre 2012 e¢ 2014 e ministro-chefe
da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica do Governo Lula,
em 2013. O termo se refere a parte da populagdo anteriormente classificada como
classe de renda D e que, na segunda metade da década de 2000, teria ascendido a classe
de renda C.

Mas, para o socidélogo Jesse Souza, classe social se define mais por uma distribuicao
e reproducdo de privilégios do que por uma medida de renda ou renda per capita.

Assim, ha sempre que se ter cuidado, em Sociologia, com a complexidade de se tratar
o termo “classe média”, que ¢é estabelecido a partir de critérios e parametros
econdmicos (ou de renda per capita e familiar). Para os propdsitos deste trabalho
compreende-se como “classe média tradicional” aquela estabelecida dentro dos
recortes dados pelos institutos geograficos de pesquisa, em oposi¢do a “nova classe
média”, que, conforme identificada por Neri, representa um contingente social de
camada mais baixa que comeca a algar alguma mobilidade ou ascensdo social, passando
a ocupar espagos anteriormente ocupados apenas pela classe média tradicional.
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e o sistema politico. Visdao que vai ao encontro daquela adotada por Singer

(2014).

Maria da Gloria Gohn coaduna com essa linha de interpretacdo. Para
a pesquisadora, aquelas “vozes” nas ruas nao estavam recusando o Estado,
mas, sim, clamando por um Estado menos subordinado ao capital
(multinacionais, bancos, empresarios). Reivindicavam um Estado com uma

efetiva agenda social. Para Gohn,

A cidadania, vigente no pais, nos ultimos anos, melhorou
os indices de pobreza e promoveu a inclusdo social, mas
reduziu o cidaddo a um consumidor. Reduziu a questao dos
direitos a uma pauta de consumo (2014: 439).

Dessa forma, para a autora, houve adesao da massa aos protestos por
identificagdo com as pautas dos manifestantes, pelo menos no inicio.
Assim, aqueles “cidaddos-consumidores constituiram-se em sujeitos de
direitos no espaco publico, como forma de expressar suas exigéncias e sua

existéncia” (Gohn, 2014: 439).

Por também estar alinhada com essa corrente tedrico-interpretativa,
acrescentamos aqui a perspectiva de Jessé Souza (2018), para quem, fruto
do crescimento econdmico experimentado durante o governo Lula, a
« ” L 1 . ) ) )

nova” classe média estaria convidada a jantar com a elite, mas
rapidamente convidada a se retirar. Sentindo-se traida e enganada, esta
classe se depara com uma longa crise econdmica que a priva de inumeros
beneficios recém-adquiridos, o que a leva as ruas com uma critica aguda

ao Estado.

Ainda nesse contexto de discussdo, Souza (2018) analisa a ideia de
prestigio social e moralidade que traz a tona a impressdao de uma hierarquia
moral que manifesta os elementos de um jogo de significados em disputa,

que estabelece espacos sociais que sdo moralizados.

Aponta, ainda, que na emergéncia do conceito de classe média ja
havia oposi¢cdo entre alta classe média e massa classe média, oposi¢dao que
apresenta problemas significativos, mas revela o modo como essa

hierarquia moral estabelece limites para a circulacdo de pessoas entre
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classes e favorece a reprodu¢do e a manutencdo do status de classe em um
processo que se retroalimenta. Vale citar as palavras do autor, que
resumem a compreensdao desse quadro de coisas e que nos leva ao ponto
seguinte: “A classe média ¢ uma espécie de capitdo-do-mato da elite”

(2018)'.

De volta ao trabalho de Feres Junior, Miguel e Barbarela (2014),
uma segunda linha de interpretacdo quanto a origem dos eventos seria a
do “ressentimento da classe média tradicional” que, em certa medida, se
relaciona com a interpretagao anterior, s6 que nesta, a “nova” classe média

deixaria de ser o agente ativo, passando a ser a causa.

Para os defensores dessa corrente, os protestos contra as gestdes
Dilma, Lula e o PT teriam sua génese em segmentos da classe média
tradicional que viram seus costumes ¢ mecanismos de diferenciagdo social
(status) sendo ocupados (“invadidos™) pelas classes em ascensdao. Em
outras palavras, seria um levante da classe média tradicional contra a

“nova” classe média.

Por fim, os autores vao apontar como uma terceira via de
interpretacdo o “colapso dos canais de participacdo”, corrente defendida
também por Leonardo Avritzer (2014), e que, de certa forma, se relaciona
com a primeira linha, por enxergar na “suposta incapacidade do governo
Dilma de continuar expandindo os canais de participagdao democratica”

(Op. Cit.:9) a principal razdo na base do surgimento dos protestos.

A heterogeneidade das interpretagdes sobre as “Manifestacdes de
Junho” ¢ evidente, no entanto, ha um ponto de consenso quase unanime
entre os pesquisadores em situar a politica de seguranc¢a adotada pelo
Estado, ou a abordagem policial dada aos eventos e aos manifestantes,

como a principal responsavel pelo gigantismo da manifestacao.

1 Jessé Souza em entrevista ao jornalista Juca Kfouri no programa Entre Vistas, da

TVT. Assistir em: https://www.redebrasilatual.com.br/politica/2018/03/a-classe-
media-e-capita-do-mato-da-elite-diz-jesse-souza/.
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Singer diz que “o uso desmedido da forga atraiu a atencdo e a
simpatia do grande publico” (2013: 25). Scherer-Warren corrobora

dizendo que:

[...] o repudio a repressdo legitimada pelo Estado, por
um lado, e a solidariedade a liberdade de expressao da
cidadania por outro, formaram o mote para a ampliagao
das manifestagdes em todo o pais. O direito ao exercicio
da cidadania, da voz e¢ da opinido publica a partir do
povo propriamente dito era o que estava em jogo
(Scherer-Warren, 2014: 419).

Nesse sentido, assim como a adocdo de agdes violentas pelo Estado
como resposta aos protestos, e por um determinado grupo de participantes,
como tatica de atuac¢do, também a midia, ao enquadrar a violéncia como
elemento central das Manifesta¢des, torna-se um importante ator no fluxo
daqueles acontecimentos. Segundo Eugénio Bucci, “O Jornal Nacional,
que dera 68 segundos aos protestos em 10 de junho, pulou para 17 minutos

e 31 segundos, no dia seguinte a repressao” (Bucci, 2016: 63).

Para Vieira,

Ao desqualificarem os movimentos organizados que
politizavam os atos e, ao valorizarem os setores
desorganizados mais suscetiveis a pauta moralista
midiatica, os meios de comunicac¢édo ficaram desnorteados
com a escalada da violéncia, chegando a acusar as
liderangas do movimento, notadamente o MPL, de néo
conseguirem exercer sua lideranca (Vieira, 2020: 9).

1.1.2- Imprensa — Um Ator Interveniente

E certo que diversos setores buscaram interpretar as “Manifestagdes
de Junho” de modo a favorecer posicionamentos e pautas proprios. Isso
pode ser verificado em partidos, personalidades politicas e também nas

midias tradicional e alternativa.

Neste trabalho, procedemos a um levantamento das capas dos jornais
O Globo e Folha de Sdo Paulo, durante o periodo de recorte da pesquisa

— 2013 a2017 — no intuito que verificar o enquadramento dado aos temas
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aqui abordados. A selecdo desses veiculos se deve ao fato de serem dois
jornais impressos de grande circulacdo, que demonstram ter, ainda hoje,
relevante influéncia no debate politico nacional, e serem de dois
importantes estados da federagdo, nos quais as Manifestagdes tiveram

maior intensidade.

Para Scherer-Warren, a grande midia revelou-se extremamente

ambigua frente as “Manifesta¢des de Junho”.

Habituada a, historicamente, criminalizar os movimentos
sociais, [...] ela dispensou um tratamento inicial adverso
as recentes manifestacdes e aos manifestantes, apds um
deslumbre em relagdo as vozes da rua e, finalmente, uma
atitude que revela ndo saber claramente como agir em
relagdo a criminalizagdo ou ndo dos manifestantes, como
no caso do Black Bloc (Scherer-Warren, 2014: 420).

Em nossa anélise das capas do jornal O Globo, foi possivel constatar
que, com relacdo as “Manifestacdes de Junho”, o veiculo escolhe,
inicialmente, enquadra-las pelo viés do vandalismo e da desordem publica,
explorando a publicacdo de imagens fortes de violéncia, destruig¢do e

barricadas incendiadas.

Por outro lado, os textos parecem buscar demonstrar certo
afastamento em relacdo aos eventos. Essa postura se mantém por um
tempo, com crescente tom dramdtico que, por vezes, deixava transparecer

uma postura contrdria ao manifesto.

A primeira publicacdo sobre as Manifestacdes no jornal O Globo
consta da capa do dia 7 de junho como um ato pontual, porém, ja no dia
14 de junho, quinto ato coletivo naquele més, o jornal parece perceber a
propor¢dao do evento e passa a inserir o pré-titulo “Tensdo Urbana” as

manchetes de capa.

Consta que ¢ nessa manifestacdo do dia 14 que a repressao policial
comec¢a a alcangar jornalistas em campo. Esse fato teria influenciado o
inicio da mudang¢a no posicionamento discursivo do jornal e da imprensa

tradicional. Em seu estudo, Vieira reitera que
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[...] em um dado momento, a furia de sectores da
manifestagdo passou a se voltar contra os proprios meios
de comunicagdo. Apontando um novo aspecto, até entdo
pouco percebido, o descontentamento de determinados
atores politicos contra a atuag¢do da midia resultou em nova
onda de violéncia que passou a atingir, ndo s os carros de
reportagem, como também os jornalistas. O emprego da
violéncia contra jornalistas ndo se apresentou como um
caso isolado. Na verdade, sinalizou a quebra de uma
relagdo visualizada como embasada pela neutralidade
(Vieira, 2020: 9).

No correr dos dias, as Manifestacdes vao ganhando mais espaco,
agora ndo apenas com manchetes e fotos de capa, mas com entrevistas a
importantes figuras politicas, como Lula, Dilma Rousseff e Fernando

Henrique Cardoso (edicdo do dia 18 de junho de 2013).

Conforme os protestos foram ampliando a abrangéncia fora do eixo
Rio-Sao Paulo e criando autonomia em relacdo ao “Movimento Passe
Livre” e sua pauta do transporte, o jornal comega a ampliar o escopo de
enquadramento, mantendo o foco na violéncia, mas enquadrando também
o rechag¢o dos manifestantes a politica e aos politicos em geral, num claro
recorte de crise de representatividade que vai acertar em cheio a

popularidade do governo e da Presidente Dilma.

Na edicdao do dia 19 de junho, frente ao enorme nimero de pessoas
que tomavam as ruas, agora em quase todo o pais, o jornal muda o pré-

titulo das manchetes para “O Brasil nas Ruas”.

A atitude do governo de Sdao Paulo de reduzir a tarifa, dando assim
uma vitéria ao MPL, precipita a construgdo do enquadramento dos jovens
insatisfeitos e desiludidos. No dia 22 de junho, o MPL deixa as
Manifestacdbes e o jornal comecava a diferenciar vandalos de
manifestantes, como forma de valorizar a insatisfacdo dos jovens com o

governo.

A edicao do O Globo do dia 23 de junho estampa na capa, em letras
gigantes, a manchete: “Juventude Desiludida”. Ha, também, a convocacao

de seus principais colunistas e articulistas, como Jodo Ubaldo Ribeiro,
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Mirian Leitdo, Dorrit Hazarin, além de Caetano Veloso e Tony Bellotto,

para abordarem o tema.

Assim, nesta edi¢do, ¢ possivel encontrar artigos sob os titulos: “O
Povo Mostrou a Lula o que ¢ Capaz de Fazer” (Dorrit Hazarin) e “Os

Jovens Falam por N6s Todos” (Tony Bellotto).

Se, como propde Mikhail Bakhtin (2006), a temdatica ¢ o recorte de
sentido — ¢ nao o assunto tratado no texto — em intersec¢do com o
posicionamento discursivo do sujeito da enunciagdo, parece possivel
afirmar que, para O Globo, a partir de agora, o caminho seria fortalecer a
percepcao da populacdo para uma pauta nacional, diretamente relacionada
com o governo federal. Preparava-se assim o desgaste da imagem do

governo Dilma.

A despeito do que muitos pronunciam como declinio do jornalismo
praticado pela midia impressa, consequéncia do sucesso das novas midias
digitais e rechaco dos participantes das Manifesta¢cdes a grande midia
tradicional por considerarem que ela ndo soube captar no momento certo

as demandas daquelas manifestagoes, vale considerar o que diz Recuero:

O jornalismo, enquanto "bem publico" é uma organizagio
social cuja existéncia ¢ relevante para a sociedade. [...]
Putnam'? considera que as organizag¢des sociais formam
redes e, portanto, sdo modos "formais" de capital social.
Para o autor (2000), o capital social também esta
relacionado com o engajamento civico das sociedades e
com o envolvimento das suas diversas redes. Portanto, ¢
notavel que o jornalismo, em si, ¢ uma instituigdo formal
(portanto, capital social) que permite a circulagdo de
informag¢des por outras redes (portanto, a circulagdo de
bens relacionados ao capital social). Entretanto, o
jornalismo nao apenas constitui-se, enquanto institui¢ao,
em capital social para as sociedades, mas ¢é também
responsavel pela circulagdo de diversos valores, com
efeitos diretos para o engajamento desses demais grupos ¢

12 A autora refere-se a PUTNAM, R. D. Bowling Alone. New York: Simon & Schuster,
2000.
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a propria producdo de mais capital social (Recuero, 2011:
4).

E, nesse contexto, cabe ressaltar que, particularmente no caso do
jornal O Globo, mesmo que seja possivel constatar um suposto baixo
acesso por uma grande parte da populacdo ao seu conteudo, este, no
entanto, ¢ reproduzido na midia televisiva da mesma rede. Ao contrario de
seus impressos, a emissora continua registrando, em sua edi¢do didria do
Jornal Nacional, uma relevante audiéncia, mostrando-se ainda uma
importante fonte de formacdo de valores e opinido, considerando

adicionalmente que a televisdo ainda hoje,

[...] exerce uma influéncia acentuada ou preponderante nas
relagdes, processos e estruturas de integracao social, desde
cima, espalhando-se pelas diferentes esferas da vida social
(Ianni, 1999: 16).

No que concerne a Folha de Sdo Paulo, seu posicionamento inicial
pode ser ilustrado por meio de uma charge, publicada no dia 13 de junho,

em clara referéncia aos manifestos/manifestantes.

s &6 O
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Fig. 1 - Charge de Benett, publicada na Folha de Sdo Paulo de 13 de junho de 2013. Fonte: Acervo da Folha
de Sao Paulo. Disponivel em: < http://acervo.folha.com.br/ >. Acessado em 30 de setembro de 2020.

Essa charge, por si, ja exemplifica o tom adotado pelo veiculo para

a cobertura das Manifestagdoes: o do vandalismo. A ilustracdo ¢é tao
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informativa que inspirou um estudo sobre semiotica discursiva (COSTA,

2013).

Ao contrario do O Globo, que inicialmente buscou transparecer
certo distanciamento em relacdo aos eventos, as capas da Folha de Sdo
Paulo nas primeiras semanas das Manifestagdoes demonstravam claramente
seu posicionamento contrdrio, com manchetes que ecoavam também o
posicionamento do governo estadual de que, nas palavras do governador
Geraldo Alckmin (PSDB) — que na ocasido se encontrava em Paris junto
com o prefeito Fernando Haddad (PT) — se tratava de uma ag¢ao de

"baderneiros" e que a destrui¢cdo do patrimdnio era “intoleravel”.

Ainda no dia 13, segunda semana desde o inicio dos protestos, 1¢é-se

o seguinte editorial no veiculo, intitulado “Retomando a Paulista”:

Oito policiais militares e um namero desconhecido de
manifestantes feridos, 87 6nibus danificados, R$ 100 mil
de prejuizos em estagcdes de metrd e milhoes de paulistanos
reféns do transito. Eis o saldo do terceiro protesto do
Movimento Passe Livre (MPL), que se vangloria de parar
Sdo Paulo — e chega perto demais de consegui-lo (Folha
de Sdo Paulo, p. A2, 13/06/2013).

Marcos Rogério Martins Costa, no citado trabalho sobre semiotica
discursiva, também se debruca sobre esse editorial e chama a atencdo para
a utilizag¢do intencional de adjetivos negativos. Sobre trecho que diz:
“Avenida vital de Sao Paulo se tornou territorio preferido de protestos
abusivos, que prejudicam milhdes para chamar a atencdo do publico”,
(Folha de Sao Paulo, p. A2, 13/06/2013), ele aponta argumentos que visam

reforgar a reprovagdo por parte do veiculo:

[...] (i) os protestos “prejudicam milhdes [de paulistanos]”
e (ii) os protestos sao de um grupo minoritario que deseja
“chamar a aten¢do do publico”. O primeiro argumento
refor¢ca o segundo, pois, se os protestos prejudicam
milhdes de pessoas, é porque milhdes de pessoas nao
participam dos protestos — pode-se pressupor, assim, que
o grupo organizador ¢ minoritario (Costa, 2016: 165).
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No entanto, assim como ocorre com O Globo, no decorrer das
Manifesta¢cdes, com o acirramento da violéncia praticada pelo Estado, a
Folha de Sdo Paulo comeca a mostrar mudangas em sua estratégia editorial

na cobertura dos eventos.

Aparece também como elemento motivador das transformagdes na
abordagem dada as Manifestagdes, aquele relacionado a explicitacdo,
dentro dos proprios protestos, da rejei¢do a alguns canais de comunicacao,
em especial aos da Rede Globo que, em razao disso, se viu for¢cada a buscar
uma aproximag¢do com os manifestantes e a sociedade, adotando um

discurso mais conciliador em seus veiculos.

O ponto de inflexdo teria sido um mea culpa emitido pelo cineasta
Arnaldo Jabor'®, no telejornal noturno, Jornal da Globo, depois do qual,
segundo aponta Daniel Fonséca em seu trabalho sobre a atuagdo da midia

nas Manifestacdes de 2013,

[...] o grosso da midia corporativa passou a legitimar as
manifestagdes, contanto que estas fossem “pacificas” e,
mais ainda, que empunhassem bandeiras menos
ameacadoras, preferencialmente aquelas vinculadas ao
sentimento nacionalista, “por um Brasil melhor” (Fonséca,
2013: 21).

Assim, de acordo com diversos analistas, ¢ o enquadramento

escolhido pelo sistema Globo — jornal e TV — para abordar as

130 mea culpa seria referente a um comentario do colunista, no mesmo telejornal
noturno, Jornal da Globo, logo no inicio das Manifestagdes, precisamente em 12 de
junho, quando ele teria dito: “Mas, afinal, o que provoca um 6dio tdo violento contra
a cidade? So6 vimos isso quando a organizacdo criminosa de Sdo Paulo queimou
dezenas de onibus. Nao pode ser por causa de 20 centavos. [...] No fundo, tudo ¢ uma
imensa ignordncia politica. E burrice misturada a um rancor sem rumo”. E,
ironicamente, completou: “esses revoltosos de classe média ndo valem nem 20
centavos” (FONSECA, 2013, pg. 19).
Ja, no mea culpa publico, Jabor disse que: “A primeira vista, este movimento parecia
uma pequena provocag¢do inutil que muitos criticaram erradamente, inclusive eu. [...]
O Brasil parecia desabitado politicamente. De repente, reapareceu o povo. [...] Se tudo
virar batalhas campais, a coisa se destroi. Se virar um movimento abstrato, genérico
demais, tudo se esvai. E preciso uma politica nova se reinventando com objetivos
concretos. Se tudo correr bem, estamos vivendo um momento histoérico, lindo e novo.
Os jovens terdo nos dado uma li¢do. Democracia ja temos. Agora, temos que formar
uma republica”.
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manifestacdes que vai orientar os demais grupos editoriais, tanto na
postura contrdria inicial quanto na aproximag¢do com os manifestantes no

final.

Esses fatos mostram que ha, em alguma medida, certa reciprocidade
de influéncia entre veiculos de imprensa e eventos, no caso aqui, as
Manifestacdes, ja que se percebe que, ainda que a midia parta de uma
opinido inicial sobre o evento e busque difundi-la para a sociedade, ela,
no entanto, também ¢ afetada pelo fluxo dos acontecimentos, vendo-se,

por vezes, for¢cada a alterar seus enquadramentos e agendas.

Interessante comentar aqui o trabalho, ja citado, que Feres Junior,
Miguel e Barbarela (2014) também empreenderam na investigacdo da
cobertura da midia impressa sobre os protestos de junho de 2013. A
pesquisa avalia trés jornais ao longo dos trés primeiros meses seguintes
ao inicio das Manifestagdes, examinando manchetes, noticias e chamadas

de capa de O Globo, Folha de Sdo Paulo e O Estado de Sao Paulo.

Os autores partem do pressuposto de que, ao optar pelo
enquadramento “da crise politica, [de que] as instituigdes da democracia
representativa estdo falidas (Mensaldo e outros escandalos de corrupcao
politica, particularmente os que envolvem o PT e partidos aliados)” a
grande midia forneceu, durante anos, a percep¢ao de uma dupla crise —
econdmica e politica — que se fizeram presentes nas demandas dos

protestos de 2013 (Feres Junior, Miguel e Barbarela, 2014: 9).

Além de as conclusdes apresentadas no artigo mostrarem estar em

\

sintonia com as da presente dissertacdo no que se refere a constatacao de
“um processo de mudanca de estratégia editorial” nos jornais investigados
no decorrer dos eventos, os autores contribuem, adicionalmente, com uma
analise quantitativa dos enquadramentos nesses jornais, destacando trés

“familias de co6digos™, a saber:

(i) Agenda negativa: noticias que de alguma maneira
sinalizam que a situa¢fdo esta ruim. (ii) Dilma responde:
familia de dois co6digos, um neutro que descreve as
respostas da presidenta e outro claramente negativo
“Dilma responde mal”, para noticias que qualificam suas
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respostas como insuficientes, equivocadas ou mal
intencionadas, e, (iii) Coédigos avulsos (Feres Junior,
Miguel e Barbarela, 2014: 14).

Por esses codigos ¢ possivel identificar enquadramentos que
mostravam o estado das institui¢des politicas, da economia e do governo
de forma desfavoravel quando se verifica a quantidade de matérias

publicadas.

Assim, em ‘“Agenda Negativa”, pode-se observar o forte
enquadramento em crise econdmica: Crise econdmica (74 matérias); Crise
no governo / desgoverno (70 matérias); Politica corrupta (18 matérias);
Queda de popularidade de Dilma (16 matérias); Governo federal corrupto

(03 matérias); Crise no PT / Dilma e Lula (02 matérias).

J4 o enquadramento de “Crise Politica” apresenta nada menos do
que 109 matérias. Cabe observar que esse quesito engloba diferentes
institui¢des politicas como governo, congresso, partidos politicos,

parlamentares etc.

Dessa forma, o agendamento da “crise politica” somado ao da “crise
econdmica” demonstra que houve uma cobertura vigorosamente negativa
da economia e da politica no periodo das manifestacdes, ajudando na

construcao de uma percepc¢ao de crise de governabilidade.

Pode-se ainda interpretar essa ado¢ao de enquadramento narrativo
pela otica de Laurence Bardin, que determina que analisar um discurso
requer considerar seus elementos primordiais, palavras e frases, como um
dado em si. Assim, a analise de uma enunciacdo implicaria considerar este
material um “enunciado imobilizado, manipulével e fragmentavel” (2011:

170).

Desse modo, ndo sendo o discurso “a transposicdo transparente de
opinides, atitudes e representagdes que existam de modo cabal antes da
passagem a forma linguageira” (/dem) e sim um produto inacabado e,
sempre, em constru¢cdo, ele comporta contradicdes e incoeréncias, bem

como conveniéncias e interesses conforme os que se apresentam nos meios
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institucionais de comunicacdo, ainda que, nem sempre, tdo claramente

visiveis.

No campo das midias alternativas, o trabalho analisou o grupo
independente Midia Ninja (Narrativas Independentes, Jornalismo e A¢do)
que, embora tenha se estabelecido anteriormente as “Manifestacdes de

Junho”, tem sua notoriedade diretamente relacionada com este evento.

De viés declaradamente esquerdista, o veiculo buscou ressaltar em
suas postagens os valores progressistas dos protestos e, ainda que nao
tenha conseguido se firmar como fonte estavel de informag¢ao apds aqueles
eventos, teve um papel extremamente importante durante as
Manifesta¢cdes, colocando-se como contraponto as midias tradicionais e

como canal de veiculagdo do posicionamento dos manifestantes.

Com uma cobertura em tempo real e in loco, o grupo produzia
material em videos publicados na plataforma YouTube e mesclavam suas
proprias filmagens ao vivo com imagens capturadas por manifestantes pelo

celular.

Tanto os videos quanto as mais de 20 postagens sobre 2013 que
restam em sua pagina no Facebook, deixam claro que o Midia Ninja optou
por focar a violéncia adotada pela policia no confronto e chamar atengao
para o debate sobre o monopdlio da violéncia pelo Estado, para a
emergéncia do debate intenso que havia se estabelecido nas redes digitais

sobre a importancia da desmilitarizacao da Policia Militar.

Lendo os comentarios as postagens do Midia Ninja em sua pagina
no Facebook, ¢ possivel encontrar um grande volume de opinides
contrarias aos protestos e, mesmo hoje, seguidores da padgina que atribuem
as “Manifestacdes de 2013” resultados politicos subsequentes que
culminaram na elei¢cdo do Presidente Jair Bolsonaro e no crescimento do

0dio que tomou conta das relagdes e dos debates politicos no pais.

Comparando as abordagens escolhidas pelo Midia Ninja com aquelas
adotadas pelos jornais tradicionais ¢ impossivel nao perceber que, a
despeito das visiveis diferencgas ideoldgicas entre os veiculos, a escolha
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de ambos por enquadrar a violéncia, seja a da policia, seja a de alguns
participantes, respectivamente, ajudou na construcdo de uma percepc¢ao

truculenta do manifesto.

Sob esse aspecto, a tendéncia espetaculosa dos veiculos,
independentemente de suas linhas politico-ideoldgicas, que os leva a optar
pelas a¢des mais violentas como narrativa, acabou, de certa forma,
ampliando o espaco de visibilidade dos eventos e, nesse sentido, agdes
como as dos Black Blocs e do Anonymous Brasil!* (na internet) ganham

relevancia.

No entanto, de forma geral, os posicionamentos dos veiculos
tradicionais, bem como agendas e enquadramentos escolhidos, incluindo
mudancas de rumo ao longo do percurso, mantém-se em alinhamento com
estruturas que abrigam o entroncamento das redes de comunicagdo
corporativas com projetos de poder econdmico que ndo apenas, por vezes,
patrocinam o setor, como norteiam as narrativas editoriais. Refletem,
portanto, um viés mais conservador, que tende a chancelar e legitimar a

violéncia coercitiva do Estado.

Uma parte consideravel da midia se organiza em corporagdes,
algumas até compdem grupos transnacionais. Dessa forma, a midia
tradicional acaba se comportando como “um poder transversal —
condicionado, mas também influenciando os outros niveis de poder”
(FONSECA, 2013: 16) e construindo narrativas que, de um lado, atendam
aos seus interesses e, de outro, passem, subliminarmente, para a sociedade,
diretrizes para acdes e comportamentos que possam ir ao encontro de seus

objetivos corporativos.

1 Anonymous é um grupo hacktivista internacional que se reivindica como uma ideia.
Formado por membros anénimos, atua em diversas frentes, geralmente “defendendo
causas em prol da sociedade”. Como forma de protesto, o grupo invade paginas na
Internet e derruba sites. Em sua pagina no Facebook, o Anonymous Brasil assim se
apresenta: Nos somos Anonymous. Nos somos uma legido. Nos ndo perdoamos. NOs
ndo esquecemos. Aguardem-nos!
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Nao ha surpresa alguma nisso, apenas a constatagcao da forte
presenca dos meios de imprensa na sequéncia de “Manifesta¢des de Junho”
e principalmente, como veremos, a influéncia dessas narrativas nos

contornos dos acontecimentos politicos seguintes.

1.2- Desdobramentos e Eventos Subsequentes

Embora haja certa controvérsia quanto a data de término das
“Manifestacdes de Junho”, muitos veiculos e até pesquisadores
consideram que tiveram seu desfecho nos atos promovidos em 30 de junho,
no jogo da final da Copa das Confederagdes, realizado no Rio de Janeiro'’,
torneio que acabou recebendo a alcunha de “Copa das Manifesta¢gdes” dada
a quantidade de protestos ocorridos em diferentes capitais ao longo da
competi¢cdo. Registre-se que, na abertura do evento, a presidente Dilma foi
vaiada pelo publico representado, em sua grande maioria, por uma classe

média alta e um segmento de alto poder aquisitivo.

Ainda que outras manifestagdes tenham ocorrido ao longo de 2013,
essas se caracterizam mais como consequéncia do clima social e politico
instaurado no pais do que como continuidade de a¢des das “Jornadas de

Junho”.

De fato, ap6s os episddios de Junho, mais precisamente entre 2013
e 2016, a sociedade brasileira viria testemunhar uma série de eventos
politicos, alguns dos quais produziram novos protestos e manifestagdes,
dessa vez, protagonizados por diferentes atores e com diferentes

propoésitos.

5 No domingo, 30 de junho de 2013, duas manifestagdes nas proximidades do estadio
do Maracana onde estava sendo disputada a final da competigdo, reuniram entre quatro
e cinco mil pessoas cada, para protestar contra os gastos publicos para construcdo dos
estadios e contra as remog¢des de moradores afetados pelas obras para A Copa do
Mundo e as Olimpiadas que aconteceriam (e aconteceram), respectivamente, em 2014
e 2106, no Brasil, em especial, no Rio de Janeiro. Houve confronto com a policia e
repressdao policial com emissdo de gas lacrimogéneo, spray de pimenta e detencdes.
Fonte: BBC
https://www.bbc.com/portuguese/noticias/2013/07/130630_final_confederacoes_cq rw_cc
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Ainda que alguns setores da esquerda, como o PSOL e secus
intelectuais, por exemplo, entendam as “Manifesta¢gdes de Junho” como
um marco de acdo popular, de expressivo avanc¢o nas lutas politicas
populares, outros setores ¢ estudos entendem que, por um lado, a esquerda
brasileira ndo soube encontrar respostas para os descontentamentos
evidenciados nos atos de Junho e, por outro, movimentos conservadores
identificados como uma direita liberal conseguiram canalizar o sentimento
de insatisfacdo contra o sistema politico, de forma generalizada, e

transforma-lo em um rancor antipetista.

Cabe, assim, uma breve andalise dos desdobramentos seguintes ao

fendmeno de junho de 2013.

Para alguns autores (SINGER, 2013; FERES JUNIOR, MIGUEL E
BARBARELA, 2014), um dos primeiros e mais relevantes resultados
imediatos das Manifesta¢cdes, como sua consequéncia direta, foi a queda
de popularidade de quase todos os ocupantes de cargos Executivos,

especialmente a da Presidente Dilma Rousseff e de seu governo.

De um lado, as “Manifestacdes de Junho” haviam descortinado a
presenca de uma imensa insatisfacdo de grande parte da populacdo —
manifestantes e simpatizantes — com a gestdo politica em todos os niveis,
e, de outro, aparentemente sem inten¢cdo consciente de parte dos atores,
faziam pulsar o descontentamento de setores mais conservadores da
sociedade, enquanto os encorajava a também ocupar espacos publicos com

protestos e reivindicagdes.

Surgia, assim, um novo perfil de manifestantes nas ruas, enquanto
nas redes tinha inicio um confronto ideoldgico e de classes em torno de
dezenas de questdes sociais, politicas, econdmicas e morais cujas posic¢des
e opinides denunciavam claramente o conservadorismo crescente e a
polarizagdo que comecava a se estabelecer na sociedade, e que acabaram
sendo utilizados por determinados setores com propositos politicos e

pessoais.
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Assim, como um dos resultados das massivas manifestagcdes que
comecaram com carater de oposi¢do a todas as instancias do Estado — as
suas politicas ou a auséncia delas —, percebe-se o surgimento de uma ala
de oposicdo a direita'®, situagdo que vai fortalecer o crescimento do
antipetismo e culminar no impeachment da Presidente Dilma Rousseff,
entendida por alguns como fruto de um golpe parlamentar, apoiado pela

imprensa e por parte da opinido publica.

Analisaremos, brevemente, alguns desses atores e acontecimentos.

¥ Dado o acirramento da polarizagdo politico-ideoldgica que se verifica a partir de
2014, utilizaremos algumas vezes nesse topico e no proximo capitulo os termos
“direita” e “esquerda”. Embora haja certa polémica quanto ao significado desses
conceitos hoje e muitos autores considerem que a diade ja ndo seja capaz de dar conta
das questdes contempordneas, outros, como Bobbio, creem que seus principios
continuam presentes e ajudam a explicar complexidades sociais e politicas, essa
classificagdo binaria auxilia a presente narrativa, aqui entendida, grossissimo modo,
como, de um lado, uma corrente orientada pela promocdo da igualdade social
(esquerda/progressista) versus uma corrente pautada pela supremacia do capital, da
propriedade privada e do crescimento econdmico em detrimento de questdes sociais e
ambientais (direita/conservadorismo).

44



CAPITULO II

O SURGIMENTO DE NOVOS ATORES

No rastro das “Jornadas de Junho” e impulsionado pela visibilidade
conquistada pelo “Movimento Passe Livre”, verifica-se o surgimento de
um fluxo de novos movimentos em ambas as pontas da linha politico-
ideologica. Dois deles conseguem ser mais bem-sucedidos em seus
posicionamentos, conseguindo visibilidade suficiente para se projetarem,
gracgas a forga das redes digitais como importantes formadores de opinido
dos manifestantes de direita. Sdo eles, o “Movimento Brasil Livre” (MBL)

e 0 “Movimento Vem Pra Rua”.

Embora durante os eventos de junho de 2013, o MBL ja tivesse uma
pagina no Facebook, pela qual se articulava politicamente, sua efetiva
fundac¢do institucional data de novembro de 2014. O movimento tem como
principais coordenadores os universitdrios Fernando Holiday e Kim

Kataguiri.

Este ultimo parece ser o prototipo ilustrativo da afirmagao de
Appadurai, segundo o qual “a comunica¢ao eletronica ¢ uma ferramenta
para que cada individuo se imagine como um projecto social em curso”

(2004: 14-15).

O jovem estudante transformou-se em um politico e ativista
extremamente atuante das causas econdmico-liberais. Por sua proje¢cdo, em
2018 elegeu-se Deputado Federal por Sao Paulo pelo Democratas (DEM),
sendo o 4° candidato mais votado do pleito, com 458.243 votos. O rapaz
foi colunista da Folha de Sdo Paulo e, em sua pagina pessoal no Facebook,

Kataguiri conta com 1.662.816 de seguidores!’.

7 https://www.facebook.com/kataguiri.kim/
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Impressiona ainda na sua pagina pessoal a quantidade de postagens
didrias que, hoje, estdo em uma média de 18 por dia, o que demonstra a
intensa utilizacdo que faz da ferramenta. Mas um levantamento feito pela

18

revista Epoca'® mostra que a pagina do MBL no Facebook ja chegou a

contabilizar uma média de 108 postagens por dia.

Em sua péagina pessoal no Facebook, no tltimo 12 de outubro (2020),
Dia das Criangas, Kataguiri postou uma foto sua quando ainda crianca, na
qual trajava um quepe da Aerondutica e uma camiseta camuflada. Para a
foto, colocou a seguinte legenda: “Desde crianga eu ja era um fascista que

planejava golpes militares”!.

Por seu turno, o “Movimento Vem Pra Rua” ndo conta com uma
lideranga tdo preeminente quanto a do MBL. Entretanto, ¢ coordenado
nacionalmente pelo paulista Rogério Chequer, empresario muito bem
articulado com a rica classe empresarial de Sao Paulo. Fundado
institucionalmente em outubro de 2014, o “Vem Pra Rua” se autodefine

como “um movimento social para lutar contra a corrup¢do generalizada”.

O “Vem pra Rua” ¢ o movimento mais representativo da onda verde-
amarela que cobriu as ruas e adotou o panelaco em 2015 e 2016, e responde
por manifestagdes como o “Fora PT” e o “Fora Dilma” pro-impeachment
da Presidente. Sua pagina no Facebook?’, na qual aparece como “Vem Pra
Rua Brasil”, conta, hoje, com 2.291,460 seguidores. Nela, o Movimento
assim se apresenta: “Nossa bandeira ¢ a DEMOCRACIA, a ETICA NA
POLITICA ¢ um ESTADO EFICIENTE e DESINCHADO”. Uma analise
das postagens na pagina deixa bastante evidente o posicionamento

favoravel ao ex-juiz Sérgio Moro.

8 https://epoca.globo.com/levantamento-inedito-revela-sites-paginas-no-facebook-
que-podem-influenciar-eleicao-com-fake-news-23005004.
19 Ver em: https://www.facebook.com/kataguiri.kim/photos/a.833681423349725/3773481379369700/.

20 https://www.facebook.com/vemprarua.net
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Ja a elite ¢ a alta classe média nacionais, de faixa etaria diversa,
estimuladas por essas iniciativas, assumem na arena publica o papel de
atores politicos de direita e, a despeito de suas diferentes posi¢gdes e
alinhamentos neste campo ideoldégico (PIERUCCI, 1987), vao se unir em
torno de ideias como combate a corrupg¢do, resgate da familia tradicional,

da fé cristd e do patriotismo.

Ainda no bojo desse fluxo, personalidades do campo das artes, da
politica e do Direito também ocupam seus espacos como atores dos
desdobramentos seguintes. Em pesquisa sobre a nova direita nacional que
emerge em 2015, Messenberg (2017) apresenta uma lista das liderangas de

direita que exerceram forte influéncia sobre a opinido publica naquele ano.

Além do “Vem pra Rua” e do “Movimento Brasil Livre”,
mencionados por noés, sdo citados: Olavo de Carvalho (brasileiro, sem
formac¢do universitaria, se autodefine como filéosofo, ensaista e escritor.
Conta com quase 600 mil seguidores em sua pagina no Facebook, na qual
se apresenta como “Sou o chefe dessa porra na empresa Semindrio de
Filosofia”); Raquel Sheherazade (jornalista e radialista paraibana, foi
ancora de jornal na rddio Jovem Pan e do telejornal SBT Brasil. Sua pagina
no Facebook conta com dois milhdes de seguidores); Reinaldo Azevedo
(jornalista politico brasileiro de orientagdo neoliberal. E colunista da
Folha de Sdo Paulo e comentarista e analista politico da Rede TV); Felipe
Moura Brasil (jornalista carioca, colunista no site O Antagonista.
Substituto de Reinaldo Azevedo no programa “Os Pingos nos Is”, na radio
Jovem Pan) e ainda o deputado federal Marcus Feliciano (que “se
reconhece como defensor férreo do ideario tradicional da moral crista™).
Sua pagina no Facebook conta com nada menos que 4 milhdes e 300 mil
seguidores), e, por fim, o entdo deputado federal por sete mandatos Jair

Messias Bolsonaro, eleito presidente do Brasil em 2018.

Importa ressaltar que todos os citados fazem intensa utilizagdao das
redes de comunicag¢do virtual, como Twitter, YouTube, Instagram, além

do ja citado Facebook. Messenberg considera que esses atores
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Sdo os emissores legitimados pelo meio social receptor,
por serem distinguidos como dotados de opinido
autorizada, identificados como agentes com grande
competéncia interpretativa da realidade concreta e acesso
privilegiado as informagdes consideradas relevantes. Sdo
eles, portanto, os pautadores dos interesses e das
prioridades informacionais de sua audiéncia e intérpretes
de sua vida cotidiana e da politica (Messemberg, 2017:
626).

Esses sdo os principais novos atores que, junto com as midias
tradicional e alternativa, passam a delinear os contornos dos contextos

politicos seguintes.

2.1- Janeiro de 2014 — “Nao Vai Ter Copa”

Apesar de que os primeiros sinais de protestos contra a realizagao
da Copa da FIFA no Brasil em 2014 j& estivessem presentes nas
“Manifestagdes de Junho” sob o slogan “Nao Vai Ter Copa!”, é no inicio

de 2014 que ele toma corpo em forma de novas manifestacdes.

Na base dos protestos estavam questdes econdmicas, relacionadas
com os altos gastos para a realizacao do evento, mas também outras de
cunho mais social como a remog¢do de cerca de 170 mil pessoas de suas
moradias para execuc¢do das obras para a Copa. De modo geral, havia
por parte dos manifestantes a percep¢cdo de que a Copa ndo representava
uma prioridade para um pais repleto de problemas sociais, a ponto de se

permitir o investimento de tempo, atencdo e verba com o evento.

Embora essas manifestacdes tenham sido mais esparsas e dispersas,
elas, no entanto, — diferentemente das “Manifestagdes de Junho”, cujas
demandas alcancavam os poderes municipais, estaduais e federal —,

atingiram em cheio o governo Dilma.

Com participacdo tdo heterogénea quanto a das “Manifestacdes de
Junho”, talvez, até em razdo de vir de certa forma na esteira desta, nos
protestos era possivel identificar, em termos de estereotipos, Black Blocs;

jovens militantes do PSOL e do PSTU, identificados por suas gigantes
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bandeiras; académicos e universitarios de esquerda; grupos de indignados

impulsionados pelas redes sociais digitais.

No entanto, apesar do registro de manifestacdes em diversas
capitais, o “Nao Vai Ter Copa” ndo conseguiu se organizar como
movimento social efetivo, nem contar com o suporte da midia tradicional

que, por razdes Obvias, tinha posi¢cdo contrdria ao proposito.

Também ndo foram reativados os grandes protestos de rua durante o
periodo de realizacao da Copa do Mundo da FIFA, em junho de 2014, ainda
que isso fosse esperado por comentaristas nacionais e estrangeiros que
consideravam esta possibilidade como um contratempo para a execug¢do do
evento. Parece que a célebre paixdo brasileira pelo futebol se sobrepds as

contrariedades.

O tnico manifesto importante nesse contexto se deu no estadio do
Maracana, na tarde de abertura do campeonato mundial, televisionado em
rede nacional e internacional, quando, de forma constrangedora e mesmo
vergonhosa do ponto de vista de nag¢do, a anfitrid e Presidente Dilma
Rousseff foi, mais uma vez, recepcionada com vaias e Xingamentos
grosseiros pelo publico presente, em uma evidéncia clara do seu desgaste

e dos dias dificeis que estariam por vir?'

21 «“A presidente Dilma Rousseff e o mandatirio da Fifa, Joseph Blatter, foram
hostilizados na abertura da Copa, nesta quinta-feira (12), no Itaquerdo. A presidente
foi hostilizada quatro vezes durante o dia. Na primeira, antes da partida, os torcedores
gritaram “ei, Dilma, vai tomar no c...”, enquanto outros gritavam “ei, Fifa, vai tomar
no c...”. Os xingamentos contra Dilma foram fortes, mas localizados. Ecoaram na area
VIP (uma das mais caras) e em outras partes do estadio. A hostilidade ndo durou muito
tempo, mas acabou voltando apds o hino nacional. A presidente voltou a ser hostilizada
apos aparecer no teldo do estadio, comemorando o segundo gol do Brasil sobre os
croatas. O quarto protesto ocorreu proximo ao fim do jogo”. Ver: Folha na Copa 2014,
Sdo Paulo, 12/06/2014. Acessivel em:
https://wwwl.folha.uol.com.br/esporte/folhanacopa/2014/06/1469313-blatter-e-
dilma-sao-hostilizados-dentro-do-itaquerao.shtml.
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2.2- Marco de 2014 — Operaciao Lava-Jato

No fluxo de uma intensa insatisfacdo coletiva que, agora, era
também manifesta pelos setores conservadores e/ou liberais, surge a

Operagdo Lava-Jato?

Operacdo controversa?, iniciada em 12 de margo de 2014 e ainda
em curso, a Lava-Jato ¢ um conjunto de investiga¢oes da Policia Federal
brasileira (mais tarde com desdobramentos no exterior: Cuba, Equador,
Panam4, El Salvador) comandada pelo entdo juiz de primeira instancia do

Parand, Sérgio Moro.

Tendo como foco a apuracao de um esquema de lavagem de dinheiro
suspeito de movimentar bilhdes de reais em propinas envolvendo
importantes politicos de diversas instancias, membros administrativos de
estatais e empresarios brasileiros de empresas de grande porte, em um
escopo investigativo que abrangeria, ainda, crimes de corrupg¢do ativa e
passiva, gestdo fraudulenta, organizagao criminosa e operagdes ilegais de
cambio.

J4

A Operacdo ¢ considerada pelo Ministério Publico Federal e pela
propria Policia Federal a maior investigacdo de corrupc¢do e lavagem de
dinheiro na historia do pais e apontada por muitos como uma das causas

da crise politica e econdOmica que se instaurou no pais naquele ano.

22 Pela importincia desse instituto na politica do pais, muitos trabalhos foram
desenvolvidos sobre o tema nos ambitos do Direito, da Economia e das Ciéncias
Sociais. No caso de interesse no aprofundamento, ver, por exemplo: CIOCCARI,
Deysi. “Operacdo Lava-Jato: Escandalo, Agendamento e¢ Enquadramento”. Revista
Alterjor, Ano 06, Vol. 02, Edicao 12, USP, Sao Paulo, 2015; KERCHE
Fabio. “Ministério Publico, Lava-Jato e Maos Limpas: Uma Abordagem
Institucional”. Lua Nova [online], n.105, pp.255-286, 2018; ¢ ARANTES, Rogério.
“Protagonismo da Justica deslocou centro gravitacional da democracia brasileira.”
Entrevista ao jornal El Pais, 2016. Acessivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2016/09/16/politica/1474061979 _483659.html

2 Diversas polémicas envolvem a Operagio Lava-Jato. Fala-se em insuficiéncia de
provas; protagonismo exagerado de Sérgio Moro; abusos de poder; espetacularizacgao
do processo legal, vazamentos ilegais e seletivos; entre outras.

50



Alicercada no instituto da delagdao premiada, a Operagdao prendeu,
ao longo desses anos, varias personalidades relevantes da politica como,
por exemplo, o ex-governador do Rio de Janeiro Sérgio Cabral; o seu
sucessor, Luiz Fernando Pezdo, que se encontrava, ainda, no mandato; o
ex-presidente da Camara dos Deputados Eduardo Cunha; o ex-ministro-
chefe da Casa Civil no governo petista, José Dirceu; os ex-ministros da
Fazenda Antonio Palocci e Guido Mantega, também do governo PT; o
publicitario Jodo Santana; o empresario Eike Batista e o ex-presidente da

Republica Luiz Inacio Lula da Silva.

A Operagdo Lava Jato foi, desde sempre, um tema estimado pela
midia, e utilizado nos enquadramentos mididticos como um componente

para manipulagcdo das percepgdes politicas da opinido publica.

Iniciada em um ano de Copa do Mundo e de elei¢cdes presidenciais,
a Lava Jato dividiu espaco na midia tradicional impressa com as questdes

futebolisticas e de campanha eleitoral.

De maneira geral, tanto o Globo, quanto a Folha de Sao Paulo ao
longo do ano de 2014 conseguem construir uma identificacao da Lava Jato
com termos como “Petrobras”, “delagdo”, “doleiro”, “corrup¢dao” e nomes
de alguns dos personagens envolvidos. Desse modo, depois de certo tempo,
ao usar qualquer um desses termos em suas manchetes de capa, o leitor era

capaz de correlaciona-los com Lava Jato, corrupg¢ao, governo.

O jornal O Globo da grande destaque a Operagcdo. Em abril de 2014,
a Lava Jato ¢ tema de 16 de suas capas. Com a proximidade da abertura da
Copa do Mundo, o futebol assume os espacos de capa entre maio e agosto,
junto com as elei¢gdes. Porém, no meio de agosto, a morte tragica, em um
acidente de helicoptero, de Eduardo Campos, um dos candidatos em
campanha para a presidéncia, e a influéncia deste evento nos rumos da
campanha eleitoral entram em foco. Em outubro a Lava-Jato ¢ tema de seis

manchetes de capa; em novembro, de 12 e, em dezembro, de 17 capas.?*

24 Edigdo de O Globo de 12/09 — “Marina: PT pds diretores para assaltar Petrobras”.
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A Folha de Sao Paulo distribuiu melhor esses temas em suas capas,
mas ¢ nitido o crescimento do espaco dado a Operagdo Lava Jato a partir
do més de outubro, véspera das elei¢des e, mais ainda, nos meses do ano
seguinte, também utilizando o termo “Petrobras” como a palavra-chave do
assunto, ajudando a impulsionar a polarizagdo na sociedade ¢ o desgaste

do governo.

Contando com o apoio das camadas conservadoras, a Operagdo passa
a ser claramente compreendida como um trunfo contra o Governo Dilma e
uma possivel reeleicdo do PT, e ganha o suporte de atores como a advogada
e professora da Faculdade de Direito da USP Janaina Paschoal, o jurista,
advogado e professor Miguel Reale Jinior e o também jurista e politico

Hélio Bicudo.

Este ultimo, petista historico, desfilia-se do Partido dos
Trabalhadores em 2005, em razdo dos esciandalos do Mensaldo, por

acreditar que o partido havia "se afastado dos ideais éticos e morais". Seu
posicionamento critico ao PT teve um peso consideravel na avaliagdo
sobre o partido e seus quadros, tanto por petistas, quanto pela esquerda e

pela direita em geral.

Juntas, essas trés personalidades sdo as autoras do pedido
de impeachment da Presidente Dilma Rousseff, por dentuncia de crime de
responsabilidade ou “pedalada fiscal” - operacgdes atipicas, ndo previstas

na legislacdo, utilizadas para maquiar o resultado das contas publicas.

2.3 - Julho a Outubro de 2014 - Eleicoes Presidenciais

Edigdo de O Globo de 19/10 — “Dilma agora admite corrupg@o na Petrobras”.
Edicao de O Globo de 25/11 — “Corrup¢ao na Petrobras tinha até recibo de propina”.
Edicao de O Globo de 03/12 — “Costa revela que delatou 35 politicos™.
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A campanha eleitoral desse ano tem inicio em um cenario ja
polarizado, ainda que ndo em seu apice. A queda de popularidade da
Presidente Dilma, resultante das mobilizagdes de 2013 ¢ das investidas da
Lava-Jato contra Lula e o PT colocavam-se como um entrave para sua
reeleicdo, ja que, naquele momento, ela representava a continuidade dos
processos negativos na agenda econdmica, politica e, agora, eleitoral.
Nesse quadro, o entdo candidato pelo PSDB, Aécio Neves, busca se

apresentar como a mudanga.

Os embates retdricos que inflamaram a opinido publica brasileira
durante as elei¢des presidenciais representaram um momento da politica
nacional que alimentou e aprofundou na midia e nas redes sociais a
retorica do senso comum sobre o que vem a ser, do ponto de vista “nativo”,
a esquerda/progressista, representada pelo PT e a direita/conservadora,

representada pelo PSDB.

Sociologicamente, as elei¢cdes se apresentam como rituais nos quais
o voto se configura como um fato social total, no qual disputas culturais,
regionais, religiosas, de visao de mundo, de classe etc., encontram o
momento para se manifestar, ndo raro, de forma belicosa, (HEREDIA;

PALMEIRA, 1995) como se deu nessas eleic¢des.

Dénis C. Lobo realizou uma pesquisa durante o pleito eleitoral de
2014 que tinha como objeto de estudo o “6dio nos discursos dos seguidores
das paginas no Facebook” (2018: 84) dos concorrentes Dilma (PT) e Aécio
(PSDB). Segundo o pesquisador, ja ali é possivel identificar o 6dio como
um elemento estratégico que, para ele, incitou o clima de intolerancia

instaurado no pais,

Intolerdncia essa que se estendeu no periodo pds-cleitoral
e se intensificou, num continuum que culminou no Golpe
de 2016 e que se prolonga posteriormente com a imposi¢ao
de uma agenda politica derrotada nas urnas. (Lobo,

Ibidem: idem).

E, de fato, durante as elei¢des presidenciais de 2014 que se verifica

o fortalecimento de uma corrente antipetista, até entdo timida ou difusa, e
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o crescimento da polarizagdo ideologica esquerda-direita, PT-PSDB que
se manifesta nos debates e nas ruas, mas, principalmente, nas redes sociais

virtuais.

Luciana Tatagiba (2017; 2019), ao analisar os protestos das direitas
brasileiras entre 2011 e 2016, indica que ¢ nesta elei¢do, de 2014, que
surge a oportunidade de parte da sociedade (conservadora, de viés a
direita) direcionar o descontentamento difuso no sentido do candidato
peessedebista, dando o subsidio necessario para a constru¢do de sua

imagem como um projeto de mudanga.

A insatisfacdo dos setores médios ¢ dominantes, que ja
aparece nas mobiliza¢gdes de junho de 2013, ganha diregéo
unificada na campanha eleitoral de 2014 ¢ se fortalece com
a operacao Lava-Jato, desencadeada pela Policia Federal e
pelo Judiciario. (Tatagiba; Galvao, 2019: 78)

[...]

E nesse momento que as criticas difusas a corrupcdo e ao
funcionamento da democracia representativa convergem
para o antipetismo. (/dem: 87).

E na eleicdo de 2014, também, que, no Brasil, notamos a maior
utilizacdo da internet como veiculo de comunicag¢ao politico-eleitoral e de
interlocucao entre os cidadaos. Esse fato levou a revista inglesa The
Economist a publicar um artigo, em sua edi¢do de 13 de marcgo de 2014,
sob o titulo “Eleicdao presidencial brasileira: Conquistando coracdes e
225

gostos — A midia social terda um grande papel na campanha deste ano

(tradugdo nossa).

3

Segundo o artigo, a internet ¢ vista como “um campo de batalha
crucial” nessa campanha e recorda que as “Manifestacdes de Junho de

20137, convocadas majoritariamente pelas redes virtuais e com criticas a

%5 Brazil’s presidential election: Winning hearts and likes - Social media will play a
big part in this year’s campaign. Acessivel em: https:// www.economist.com/the-
americas/2014/03/13/winning-hearts-and-likes.
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politica e aos politicos em geral, faria com que os candidatos buscassem

refor¢gar suas campanhas eleitorais no ciberespaco das redes sociais.

Mas, ¢ depois da eleicdo, com a vitoria de Dilma e do PT e com a
reacdo negativa de Aécio a sua derrota no pleito que a divisdo social se
aprofunda, agora ja declaradamente agressiva, opondo nao apenas petistas
e antipetistas, mas, também, revelando o surgimento de uma corrente

antiantipetista.?®

2.4- Margo de 2015 — “Fora Dilma”

A Presidente Dilma Rousseff toma posse em um cendrio de
antipetismo radical e assumido, de bombardeios da Lava-Jato, e tendo

como presidente da Camara dos Deputados o reeleito Eduardo Cunha.

A sociedade, com suas manifestacdes proé e contra, nas ruas € nas
redes sociais, contribui para tensionar o clima politico instaurado,
enquanto, em Brasilia, diferentes quadros politicos sequer tentam
esconder seus ardis para tirar proveito dessa conjuntura, tanto com intuito
de derrubar a governante, quanto no de interferir nas investigacdes da

Operagdo Lava-Jato, na qual aparecem como suspeitos.

De um lado, o “Fora Dilma”, com manifestacdes e panelagos
contrarios a presidente, orquestrados por uma horda que se apoderou do
verde-amarelo nacional como simbolo de suas bandeiras liberais e

conservadoras, que se declara antipetista, contra a corrup¢ao € que conta

% Termo criado por alguns jornalistas para designar uma parte da sociedade que,
mesmo nao sendo petista, se coloca contrdria ao antipetismo radical por considerar
que, em ultima instdncia, ele é prejudicial para escolhas politicas democraticas. O
termo “anti-antipetismo” surge em analogia ao “Anti-anti-relativismo”, artigo escrito
pelo antropologo Clifford Geertz, com o propdsito de criticar os criticos do
relativismo, e que se tornou fruto de uma célebre polémica entre Geertz e o filosofo
pragmatista Richard Rorty, ambos norte-americanos, na década de 1980.
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com ampla cobertura midiatica, em especial da TV Globo que, aquela
altura, anunciava a transmissdo de informes sobre os protestos em

diferentes capitais, numa propaganda indireta dos eventos.

De outro, em resposta a onda conservadora e antipetista, toma forga,
a esquerda, a campanha que propaga que a série de fatos juridico-politicos,
desde a Lava-Jato — escandalos, prisdes — até o pedido de impeachment,
se trata de um golpe contra o governo PT/Dilma, tese que encontra suporte
em parte da midia internacional, que questiona as bases para o
impedimento da presidente, como os ingleses The Gardian, Independent e
The Economist; o espanhol El Pais; o francés Le Monde, e 0o americano

The New York Times, para citar alguns?’.

A midia amplia fortemente o enquadramento da Lava-Jato. Em
marc¢o e abril o tema ocupa 14 capas/més, acrescentando, agora, aos termos
anteriores, as palavras “crise”, “investigacdo” e “fraude”. E, na medida
em que o avango nas investigacdes vai trazendo novos nomes para a pauta,
cresce a pressdo e a tensdo entre os parlamentares no Congresso,
influenciando a agenda e a votacdo de projetos do governo. E nesse
momento que a imprensa substitui o enquadramento a Lava-Jato, pelo

enquadramento da “crise politica”.

Nesse contexto, o antipetismo ganha imenso protagonismo. No

embalo da insatisfacdo com o resultado da eleig¢do, ele surge como um

27 Ver, respectivamente:

https://www.theguardian.com/world/2016/apr/18/brazil-workers-party-vows-remain-in-power-despite-
impeachment-vote

https://www.independent.co.uk/news/world/president-dilma-rousseff-brazil-fights-stay-power-
impeachment-threat-grows-a6990076.html

https://www.economist.com/the-americas/2016/04/18/why-vote-to-impeach-dilma-
rousseff?zid=305&ah=417bd5664dc76da5d98af4f7a640fd8a

https://elpais.com/internacional/2016/04/18/actualidad/1460935957 433496.html

https://www.lemonde.fr/ameriques/article/2016/04/19/le-combat-ne-fait-que-commencer-previent-dilma-
rousseff 4904490 3222 html

https://www.nytimes.com/2016/04/19/world/americas/vote-to-impeach-rousseff-prompted-cheers-but-
wont-end-turmoil-in-brazil.html?ref=world
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fenomeno politico-eleitoral que se manifesta dentro do espectro do
negative partisanship®®, mas como uma rejei¢do partidaria exclusivista.
Dialoga com o antipartidarismo, mas, ao contrdrio deste, que evidencia
uma rejeicdo as organizagdes partidarias em geral, o antipetismo se
manifesta, ele préprio, como uma identidade partidaria, s6 que, negativa

(RIBEIRO, CARREIRAO, BORBA, 2016).

Como fendmeno sociopolitico ele se exprime no 6dio ao PT, cuja
origem passa tanto por questdes de classe, quanto politico-ideoldgicas,
que estdao relacionadas, também, com representagdes, construgdes e
imaginarios sociais, se consideradas as especificidades politicas do pais,
que apresenta caracteristicas proprias e bastante peculiares no que se
refere as ideologias, com origem na forma¢do do pensamento politico-

social brasileiro (LYNCH, 2011).

Para Lobo,

Todo esse processo foi permeado pelo 6dio. Seja ele de
classe, partidario-ideoldgico, racial, religioso ou sexista,
o 6dio, seja ele a nivel discursivo, simbolico ou efetivado
em violéncia e agressdao fisica, funcionou como um
importante componente politico estratégico, utilizado
racionalmente com o intuito de interferir nos mecanismos
politicos (2018: 85).

Os discursos de o6dio apresentam como “elemento central a
expressao do comportamento e a externalizagdo de pensamentos que
desqualificam, humilham e inferiorizam individuos e grupos sociais”

(LOBO, 2018: 88).

2 0O termo, que pode ser traduzido por “partidarismo negativo” refere-se a tendéncia
de alguns eleitores de elaborarem suas opinides e escolhas politicas basicamente em
oposicdo aos partidos politicos de que ndo gostam. Para aprofundamento ver:
RIBEIRO, E.; CARREIRAO, Y.; BORBA, J. “Sentimentos partidarios e atitudes
politicas entre os brasileiros”. Opinido Publica, vol. 17, n° 2, p. 333-368, 2011;
RIBEIRO, Ednaldo; CARREIRAO, Yan; BORBA, Julian. “Sentimentos Partidarios e
Antipetismo: Condicionantes e Covariantes”. Opinido Publica, Campinas, vol. 22, n°
3, dezembro, 2016.
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O 6dio acusa sem saber. O 6dio julga sem ouvir. O 6dio
condena a seu bel-prazer. Nada respeita e acredita
encontrar-se diante de algum compld universal. Esgotado,
recoberto de ressentimento, dilacera tudo com seu golpe
arbitrario e poderoso. Odeio, logo existo (Lobo, 2018: 93).

2.5 - Antipetismo

Ribeiro, Carreirdo ¢ Borba desenvolvem, desde 2002, estudos no
campo da “identificacdo partiddria negativa” (ou “sentimentos partidarios
negativos™). No trabalho de 2016 eles apresentam a distribui¢do dos
eleitores de acordo com os sentimentos que estes manifestaram nos ESEBs
(Estudo Eleitoral Brasileiro) dos anos de 2002, 2006, 2010 e 2014 em

relacdo a todos os partidos.

Nele os pesquisadores fazem um recorte dos resultados para mostrar
as notas atribuidas ao PT ¢ ao PSDB — partidos objetos da andlise —, a
partir de uma variavel, criada por eles, que resumiria o “conjunto de
sentimentos (positivos e negativos) em relacdo ao PT e ao PSDB

simultaneamente (RIBEIRO; CARREIRAO; BORBA, 2016: 614).

A pesquisa ¢ extensa ¢ muitissimo detalhada. Assim, optou-se aqui
por uma compilacdo sumadria, até mesmo grosseira, mas que atende ao
propdsito do trabalho, no sentido de tentar identificar o caminho

percorrido pelo “sentimento antipetista” ou pelo antipetismo.

Segundo os autores, os dados mostram que

No caso do PT, as tendéncias sdo claras: aumento das
avaliacdes negativas ¢ diminui¢cdo das positivas em 2006
(“Mensaldao”) e em 2014 (“Petrolao/“Lava-Jato”),
comparativamente as elei¢cdes anteriores (2002 e 2010,
respectivamente). Quanto ao PSDB, 2006 foi seu pior
momento (maior percentual de avaliacdes negativas e
menor percentual de avaliagdes positivas). Na realidade os
percentuais de eleitores que avaliam mal o partido sempre
foram elevados (entre 42% e 46%) e maiores do que os
percentuais de eleitores que avaliam mal o PT (mesmo em
2006 e 2014). Ja em relacdo as avaliagdes positivas sobre
o PSDB, o percentual de eleitores praticamente dobrou
entre 2006 e 2014 (Ribeiro; Carreirdo; Borba, 2016: 616).
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Mesmo com um declinio consideravel das avaliagdes positivas ao
PT, produzidas certamente pelos escidndalos de corrupgdo, os autores
consideram, tomando como base indicativa dos sentimentos as notas
atribuidas aos partidos pelos eleitores, que “mesmo em seus piores
momentos” o PT esteve em melhor situagdo frente a seu principal

adversario.

Assim, como ja mencionado, também para os pesquisadores ¢ a
partir de 2014 que, além da queda nas declaragdes de preferéncia, hd um
crescimento das manifestagdes de rejeicdo ao PT (Ibidem: 619),
prenunciando o surgimento ou o aprofundamento do antipetismo que

tomou vulto nos anos seguintes.

Investigando o perfil sociodemografico desses eleitores antipetistas

até o ano de 2014, os autores afirmam que

A idade foi uma variavel relevante apenas em 2002: o
antipetismo aumentava com a idade dos eleitores. Em
2006, 2010 e 2014, quanto maior a escolaridade dos
eleitores, maior a chance de serem antipetistas. Em 2002,
2010 e 2014, a probabilidade de ser antipetista era maior
entre os eleitores brancos do que entre os ndo brancos. O
antipetismo diminuia entre os eleitores mais interessados
na politica, em 2002 e 2014 (Ribeiro; Carreirdo ¢ Borba,
2016: 620).

Limitando-se apenas ao ano de 2014, os pesquisadores analisaram
também as atitudes politicas a partir das varidveis: “a preferéncia pela
democracia, a adesao a ela, bem como as atitudes dos eleitores antipetistas
perante o Estado (estatismo) e a igualdade (igualitarismo)” tendo como

contraponto eleitores que ndo avaliam mal o PT.

Para as primeiras varidveis os autores encontraram que

No que diz respeito a “adesdo a democracia”, [...] Néo
parece existir diferenca, [...] entre antipetistas e eleitores
que ndo apresentam sentimentos negativos por essa
legenda. [...] As duas Unicas variaveis que apresentaram
efeitos significativos foram a idade e o interesse por
politica, nos dois modelos, porém com sentidos inversos.
Enquanto a idade reduz a chance de adesdo, o interesse
aparece como um consistente impulsionador.
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[...] cenario bastante semelhante ¢ verificado no que diz
respeito a “preferéncia pela democracia”. As variaveis
relativas aos partidos continuam apresentando efeito
estatisticamente irrelevante, enquanto o interesse por
politica se consolida como um bom preditor.
Diferentemente do que ocorreu nos modelos anteriores, a
idade agora deixa de ser relevante. Em sintese,
considerando essas duas medidas classicas de adesdo a
democracia, podemos concluir que o antipetismo nao
guarda relagdo direta com disposi¢cdes subjetivas
contrarias ou favoraveis a elas (Ribeiro; Carreirdo e
Borba, 2016: 621-622).

Semelhante resultado ¢ verificado para a variavel estatismo. Os

autores acrescentam:

A unica variavel do modelo que se mostrou relevante foi
0 antipetismo; mais especificamente, eleitores antipetistas
que se manifestam de maneira neutra em relagdo ao PSDB
sdo menos estatistas do que os ndo antipetistas. (Ribeiro;
Carreirdo e Borba, 2016: 623).

Pela pesquisa fica claro que, pelo menos até 2014, ndo era possivel
delinear diferencas gritantes entre os eleitores que se definem como
antipetistas e aqueles que ndao demonstravam relevante rejeicao ao PT,

evidenciando a complexidade deste tema.

A pesquisa de Ortellado e Solano (2016) também contribui para se
pensar sobre este fendmeno politico. Os pesquisadores se debrugam sobre
duas das varias manifestagdes que ocorreram em diversas cidades do pais
ao longo dos meses antecedentes a votacdo do impedimento de Dilma
Rousseff, que reivindicavam o impeachment, a rentincia ou o afastamento
da presidente. Os autores realizaram a pesquisa, especificamente, na
cidade de Sao Paulo, nos dias 12 de abril e 16 de agosto de 2015, buscando
tracar uma intersec¢ao entre os interesses dos manifestantes e os dos grupos

conservadores e liberais responsaveis pela convocacdo daquelas agdes.

Essas manifesta¢cdes, sob as liderancas dos movimentos “Vem Pra
Rua” e “Brasil Livre”, representantes da “nova direita liberal e do
neoconservadorismo”, mostravam, aparentemente, ter motivacao

antipetista, baseada em insatisfagdes exclusivamente relacionadas ao
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governo federal e seu partido gestor, o que era reforcado pelos cartazes e

faixas, nos quais as demais legendas partiddrias foram poupadas.

Os pesquisadores partiram da hipotese de que a insatisfacdo estava
dirigida a todo o sistema politico e buscaram tragar similaridades entre as
“Manifestacdes de Junho de 2013”7, cujas pesquisas indicavam uma
rejeicdo generalizada as instituigdes de representacdo, com aqueles de
2015, nos quais a presidente Dilma, o ex-presidente Lula, o PT e suas

liderangas eram os alvos principais.

A pesquisa demonstrou que a corrupc¢ao era a razao mais evidente
dos protestos, que demonstravam forte apoio a Lava-Jato e tinha no PT e
no ex-presidente Lula os grandes simbolos de corrupc¢ao politica. Nesse
ponto, os autores afirmam que as liderangas dos protestos haviam
declarado sua seletividade com relacdo a casos de corrupg¢dao envolvendo
outros partidos. Ou seja, apenas os escandalos que envolvessem o PT

tinham pauta nos protestos.

Os pesquisadores, entdo, se perguntaram se aquela seletividade se
estenderia aos manifestantes e resolveram medir qual a percepcao deles
quanto ao envolvimento de politicos dos dois campos, situagdo e oposicdo,

com corrup¢ao.

[...] Neste caso, as variagdes foram bem maiores e algo
surpreendentes. Cerca de 60% dos manifestantes néo
percebiam ou ndo sabiam do envolvimento de Aécio Neves
e Geraldo Alckmin com corrupgédo, mas 77% acreditavam
que o prefeito de Sdo Paulo, Fernando Haddad, tinha
envolvimento, embora ndo houvesse nenhuma suspeita que
ligasse ele a qualquer escandalo de corrup¢do na imprensa.
Acreditamos que a desconfianga deve-se a vinculagdo do
prefeito ao PT (Ortellado e Solano, 2016: 175).

Mas, o resultado que, de fato, surpreendeu os pesquisadores foi o
que mostra que a opinido dos manifestantes, no que concerne a direitos
sociais fundamentais, divergia da dos convocadores. Isto ¢, apesar de se
tratar de uma manifestacdo de viés antipetista, convocada por grupos
declaradamente de orientagdo conservadora e liberal, cujas pautas

incluem, por exemplo, Estado minimo e privatiza¢des, os participantes, no
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entanto, demonstraram ter preocupac¢ao com a agenda de direitos sociais

fundamentais.

Perguntamos aos manifestantes sua concorddncia com
sentengas que defendiam a universalidade e a gratuidade
de trés servigos publicos: satde, educacdo e transporte —
os trés servigos publicos que haviam aparecido mais
frequentemente nas manifestacdes de junho de 2013. O
grau de concordancia foi muito alto. Cerca de 97% dos
manifestantes concordava total ou parcialmente tanto com
a universalidade, como com a gratuidade dos servigos
publicos de satide e educagdo, ¢ mesmo a demanda por
tarifa zero nos transportes publicos contava com a
concordincia total ou parcial de 50% dos manifestantes
(Ortellado e Solano, 2016: 176-177).

Para os autores, os dados encontrados contrariam o “esteredtipo do
manifestante privilegiado e ressentido com o avango social dos mais

pobres”, colocando em xeque teorias fundamentadas nesta tese.

A pesquisa aponta, ainda, que o desgaste com a politica e os
politicos faz com que os manifestantes apresentem um grau de confianca
nos movimentos convocadores superior aquele dedicado as instituigdes
politicas, porque os identificam como ainda ndo “corrompidos” pelo
sistema politico, como acreditam ser, em especial, os movimentos de
militancias ligados ao PT ou a outros movimentos relacionados com o
partido, como o “Movimento dos Trabalhadores Sem Teto” (MTST) ou o

“Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra” (MST).

Assim, para os pesquisadores,

Na auséncia de grupos progressistas desvinculados dos
partidos politicos, para além do MPL, que fossem capazes
de dar orientacgdo e lideranca para a indignag¢do que foi
despertada, os grupos liberais e conservadores se
aproveitaram da oportunidade para moldar e explorar
politicamente a insatisfacdo. (Ortellado e Solano, 2016:
178).

2.6 — Dezembro/2015 a Agosto/2016 - Impeachment de

Dilma
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O processo de impedimento da Presidente Dilma ¢ instaurado em 2
de dezembro de 2015 quando o entdo presidente da Camara dos Deputados,
Eduardo Cunha, acata e dd prosseguimento ao pedido dos juristas Hélio
Bicudo, Miguel Reale Junior e da advogada Janaina Paschoal.

O cenario estava pronto, personagens e elementos estavam ali,
dispostos, em cena: problemas econdémicos, Lava-Jato a todo vapor,
interesses politicos particulares, pressdo popular e imprensa. Ou, ainda,

conforme avalia Marcus lanoni

[...] a coalizdo do impeachment [reuniu] partidos,
parlamentares, elites da burocracia publica do conjunto do
aparato estatal e atores da sociedade civil, em especial os
setores organizados e os agentes de mercado, incluindo,
obviamente, a grande midia oligopolizada (Ianoni, 2017:
143).

De fato, durante o processo de impeachment da Presidente, ¢ a midia
que aparece, para diversos analistas, como colaboradora ativa no papel de

fazer com que os elementos dados confluissem para determinado desfecho.

Jesse Souza, por exemplo, que foi um dos criticos mais duros desse
processo acusa que o “golpe reacionario” tinha como ponto de partida a

inter-relacdo entre midia

[...] — “como o brago dos endinheirados [...] — comandando
e estimulando as manifestagdes de rua da fracdo mais
conservadora da classe média, e a facgcdo mais
conservadora e corporativa da casta juridica” (Souza,
2016: 122-123).

E, ainda que Ortellado e Solano (2016: 173), na pesquisa citada
anteriormente, identifiquem um alto desprezo dos manifestantes por
veiculos como a Folha de Sdo Paulo e a Rede Globo, ndo ¢ possivel, no
entanto, conhecer o volume de pessoas, fora das manifestagdes, que acessa

e/ou confia nesses canais de comunicacao.

Ao analisar as capas dos jornais para esta dissertacdo, ¢ flagrante o

bombardeio que O Globo, por exemplo, vinha efetuando desde 2015 por
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meio de manchetes e charges. Em 2 de outubro, por exemplo, a manchete

de capa ¢ “Dilma dard ministério a pau-mandado de Cunha”.

Em 2016, o desgaste da imagem de Dilma foi o foco preferido do
jornal e os acontecimentos favoreciam. No dia 4 de mar¢o, a mando do
juiz Sérgio Moro, o ex-presidente Lula ¢, coercitivamente, levado a depor.

O episddio reacende a chama militante e estimula a resposta midiatica.

Em 31 de marco, a capa traz a manchete, “Sobram crimes, diz
autora”, em referéncia a advogada Janaina Paschoal. Antes disso, a edicao
de 17 de margo estampava, em letras grandes, e ocupando mais da metade
da pagina, nada menos do que uma conversa telefonica entre Dilma e Lula,
seletivamente vazada, sob a legenda: “Didlogo ameaca Dilma”. O referido
dialogo termina com Lula se despedindo da presidente com um “Tchau,

querida”, expressao que virou borddao de manifestantes pro-impeachment.

No dia 19 de margo, embora a chamada de capa apresente a manchete
“Aliados de Dilma ¢ Lula fazem atos em todos os estados”, nesta edigdo,
o editorial traz o seguinte titulo: “O impeachment ¢ uma saida

institucional para a crise”, deixando claro o posicionamento do jornal.

Quase um més depois, no dia 17 de abril, a sociedade pdde
testemunhar, pela televisdo e pela internet, seis horas de sessdo de votacao
nominal no plendrio da Camara, onde, com justificativas e dedicatorias,
no minimo, curiosas dos parlamentares, foi autorizada a abertura do
processo de impeachment contra Dilma por 367 votos a favor, 137 votos

contra ¢ 7 abstengoes.

No dia seguinte, a edi¢gdo do O Globo estampa a manchete: “PERTO
DO FIM. Por 367 votos, 25 a mais do que o necessario, Camara aprova

autorizagdo para processo de impeachment da presidente Dilma”.

Esses exemplos ilustram o posicionamento do jornal O Globo em
enquadrar o impedimento de Dilma como solugao para a crise econdmica
e politica que o proprio veiculo, ao longo do trajeto, havia ajudado a

construir.
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Ja a Folha de Sdo Paulo, assim como ocorreu na cobertura sobre a
Operacdo Lava-Jato, manteve um posicionamento menos 6bvio. Entre 2015
e 2016 o veiculo optou por variar suas chamadas de capa, ndo insistindo,

como O Globo, em enquadrar apenas a questao do impeachment.

De fato, a Folha buscou construir outra narrativa. Ainda que
demonstrasse concordar com a necessidade do término da gestdo Dilma,
sinalizava que o caminho ndo devia ser por meio do impedimento, mas,
sim, pela rentncia da presidente, como forma de poupar o pais do desgaste
e do trauma causados por um processo de impeachment (RODRIGUES,

2018).

No entanto, a edi¢cdo do dia 14 de margo, dia seguinte a manifestagdo
em Sao Paulo pela queda de Dilma, a capa estampa uma foto de pagina
inteira da Av. Paulista tomada pelos manifestantes sob a manchete: “ATO

ANTI-DILMA E O MAIOR DA HISTORIA”.

A capa da edicdo de 2 de abril de 2016 ndo chama aten¢do para o
impeachment, mas para prisdes da Lava-Jato pelo “Petroldo”?’. Nela consta
apenas uma pequena chamada sobre os protestos pré e contra Dilma, que
diz que, neles, “’coxinhas’ sdo majoritarios”. No entanto, o editorial dessa
edicdo vem sob o titulo “Dilma Rousseff deve renunciar ja para poupar o

pais do trauma do impeachment”, reforcando o posicionamento do jornal.

Em 25 de agosto, Dilma se defende no Senado e classifica o processo
de impeachment como um golpe de estado. No dia 31 de agosto de 2016 o
Congresso Nacional amanhece protegido por cercas. A polarizagido pro e

anti Dilma atinge seu dpice. Um acalorado e irracional #ForaDilma versus

» Neologismo que faz referéncia a estatal Petrobras e criado pelos veiculos de
imprensa para nomear o escandalo de corrup¢do amplamente noticiado no Brasil e no
exterior, onde partidos politicos e empresas desviaram bilhdes de reais da estatal
brasileira. O esquema veio & tona nas investiga¢gdes da Operacdo Lava-Jato que, em
2016, cumpriu dezenas de mandados de busca, apreensdo e de prisdo preventiva e
temporaria.
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#NaoVaiTerGolpe toma as ruas. Pessoas “uniformizadas” de vermelho de
um lado e de verde e amarelo de outro se provocam e se enfrentam

raivosamente.

Neste dia, a presidente tem seu mandato cassado em votagdo no
plenario do Senado, porém, mantém o direito de exercer fung¢des publicas,

inclusive eletivas.

No dia 1° de setembro o jornal O Globo, que esteve tdo empenhado
no enfraquecimento da imagem de Dilma, mostra que ja havia
reposicionado suas lentes. A capa desta edicdo estampa em letras gigantes
a manchete: “E AGORA, TEMER?” numa clara provocag¢do ao presidente

interino.

2.7 - Junho de 2016/2017 — “Fora Temer”

Um novo clamor nas ruas emerge apos o afastamento da presidente
Dilma, tendo como alvo, dessa vez, seu ex-vice, agora, presidente interino

empossado Michel Temer (MDB).

Exatamente no dia seguinte ao impeachment de Dilma Rousseff, a
populacdo toma as ruas de diversas capitais e cidades do pais protestando
contra o governo, na ocasido, temporario. Mais tarde, se tornaria

permanente.

Temer assume a Presidéncia em 31 de agosto e a partir de 1° de
setembro os protestos nas ruas recome¢cam. Em Sdo Paulo, houve
manifestacdo todos os dias desde a posse. Nas comemoracdes da
Independéncia do Brasil, em 7 de setembro, houve manifesta¢cdes nos 26
estados do Brasil e no Distrito Federal, pela queda de Michel Temer. A

cidade de Salvador, por exemplo, contabilizou 100 mil pessoas nas ruas.

De fato, os protestos ja haviam comeg¢ado desde maio de 2016,
depois da aprovacdo para abertura do processo de impeachment. As redes
sociais foram tomadas pelas hashtags “ForaTemer” e “EleNao”. Nas ruas

os gritos eram de “Fora Temer” e “Temer Golpista”.
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Também os discursos de 6dio permaneceram. Em 2016, eles nao se
restringiram a direita. Ambos os lados langcaram mao de seus arsenais de
agressividade verbal. Nesse ano foi possivel acessar nas redes ataques a
Temer e a reputagdo de sua esposa, Michelle, assim como, antes, em 2015,

foi possivel acessar os xingamentos a Dilma Rousseff.

Nos protestos de rua, organizados principalmente por centrais
sindicais e militdncias de esquerda, as motivagdes também eram
heterogéneas. Alguns acusavam a ilegitimidade do impeachment, a falta
de provas referentes as supostas pedaladas fiscais e denunciavam o que
acreditavam ser um golpe parlamentar; outros reclamavam de ac¢des de
Temer, como a extingdo dos Ministérios da Cultura, das Comunicagdes, da
Igualdade Racial e dos Direitos Humanos; outros, ainda, aproveitavam as
manifestacdes para reeditar pautas reivindicadas nas “Manifestagdes de
Junho de 2013”, que incluiam questdes sociais, emancipatérias e

identitarias.

O ponto mais consensual desses protestos, no entanto, era o desejo
pela queda de Temer antes de 2018. O que ndao ocorreu. Michel Temer
cumpriu o mandato até 31 de dezembro de 2018 quando, entdo, por eleigdo
direta ¢ eleito Jair Messias Bolsonaro, capitdo reformado e representante

da extrema-direita nacional.

Tabela 2.1:

Breve Cronologia de Ac¢des populares entre Junho e Novembro/2013,

consideradas como continuidade das “Manifestacées de Junho”.’

30 Fonte: pesquisa nossa em jornais e levantamento realizado pela PUC-RIJ sobre atos
e publicagdes nas midias impressa e digital.
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DATA OCORRENCIAS

06/Junho - 1° Protesto em Sao Paulo organizado pelo MPL.
- No Rio, “Protesto fecha a Presidente Vargas” (O Globo).

07/Junho - 2° Protesto MPL: 15 manifestantes presos.

11/Junho - 3° Protesto MPL em S&o Paulo: aproximadamente 12 mil manifestantes, onibus
depredados, mais de 20 manifestantes detidos.
- 4° protesto MPL em Sao Paulo: mais de 200 manifestantes detidos; inicio da
violéncia policial.

13/Junho
- O Globo: “PM de SP usa tropa de choque para conter protestos em escalada de
violéncia”.

15/Junho - A presidente Dilma ¢ vaiada na abertura da Copa das Confederagdes.

16/Junho - Protesto de reporteres contra a repressdo policial (SP).
- Pequeno protesto com cerca de 1.500 pessoas no entorno do Maracana ¢ reprimido.
- Protestos explodem em diversas capitais brasileiras, aproximadamente 65 mil
pessoas em SP, 100 mil no Rio. Nesse dia houve ataque de manifestantes a

17/Junho Assembleia Legislativa (RJ).
- Registro de protestos em frente ao Congresso Nacional.
- O Globo, Caderno Rio: “Exército esta de prontiddo com 7.500 homens”.

18/Junho - Capa O Globo: “A Batalha da Alerj”.
- Revogacdo do aumento das passagens em SP, mas populagcdo volta as ruas em
diversas cidades.
- Registro de conflito entre manifestantes e militantes de partidos de esquerda
(PSOL, PSTU, PCB e PT).

20/Junho ) ) ) o
- Protesto no Rio retne mais de 300 mil pessoas na Av. Pres. Vargas. Inicialmente
pacifico, termina em grave confronto com a policia. Estudantes sdo presos.
- Nessa noite tem inicio, no Rio, o “Ocupa Cabral” — cerca de 30 pessoas acampam
em frente a residéncia do governador.
- Dilma faz pronunciamento.

21/Junho - No Rio, diversos protestos sdo registrados. Capa do jornal O Globo em letras
gigantes: “SEM CONTROLE: Em noite de novos conflitos, depredacdes e saques,
Itamaraty e Prefeitura do Rio sdo atacados”.
- Mais protestos pelo pais: BH mais de 60 mil pessoas vao as ruas.

22/Junho
- Em Salvador hé protesto antes do jogo da Copa das Confederacdes.
- Protestos continuam. Em Porto Alegre, 10 mil pessoas entram em confronto com a
policia.

24/Junho - No Rio, mil pessoas ocupam o centro da cidade.

- Ainda no Rio, em represalia a morte de um policial no dia 21, Bope faz incursao
na favela da Maré e 10 pessoas sdo mortas.

Ver: http://www2.dbd.puc-rio.br/pergamum/tesesabertas/0912432 2014 cap_ 4.pdf
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- Moradores das comunidades da Rocinha e Vidigal, no Rio, descem para o asfalto

25/Junho para protestar. Sem confronto violento, marcham até a residéncia do governador
Sérgio Cabral, no Leblon.
- Rio, Sao Paulo, Brasilia, Belém ¢ Recife registram manifestagcdes. Em Belo
26/Junho Horizonte, mais de cem mil pessoas protestam, 26 sdo detidas e um manifestante cai
de um viaduto e morre.
- Manifestagdes no Rio, Salvador, Porto Alegre, Fortaleza, Florianépolis e Jodo
27/Junho Pessoa. Saldo termina com mais de 100 pessoas detidas.
- Dissidentes do “Ocupa Cabral” se reunem com governador no Palacio.
- Final da Copa das Confederagdes. Ha bloqueio no entorno do Maracana.
30/Junho - Manifesta¢cdes em diversas capitais. O protesto “Todos ao RJ”, “Copa para quem?”
termina em confronto.
02/Julho - Ato ecuménico em homenagem as vitimas da Maré.
08/Julho - Manifestacdo dos moradores da comunidade Santa Marta, em Botafogo, no Rio.
- Manifestacdo pela volta dos militares reine menos de 100 pessoas na Av. Paulista.
10/Julho - Grande protesto “Fora Cabral” no Rio, préximo ao Palacio Guanabara. Violéncia
em diversas ruas, confronto entre policia e manifestantes, 49 pessoas sdo detidas.
- Duas manifestagdes no Rio: “Ato das Centrais Sindicais” e “Ocupa Guanabara”.
H4a conflito de Black Blocs com a policia.
11/Julho .
- Durante protesto em Sdo Paulo, grupo troca o nome da placa de sinalizagdo da
ponte Octavio Frias de Oliveira para “Ponte Vladimir Herzog”.
- Protesto bem-humorado em frente ao hotel Copacabana Palace por conta do
casamento da filha de empresario dos transportes. Da sacada do hotel, primo da
noiva arremessa um cinzeiro e fere um manifestante, que ¢ hospitalizado. Este ato
14/Julho deflagra o conflito e a Tropa de Choque ¢ acionada para dispersar os manifestantes.
- O ajudante de pedreiro Amarildo de Souza desaparece depois de ter sido levado
por policiais na Rocinha.
16/Julho O Globo: “Governo do Rio admite excessos da policia durante protestos”.
- Grande protesto no Leblon/RJ. Madrugada violenta no bairro, agdo de Black Blocs.
Lojas sdo depredadas e saqueadas. Sede da Globo ¢ atacada.
17/Julho ) . . .
- Manifestantes seguem para o bairro de Ipanema e protestam em frente a residéncia
do Secretario Estadual de Seguranga Publica, José Beltrame.
- Capa O Globo: “Ministério Publico e policias se unem contra vandalismo. Apos
19/ ulh madrugada de medo, Zona Sul reclama de depredacdes e falta de agdo da PM”.
ulho
- Moradores da Rocinha fecham autoestrada em protesto por Amarildo. Site O Globo
anuncia: “Protestos de moradores da Rocinha complica trdnsito na Zona Sul”.
- Confrontos generalizados no bairro de Laranjeiras (RJ) e proximidades. Ha
22/Julho confronto, ataques da policia a imprensa e dois reporteres do “Midia Ninja” sdo
presos.
25/Julho - Protesto em frente a casa do governador Sérgio Cabral.
- Manifestantes vdo a praia de Copacabana e chegam proximo ao palco da “Jornada
Mundial da Juventude”.
26/Julho

- Em Sao Paulo, ato de Black Blocs em solidariedade aos cariocas reune cerca de
300 pessoas. Bancos, cabines da policia e carros de emissoras de TV foram atacados.
A policia apenas acompanhou o ato, sem interferir.
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- “Marcha das Vadias” em Copacabana e¢ Ipanema segue até a casa do governador

27/Julho Sérgio Cabral.
29/Julho - Em Belo Horizonte, manifestantes ocupam gabinete do prefeito Marcio Lacerda.
- Novo ato de Black Blocs em Sdo Paulo com depredagdo e confronto. Vinte
30/Julho . ~ .
manifestantes sdo detidos.
- Ato “MP, agora ¢ a sua vez!” Primeiro grande ato cobrando agdes do Ministério
31/Julho S ) . n ~ SO
Publico”. Manifestantes invadem a Camara e sdo expulsos com violéncia.
- Moradores da Rocinha fazem novo protesto por Amarildo ¢ seguem até a casa do
01/Agosto .
governador Sérgio Cabral.
06/Agosto - Protesto contra o governador Geraldo Alckmin fecha a Av. Paulista.
07/Agosto - Protesto em frente a sede Rede Globo no Jardim Botanico (RJ).
08/Agosto - Manifestantes ocupam a CiAmara em protesto contra a CPI dos Onibus.
- Professores estaduais ocupam o Paldcio da Guanabara (RJ), sdo expulsos com
12/Agosto S
violéncia e confronto se agrava com a chegada dos Black Blocs.
- Novo protesto no Paldcio Guanabara. Tamanha violéncia praticada por grupo de
policiais militares do Choque que um delegado da Policia Civil lhes da voz de
14/Agosto prisao.
- Passeata de professores reune 15 mil na Zona Sul do Rio.
- Em Sdo Paulo, passeata do MPL termina em confronto com a policia.
- Mais protesto no Centro do Rio.
15/Agosto ) )
- Em Brasilia, policia fecha ruas que ddo acesso a Camara.
16/Agosto - Capa O Globo: “200 param o Rio por sete horas”.
17/Agosto - Protestos em frente a casa do prefeito Eduardo Paes no Alto da Boa Vista.
18/Agosto - Passeata de professores em greve em Copacabana.
19/Agosto - Protesto “Fora Cabral e a Farsa Eleitoral”.
22/Ag0sto - “Ato contra o genocidio negro”, no Rio, sai da Rocinha e vai até a casa do
g Secretario Estadual de Seguranca Publica José Beltrame.
- Funcionarios da Secretaria Estadual do Governo, mesmo em horario de trabalho,
23/Agosto participam da manifestacdo a favor da CPI dos Onibus. Houve pancadaria e
exoneracdo de funcionéarios.
26/Agosto - No Rio, protesto contra a privatizacdo do Maracana.
- Ato “Fora Cabral”, no Rio, termina em confronto violento com a policia nos bairros
27/Agosto de Laranjeiras ¢ Lapa. Policia adota nova arma que marca manifestantes com tinta
e passam a nao relatar para onde os detidos sdo levados.
- Ato “Dia Nacional das Lutas” na Av. Rio Branco (RJ).
- Protestos em sete capitais contra o poder midiatico da Rede Globo. Manifestantes
30/Agosto .
arremessam fezes na sede da emissora em SP.
- Mais uma vez, a ponte Otavio Frias é rebatizada de ponte “Vladimir Herzog”.
- O Globo publica artigo no qual faz um suposto mea culpa pela posi¢cdo do jornal
31/Agosto .
durante e apds o Golpe de 64.
03/Setembro - 1° Grande Baile de Mascaras pelo livre direito a manifestagdao, na Cineldndia, RJ.
- “Grande Ato dos #Arrebentados”.
04/Setembro

- Protesto contra o BRT fecha Av. das Américas, na Barra, RJ.
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- Tropa de Choque expulsa professores que ocupavam Secretaria de Educacao (RJ).

06/Setembro - No Rio, ato pela liberdade dos Black Blocs presos.
- Em ato no bairro de Laranjeiras, sede do Governo do Estado, clara violacdo de
07/Setembro direitos, manifestantes sdo aleatoriamente selecionados para detencdo pela PM e 47
pessoas sao detidas.
12/Setembro - Manifestantes ocupam a escadaria da Camara de Vereadores do Rio.
20/Setembro - Manifestacdo de professores fecha rua no Centro (RJ).
- No Rio, ato “Baile de Mascaras” em Laranjeiras. Grupo invade Palacio cantando
21/Setembro marchinhas de Carnaval. Ato em repudio ao PL que criminaliza o uso de mascaras
em manifestagdo no estado.
25/Setembro - Ato em frente a Alerj termina com oito pessoas detidas.
26/Setembro - Professores do Rio ocupam a Camara Municipal.
30/Setembro - Ato contra o “massacre da educacdo” pelo Estado do Rio de Janeiro.
01/Outubro - Greve de professores no Rio completa 46 dias.
04/Outubro - Grande manifestacdo de professores na Cinelandia (RJ).
07/Outubro - Ato de professores no Centro do Rio, policia fala em 10 mil pessoas, Sepe em 50
mil e Midia Ninja em 500 mil. Ha violéncia no final.
09/Outubro - Manifestacdo de professores no Centro do Rio.
- 208 pessoas sdo detidas em cerco da policia na Cineldndia, no centro do Rio. Um
15/Outubro jovem ¢ baleado e 70 sdo presos.
- Retirada do “Ocupa Camara”.
16/Outubro - “Ato contra terrorismo de Estado”, Cinelandia (RJ).
- Protestos de estudantes da PUC-RJ fecha Lagoa-Barra.
17/Outubro ] ] S )
- Capa O Globo: “Crime e Castigo. Lei mais dura leva 70 vandalos para presidio”.
- Ato pela liberdade de manifestagdo no IFCS-Rio (Instituto de Filosofia e Ciéncias
23/Outubro Sociais).
- Protesto do MPL em SP.
24/Outubro - Protesto do MPL em SP.
- Fim da greve dos professores.
25/Outubro - Ato dos educadores contra a Rede Globo e a manipulagdo midiatica.
- Mais de 100 pessoas presas em Sdo Paulo em ato contra o transporte publico.
- No Rio, ato “Ocupa Leblon” é retomado com manifestantes acampados em frente
30/Outubro .
a casa do governador Cabral.
05/Novembro - Manifestacdo na Candelaria (RJ).
07/Novembro |- Dois ativistas permanecem acorrentados em frente 4 Camara dos Vereadores do

Rio pela libertagdo de companheiros presos em manifestagdo.

2.8 — Revisando Manifestacoes e Desdobramentos

Este item teve como objetivo contextualizar as “Manifestagdes de

Junho de 20137, caracteristicas, atores e sequéncia de eventos sociais e
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politicos que se apresentam como cenario no qual se investiga os temas do

capitulo a seguir.

Nele vimos que essas manifestacdes foram massivamente
convocadas pelas redes sociais virtuais ¢ que, dado o vulto e a agilidade
do fenomeno, mostraram a efetivagdao da Internet como o novo meio de

comunica¢do e interagao social.

A multiplicidade de demandas presentes nos eventos demonstrou
nao apenas insatisfagdes sociais e politicas diversas, mas, também, de um
lado, a diversidade dos perfis dos participantes e, de outro, a propria
heterogeneidade que reside na base de nossa tradi¢cdo politico-ideologica,
que abriga tanto tendéncias fortemente conservadoras quanto progressistas
e/ou emancipatoérias, em um antagonismo conflitante e longevo, que se

reproduziu nas ruas e nas redes no periodo estudado.

Pelo levantamento das capas dos jornais analisados se pode
confirmar a tendéncia inicial contraria as “Jornadas de Junho”, bem como
a postura parcial adotada pelos veiculos com relagcao aos eventos politicos

posteriores as Manifestagdes.

No entanto, foi possivel verificar que ha certo grau de reciprocidade
e influéncia entre o evento e veiculos de imprensa, na medida em que se
percebe que, ainda que a midia parta de uma opinido inicial sobre o evento
e passe a difundi-la para a populagdo em suas narrativas, ela também ¢
afetada pelo fluxo dos acontecimentos e, assim, comeg¢a a alterar

enquadramentos e agendas.

Dessa forma, se a informacao veiculada sobre o evento, por meio de
discursos e imagens, ¢ capaz de influenciar a opinido da audiéncia, por
outro lado, os canais de comunicagdo, em fun¢do da dinamica dos
acontecimentos, também sdo, muitas vezes, influenciados e forcados a

mudar suas diretrizes, no entanto, nunca em prejuizo das corporagdes.

No que se refere as razdes na base das “Manifestacdes de Junho”,
nao ha um consenso por parte dos pesquisadores, mas, acredita-se que

estejam relacionadas diretamente com questdes de classe de um lado, com
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politicas sociais petistas que proporcionaram alguma mobilidade para
estratos sociais mais baixos e, de outro, com a insatisfagdo desses estratos

em ndo conseguir manter o status adquirido.

A mesma indefini¢do se dad em relagdao ao legado deixado pelas
“Jornadas”. Nao h4d um ponto de acordo e, para alguns, ainda levara muito
tempo para que se tenha o distanciamento histérico necessario que
possibilite analisar as transformac¢des decorrentes do fendmeno e os

legados efetivamente deixados por ele.

Entretanto, alguns ja podem ser relacionados. Um deles, positivo, &,
claramente, a retomada na ideia do direito a cidade, de ocupag¢do dos
espagos publicos como arena das ac¢des politicas o que, por sua vez,
demonstra a recuperagado, antes, dos sujeitos sociais como atores politicos.
As “Manifestagdes de Junho”, com seu viés heterogéneo, possibilitaram a
construcdo da crenga em um espaco publico ndo delimitado, ou seja, aberto

as diferentes reivindicag¢des e bandeiras.

Por outro lado, ainda que ndo possam ser acusadas como
responsaveis por toda sorte de acontecimentos testemunhados no cotidiano
politico nacional apds os eventos, as Manifestacdes, com certeza,
contribuiram para uma acelera¢do e antecipa¢do daquelas decorréncias, na
medida em que fomentaram a instauracao de um ambiente de instabilidade

politica.

Com o acirramento dos problemas politicos e também econdmicos,
houve uma cisdo no corpo social, gerando uma polarizacdo na sociedade
que passa a utilizar os espacgos publicos para protestos antagdnicos,
produzindo arenas de confrontos de 6dio. E nesse contexto que se situa o

aprofundamento do antipetismo.

A despeito dessa polarizacdo, no entanto, pesquisa realizada com
manifestantes de eventos pré-impeachment da presidente Dilma,
organizados por representantes da “nova direita liberal e do
neoconservadorismo” revelou que, embora os participantes se

apresentassem como de direita e antipetistas, um percentual bastante
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elevado declara defender politicas de direitos sociais fundamentais e de

reducdo da desigualdade.

Esse aspecto, além de demonstrar a complexidade do quadro social
e politico, vem refor¢ar a percep¢do daqueles que acreditam em um
desgaste das categorias duais “esquerda” e “direita” como conceito,
considerando que elas, embora demarquem um antagonismo ideoldgico
ainda presente, ja ndo sdo mais capazes de dar conta da complexidade das
demandas sociais e politicas da contemporaneidade nas quais a diversidade

se impade.

Verificou-se mais uma vez que, ao longo dos acontecimentos
politicos, a midia impressa exerce papel relevante, uma vez que os
enquadramentos  escolhidos demonstraram  claramente tanto o
posicionamento dos veiculos, que reflete interesses econdmicos e
corporativos, quanto o nivel de influéncia que exercem, ndo apenas na
opinido publica em geral, mas sobre os atores na arena dos

acontecimentos.

A imprensa ajudou a construir e a fortalecer a percepcdo de uma
crise politica ou de representacdo que contribuiu com o desgaste da
imagem do governo, ja mergulhado em diversas dentncias; com a queda
de popularidade da presidente Dilma, e, por fim, colaborou para definir os
contornos dos eventos ao longo dos anos pesquisados, em um momento no
qual o tecido social encontrava-se esgarcado, havendo, portanto, um

campo fértil para o aprofundamento das polaridades.

Dessa forma, ¢ possivel concluir que as “Manifestacdes de Junho de
2013”7 proporcionaram uma quebra no cotidiano que explicitou uma
instabilidade politica que, mais tarde, se efetivaria em uma ruptura social.
As “Jornadas de Junho” demarcam, portanto, um antes e um depois, que,
ainda que continuidades sejam observadas, prevalecem a divergéncia e a

mudanca.
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CAPITULO III

NOVAS SOCIABILIDADES E CONFLITOS NAS NOVAS FORMAS
DE COMUNICACAO

3.1 - Internet, Web, Ciberespaco - O Novo Lugar das
Interacgoes Sociais

Ao fim do século XX presenciamos o inicio de uma mudanca que
marcard para sempre a histéoria da humanidade, um caminho que parece
nao ter volta. A internet surge rompendo o monopo6lio discursivo antes
existente. A um s6 tempo, aproxima e afasta, informa e desinforma,

constroi e desconstroi os vinculos sociais.
Para Castells,

[...] a internet ¢ — e serd ainda mais — o meio de
comunicacdo ¢ de relagcdo essencial sobre o qual se baseia
uma nova forma de sociedade que nos ja vivemos (2006:
255).

Como tecnologia resultante do processo continuo de transformacgdes
modernas e de desenvolvimento, a internet funda a sociedade da
informac¢dao na qual uma comunica¢do mediada por computadores e por
meio de intmeras comunidades virtuais (CASTELLS, 1999) vai
estabelecer uma nova ordem de relacionamentos sociais. Castells, citando

Raymond Barglow (1994: 6) 3!, diz que

A mudang¢a histérica das tecnologias mecanicas para as
tecnologias da informacgdo ajuda a subverter as nogdes de
soberania e autossuficiéncia que serviam de 4&ncora
ideologica a identidade individual desde que os filésofos

S'BARGLOW, Raymond. The Crisis of the Self in the Age of Information: Computers,
Dolphins and Dreams (Critical Psychology) Ed. Routledge, Michigan University,
1994.
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gregos elaboraram o conceito, ha mais de dois milénios
(1999: 40).

Assim, ndo apenas as relacdes interpessoais, agora virtuais,
evidenciam transformag¢des, mas também a constru¢ao de identidades e
sociabilidades frente a mudan¢a contextual no modo de acesso a
informac¢ao e mobilizacdo de conteudos, ideias e opinides, em um quadro

que coloca questdes socioldogicas mais amplas.

Para Jesus Martin-Barbero,

[...] o que os processos ¢ praticas de comunicac¢do coletiva
colocam em jogo ndo sdo apenas deslocamentos de capital
e inovagdes tecnoldgicas, mas profundas transformagoes
na cultura cotidiana da maioria: mudangas que trazem a
tona camadas profundas da memoria coletiva, ao mesmo
tempo que mobilizam imaginarios fragmentadores e
desistoricizantes da experiéncia, a desterritorializacdo
acelerada das fronteiras culturais — moderno/tradicional,
nobre/vulgar, culto/popular/massivo, proprio/estrangeiro
— ¢ hibridiza¢des desconcertantes nas identidades?? (1993:
59, tradug¢do nossa).

Nesse quadro, também a construgcdo de valores politicos e, mesmo,
de ag¢des politicas fica intimamente relacionada com a emergéncia das
novas tecnologias e ferramentas proporcionadas pela internet, que
multiplica os focos de enunciacdo de modo a revolucionar os meios de
comunicac¢ao ¢ a propria forma de gestao e formagao das agdes individuais

e coletivas, bem como dos movimentos sociais.

Revoluciona, sobretudo, os modelos de participacdo cidada

implicando, muitas vezes, uma ressignificacdo de padrdes ideoldgicos,

321...]1 los procesos y las practicas de comunicacién colectiva ponen en juego no son
unicamente desplazamientos del capital e innovaciones tecnologicas, sino profundas
transformaciones en la cultura cotidiana de las mayorias: cambios que sacan a flote
estratos profundos de la memoria colectiva, al tiempo que movilizan imaginarios
fragmentadores y deshistorizadores de la  experiencia, la acelerada
desterritorializacién de las demarcaciones culturales —-moderno/tradicional,
noble/vulgar, culto/popular/ masivo, propio/ajeno— y desconcertantes hibridaciones en
las identidades (MARTIN-BARBERO, 1993: 59).
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partidarios e de posicionamento politico-eleitoral, na medida em que
oferece uma gama de informagdes diferenciadas, ainda que a legitimidade

dessas possa ser questionada.

No campo dos movimentos sociais, por exemplo, se, antes, neles se
tinha a base das manifestacdes de rua (SCHERER-WARREN, 2014;
ABREU; LEITE, 2016), agora se depara com um quadro no qual as pessoas
ndo precisam, sequer, se encontrar presencialmente para interagir e

exercer papéis de lideranga. Surge um novo espaco publico de deliberacao.

Esse aspecto de esfera publica abre espago para narrativas mais
plurais e favorece a promocdo de debates, mesmo que antagdnicos, em

especial em paises como o Brasil, conforme apontado por Pereira,

Em paises do Sul, onde sociedades plurais possuem
grandes desigualdades econdmicas e sociais,
tendencialmente a esfera publica sera dominada por grupos
mais privilegiados. Desta forma, torna-se fundamental que
esferas publicas distintas existam, de forma a permitir que
grupos sociais e cidaddos autonomos possam se confrontar
democraticamente e, assim, influenciar a opinido publica.
Estes fluxos comunicativos deverdo atingir os espagos
institucionais de decisdo de forma a transformarem estas
opinides em decisdes autoritativas (2008: 94).

Dessa forma, ¢ de essencial importdncia o surgimento e/ou a
construcao de espacgos publicos alternativos nos quais os cidadaos possam
se expressar de maneira autdonoma, confrontarem-se de forma democratica
€ que permitam uma comunicacdo mais ampla, capaz de cooptar apoio
popular, alcangar espacos institucionais de decisdo e pressionar por

mudancas (FRASER, 1990).

Assim, os ciberespagos podem inserir-se na categoria de uma nova

esfera publica deliberativa, ja que, como ressalta Fraser, embora

[...] o ideal de paridade participativa ndo seja totalmente
realizavel, ele ¢é mais aproximado por arranjos que
permitem a contestagdo entre uma pluralidade de publicos
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concorrentes do que por uma unica esfera publica
abrangente® (1990: 68. Tradu¢do nossa).

Entretanto, como todas as grandes inveng¢des que, em ultima
instancia, estdo sempre submetidas a gestdao humana, também a internet

apresenta aspectos positivos € sombrios.

Se a democracia e a inclusdo social possibilitam a multiplicidade de
manifestacdes dentro da esfera publica, expandindo assim a atuac¢do de
novos atores e reverberando questdes sociais antes fora do debate publico,
por outro lado, o sombrio, parece ser impossivel controlar a veracidade
dos contetidos e narrativas veiculadas no imenso e veloz fluxo de
informacao e de opinido, mais ainda a interpretacao e a utilizacdo que cada

sujeito ou grupo fara dos contetidos que acessam.

Manuel Castells, que vem desenvolvendo uma literatura relevante
no campo das andlises sobre novas tecnologias e seus efeitos sociais,

econdmicos e politicos, afirma que,

Sem duvida, a habilidade ou inabilidade de as sociedades
dominarem a tecnologia e, em especial, aquelas
tecnologias que sdo estrategicamente decisivas em cada
periodo histdrico, traga seu destino a ponto de podermos
dizer que, embora ndo determine a evolucao historica ¢ a
transformacdo social, a tecnologia (ou sua falta) incorpora
a capacidade de transformag¢do das sociedades, bem como
0os usos que as sociedades, sempre em um Pprocesso
conflituoso, decidem dar ao seu potencial tecnolodgico
(1999: 26).

A tecnologia da informac¢do, ampliando, por meio das redes sem fio
(Wi-Fi), a possibilidade de acesso via telefonia movel a todas as formas
de interacdo que a internet oferece — Facebook, YouTube, WhatsApp,
LinkedIn, Instagram, Twitter, FB Messenger, Wechat, Snapchat, para

citar apenas algumas das mais utilizadas no Brasil —, potencializou a

3«[...] the ideal of participatory parity is not entirely feasible, it is more approximated
by arrangements that allow the contestation between a plurality of competing
audiences than by a single comprehensive public sphere”. (Fraser, 1990: 68).
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velocidade da circulacdo da informacao e abreviou as distancias entre

Seus usuarios.

A internet oferta ainda blogs, sites e plataformas de relacionamento,
Wikis, sites de compartilhamento de videos, musicas e imagens como
4shared e Kazaa, por exemplo, entre dezenas (talvez centenas) de formatos
e possibilidades de comunica¢do e compartilhamento e rede, quase todos

acessiveis via celular.

Essa “entrada em cena” da telefonia modvel, com dispositivos
repletos de possibilidades interativas, operacionais e de entretenimento,
criados para manter seus usudrios em constante conexdo, comunicagao e
compartilhamento de quase tudo o que acontece ao redor, em tempo real,
e com requinte de detalhamento capaz de proporcionar ao interlocutor
quase a mesma vivéncia que aquela experimentada pelo emissor, cria
espaco para uma interferéncia dos sujeitos na realidade, ja que se

apresentam como

[...] modos de compartilhamento que intervém na forma de
dar significado ao mundo, uma vez que nesse caso O
exercicio cotidiano de “fazer sentido ¢ orientado para os
outros” (Santos; Cypriano, 2014: 66. Aspas e grifo dos
autores).

Nesse contexto de novos modos de comunica¢do vao surgir também
novas formas de representacdo, de construcdo narrativa e/ou discursiva;
novos tipos de conflitos relacionais e, de forma relevante, um novo

padrao de relacionamento com as instancias do poder.

Boaventura de Souza Santos (1999) afirma que com os novos meios
de informagdo e comunicacdo emergem novas formas do social que sdo
produzidas pelo processo de globalizacdo e apresentam diversas
dimensdes, as quais podem ser assim resumidas: além das classes sociais,
outras dire¢cdes na producdo da organizacdo social foram criadas; diversos
modos de representacdo e mediagdo politica despontam aquém e além dos
partidos; multiplicaram-se as formas de organizacao dos grupos sociais

para além dos interesses socioprofissionais; a crise do Estado suscita

79



formas de constitui¢cao e fortalecimento do tecido social pelos grupos que
estruturam, de modo antagonico, seus objetivos pessoais € se movimentam
por diferentes acordos de sociabilidade; o Estado cede lugar para a
sociedade civil, tanto na articulacdo como nas formas supraestatais,

quanto pelo exercicio de diversas redes de poder entre os atores sociais.

As “Manifestacdes de Junho de 2013” se inserem nesse ambito de
transformagdes e possibilidades, demonstrando como a mudanga no modo
como as manifestagdes de rua se organizaram ali e, a partir de entdo, como
os novos atores surgidos do agil fluxo opinativo proporcionado pelas
relagdes virtuais e pelo fendomeno “viralizar” na internet confirmam que
as formas de comunicag¢do e de interacdo pessoal sofreram mudancas

decisivas.

3.2- Comunicacao e Novos Modos de Informar

A comunica¢do, termo originario do latim “tornar comum”,
compreende a transmissdo de uma mensagem de um ator a outro, por meio
de uma formula classica composta por trés elementos: um emissor
(produtor), uma mensagem ou informacdo (produto) e um receptor.

Tecnicamente, comunicar consiste na emissdo, por um emissor, de
uma mensagem ou informacdo, a um receptor que, ao decodificar a
mensagem, produz um saber comum, ao menos entre os atores dessa

troca.>*

A decodificacdo da mensagem, por sua vez, estd atrelada a
interpretacao do receptor, que tem como filtro suas construcdes e relagdes

sociais e culturais: sua visdao de mundo, valores, crengas e ideologias.

J& a informag¢do ¢ um conjunto de dados ou conhecimentos que,

organizado, produz um saber. Mas também ¢ produzida por e a partir de

3% Ver: SOUSA, Jorge Pedro. Elementos de Teoria e Pesquisa da Comunicag¢do e dos
Media. 2*. Edigdo revista e ampliada. Porto, 2006, 823p.; MORAIS, Dé&nis de (Org.).
Sociedade Midiatizada. Ed. Mauad, Rio de Janeiro, 2018.
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um saber e por relagdes de poder. Assim, a produg¢dao de informacgao esta
diretamente apensada as relagdes, acdes e politicas socialmente
construidas e, entdo, ao produzi-la, pode-se reproduzir as relagdes de

poder e desigualdade instauradas na sociedade.?

Pode-se dizer, grosso modo, que a comunica¢do ¢ um sistema, um
mecanismo, ¢ a informac¢ao um produto. Mas ndo um produto qualquer. A
informacao, tal qual o conhecimento, tornou-se um capital e, como tal, ¢é
alvo de interesses e disputas. A comunicag¢do ¢, entdo, o espag¢o de poder

de veiculacdo deste capital.

Castells entende que o poder reside nas mentes, onde, para ele, as

relagdes acontecem. Assim,

A comunicagdo ocorre ativando mentes para compartilhar
significados. A mente ¢é um processo de criagcdo e
manipulacdo de imagens mentais (visuais ou ndo) no
cérebro. As ideias podem ser vistas como configura¢des de
imagens mentais® (2009: 191. Tradu¢do nossa).

Nesse modelo, a fun¢do primordial da comunicag¢ado seria a mediagao
das relagdes entre mentes em uma sociedade que ¢ construida no espago
da comunicacao. Assim, atuando mediante a influéncia das mentes, a
comunicac¢ao seria outra forma de controle de poder, diferenciando-se dos

métodos de manutencao do poder por meio da coercao pela violéncia.

Esse preambulo breve visa contextualizar a complexidade posta no
ato de comunicar e de informar, dar a dimensdo e a amplitude dessa
complexidade quando os elementos da comunicacao sao multiplicados, ou

seja, quando uma pluralidade de emissores, mensagens/informagdes e

35 Ver: GOMEZ, Maria Nélida Gonzélez de. “Informacdo, Conhecimento ¢ Poder: Do
Ponto de Vista das Relagdes Entre Politica, Economia e Linguagem”. /n: Maria Lucia
Maciel e Sarita Albagli (orgs.). Informag¢do, Conhecimento e Poder: mudancga
tecnologica e inovagdo social. Rio de Janeiro, Garamond, 2011. 332p.

3% “La comunicacion se produce activando las mentes para compartir significado. La
mente es un proceso de creacidon y manipulacion de imagenes mentales (visuales o no)
en el cerebro. Las ideas pueden verse como configuraciones de imédgenes mentales”
(CASTELLS, 2009: 191).
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receptores estdo em interacao de forma veloz e simultanea como ocorre na

comunica¢do praticada nos/pelos novos formatos digitais.

As tecnologias da comunicag¢do, nas ultimas décadas, transformaram
0 que se conhecia como modos de producao, distribui¢do e consumo da
informac¢do. A disseminag¢do das midias digitais e das redes interativas de
comunica¢do estabeleceu novo modo de acesso a informacgdo e,
consequentemente, alterou os processos de mediagdo como anteriormente

conhecidos.

[...] ndo afirmo que os meios de comunicagdo detém o
poder. Isso seria muito simplista. Os meios de
comunicacdo, incluindo ndo apenas os meios tradicionais
de comunicagdo, mas o conjunto de dispositivos de
comunicac¢do, ou seja, as redes horizontais de internet,
telefones e plataformas moveis, s3o ainda mais
importantes. Eles ndo detém o poder, mas sdo o espago
onde se joga o poder, onde se constroéi o poder a partir de
interesses, a partir de estratégias, dos diferentes atores
sociais (Castells, 2013b: Conferéncia em Sdo Paulo).

Nesse contexto, ainda para Castells, mais importante do que o que ¢
dito, ou seja, a informacao veiculada seria a presenca dos sujeitos — e
suas falas — nos meios de comunicag¢do, j4 que o que ndo estd neles, ndo
existe e, dessa forma, o poder ndo estaria mais na capacidade de bloqueio
a informag¢do propriamente, mas de bloqueio ao acesso aos € a ocupacao

dos espagos de comunicag¢do pelos sujeitos.

Os meios de comunicac¢do eletronicos, ao ampliarem os campos mais
vastos dos meios de comunicag¢ao tradicionais, transformaram também o
campo de mediagdo de “massas” ao oferecer novos recursos para a
construcdo de narrativas, representacdo e interacdo, tornando as atividades
humanas cada vez mais dependentes da tecnologia e, portanto, susceptiveis

a vulnerabilidades e efeitos.

Na medida em que a comunica¢ao ¢ também uma representacao —
linguistica, imagética e simbolica — da realidade ou das construgdes
sociais, ajudando a (re)produzir cultura e percepcdo coletiva, a

combina¢ao dos meios de comunicacao de massa e dos meios tecnologicos,
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informatizados com o crescimento das redes virtuais de interagao,
modifica ndo apenas o cotidiano, mas, sobretudo, a forma como os

individuos percebem o mundo, seus sujeitos € a si mesmos.

A comunicacdo (os meios) contemporanea torna-se assim um
instrumento decisivo de socializagcdo, formacdo de pensamento e
comportamentos que interferem, ou influenciam, na percep¢do e no
entendimento coletivos. Desse modo, a comunica¢ao passa a ser percebida

como um quadro cotidiano de composi¢cao e manifestacdo dos imaginarios.

Como mais uma consequéncia das transformacdes da modernidade
— tardia —, as novas tecnologias de informacdo e comunicagdo passam
também a aprofundar uma caracteristica tipica da modernidade que ¢ a
relacdo espaco-tempo (BAUMAN, 1998; 1999%, 1999b, 2001; GIDDENS,
1991; SANTOS, 2002; BERMAN, 2007). Quanto maior o grau de
moderniza¢do, maior a compressdo (ou supressdao) tempo/espaco em cada
experiéncia vivida. Como alerta Bauman, em todas as obras citadas, as
conexdes tornam-se mais liquidas, assim como o tempo social, acentuando

os conflitos sociais.

Estudos sobre os ciberespagcos e a cibercultura refor¢gam essa

percepc¢dao. André Lemos, por exemplo, diz que

Conectar-se ao ciberespago significa ainda, mesmo que
simbolicamente, a passagem da modernidade (onde o
espago ¢ esculpido pelo tempo) a pés-modernidade (onde
o tempo comprime o espac¢o); de um social marcado pelo
individuo autdbnomo e isolado ao coletivo tribal e digital
(2002: 141-142).

No caso especifico das interagdes virtuais, esse aspecto vai alterar
a acepc¢do de presenca e mobilidade gracas ao sentido de ndo-fronteira, —
geografica, cultural e até hierdrquica — proporcionado por essa
comunicag¢ao tecnologica contemporanea, mostrando-se como mais um

elemento dessa nova forma de socializacao.

Por outro lado, Pierre Lévy (1999) vai questionar esse tratamento

dado as tecnologias como um ‘“ator auténomo”, apartado da sociedade e
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que coloca os individuos como seres passivos fustigados por um agente
exterior.

Lévy sustenta o oposto, dizendo que os componentes tecnoldogicos
sdo *

19).

‘uma parte material e artificial dos fendmenos humanos” (Op. Cit.:

As atividades humanas abrangem, de maneira indissoluvel,
interagdes entre: pessoas vivas e pensantes; entidades
materiais naturais e artificiais; ideias e representacoes.

E impossivel separar o humano de seu ambiente material,
assim como dos signos ¢ das imagens por meio dos quais
ele atribui sentido a vida ¢ ao mundo (/bidem, idem).

Essa argumentagdao vai ao encontro daquela, no ambito da
sociabilidade, que debate se o surgimento da internet teria ocasionado uma
passividade nos sujeitos frente a informag¢do veiculada e, ainda, sobre se
ela responderia pelo crescimento do isolamento social em func¢do da

diminuicao da relagao face a face. Castells esclarece:

Sabemos, pelos estudos em diferentes sociedades, que a
maior parte das vezes os utilizadores de Internet sdo mais
sociaveis, tém mais amigos e contactos e sdo social e
politicamente mais activos do que os ndo utilizadores.
Além disso, quanto mais usam a Internet, mais se
envolvem, simultaneamente, em interac¢des, face a face,
em todos os dominios das suas vidas. Da mesma maneira,
as novas formas de comunicac¢do sem fios, desde o telefone
movel aos SMS, o WiFi e o WiMax, fazem aumentar
substancialmente a sociabilidade, particularmente nos
grupos mais jovens da populacdo. A sociedade em rede ¢
uma sociedade hipersocial, ndo uma sociedade de
isolamento (2005: 23).

Também nessa linha, Martin-Barbero (1997) vai criticar a
abordagem que vé na comunicacdo um processo no qual o receptor ¢
passivo. Para ele, ainda que os meios (de comunica¢do) tenham
competéncia para estabelecer significacdo e situag¢do, a significagdao de
uma mensagem pode adquirir outro sentido quando apropriada pelo
receptor. Assim, o receptor ¢ intensamente ativo. No entanto, isso ndo o

isenta de manipulacdo ou direcionamentos, que também podem ser
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relativamente ativos. Entende-se, a partir de Martin-Barbero, que a

comunicagdo ¢ ativa tanto quanto a recepc¢do que também pode ser critica.

Castells, todavia, acrescenta que, apesar da sociedade de rede se
mostrar “hipersocial”, houve uma mudanga enorme na sociabilidade, mas
nao decorrente da internet ou das novas tecnologias de comunicac¢ao, mas,
sim, do surgimento do “individualismo em rede”, espelho do
individualismo como cultura social contemporanea e ao qual as novas
tecnologias se adaptam com perfei¢gdo, ao proporcionarem “sociabilidades

(13

em redes de comunicac¢do autosseletivas”. Assim, “a sociedade em rede ¢

a sociedade de individuos em rede” (2005: 23).

O autor diz ainda que, como a politica depende amplamente do
“espaco publico da comunicacdao em sociedade”, vai haver transformacao
no processo politico em razdo das caracteristicas da cultura da
“virtualidade real”. E, entdo, no espago da comunicagio que o

comportamento politico e as opinides politicas sdo formados.

Nesse sentido, entendendo as novas tecnologias de comunicagao
também como a emergéncia de uma nova esfera publica e olhando para a
utilizacdo que dela foi feita pelos atores no episddio das “Manifestacdes
de Junho de 2013, é possivel perceber que a internet e suas interfaces

funcionaram, naquele episdédio, como um espaco de socializacao politica.

No Diciondrio da Politica, que teve entre seus organizadores,

Norberto Bobbio, percebemos que a expressao socializagao politica

[...] indica um conjunto de experié€ncias que, no decorrer
do processo de formagdo da identidade do individuo,
contribuem particularmente para plasmar a imagem que ele
tem de si mesmo em confronto com o sistema politico e em
relagdo as institui¢des. Tendéncias, emog¢des, atitudes
perante os varios objetos da politica, aptiddes cognitivas
e expressivas necessarias ao agir politico, tudo isso ¢&,
portanto, considerado como resultado de um processo de
formagdo-aprendizagem social que, embora se estenda por
todo o decurso da vida, tanto quanto qualquer outro
processo similar, passa, todavia, por etapas especialmente
significativas, influéncias particulares, momentos de
aceleragdo e momentos de afrouxamento (Bobbio;
Matteucci; Pasquino, 2010: 1202).
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Considerando a participagdo majoritariamente juvenil das
“Manifestagdes de Junho de 2013, conforme indicado na pesquisa de
Singer (2013), j& citada, pode-se depreender que, ndo obstante o grande
volume de universitdrios, quase a totalidade dos jovens ali presentes
estavam tomando contato, pela primeira vez, com o politico, com o fazer
politico e com a sua propria identidade politica frente as questdes ali

colocadas.

Essa percepcao ¢ compartilhada, até mesmo, por alguns movimentos
que participaram das “Manifestacdes de Junho de 2013”, que consideram
que, mesmo ndo havendo condi¢do de controlar o curso dos

acontecimentos e o processo de luta, esses movimentos

[...] desempenharam seu papel em agucar ¢ atualizar as
“massas” de pessoas que comecavam a atuar como
cidaddos, promovendo redes de solidariedade e de luta
politica (Abreu; Leite, 2016: 21).

As “Manifestacdes de Junho” e os eventos posteriores a ela
mostraram a sociedade brasileira a relevancia da internet e seu poder de
comunica¢ao. Porém, como j4 mencionado, ndo ¢ possivel o controle, nem
do que ¢ produzido e disseminado pela internet e suas interfaces, tampouco
da interpretacdo e da utilizacdo que os sujeitos fardo dos contetdos
acessados. As redes virtuais de relacionamento, os foruns de debates, os
blogs e comentarios dos veiculos de midia impressos e on-line se tornam

campo de disputas de sentidos e significados.

E nesse contexto de producdo e disseminagdo da informagdo que
surge o fendmeno das fake news. Nao se pretende aqui aprofundar assunto
tdo amplo e polémico e que, por sua importancia e complexidade, encontra
jé bastante literatura. No entanto, ao se falar de comunicacao e, sobretudo,

de informacdo, ndo ¢ possivel negligenciar o fendmeno das fake news.

Ao contrario do que pode parecer, as fake news de novo nao tém
nada, a ndo ser o nome ¢ a forma de propagacdo ou a poténcia de
impulsionamento que a internet oferece. Para alguns autores, as fake news

contemporaneas nos colocam em uma nova era de “pos-verdade”, ja que
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“Os humanos sempre viveram na pos-verdade. O Homo sapiens € uma
espécie da poés-verdade, cujo poder depende de criar ficgdes e acreditar

nelas” (HARARI, 2018: 289-290).

Harari prossegue:

Diz-se que Josepf Goebbels, o maestro da propaganda
nazista, ¢ talvez o mais realizado mago da midia da era
moderna, explicou seu método sucintamente declarando
que “uma mentira dita uma vez continua uma mentira, mas
uma mentira dita mil vezes torna-se verdade”. Em Mein
Kampf, Hitler escreveu que “a mais brilhante técnica de
propaganda ndo vai ter sucesso a menos que se leve sempre
em conta um principio fundamental — ela tem de se limitar
a alguns pontos e repeti-los sem parar” (2018: 294).

A literatura que trata do tema das fake news, majoritariamente norte-
americana, busca tracar uma delimita¢ao conceitual e de caracteristicas do
fenomeno pontuando, grosso modo, trés recortes: um refere-se a artigos
de noticia, que sao intencionalmente falsos, mas que, embora possam
ludibriar os leitores, sdo capazes de verificagao; outro viés foca no sentido
da dubiedade da informacgdo, em especial no campo politico (campo que se
mostra o mais fértil), onde o objetivo ¢ o da desinformag¢do como forma
de obter vantagens; e, uma terceira corrente que vai diferenciar as fake
news que sao Obvias na sua falsidade, como as satiras e os “memes”, por
exemplo, daquelas nas quais o fundamento factual ndo ¢ claro, produzindo
“incerteza sobre a veracidade” do conteudo e cujas formas de verificacao

sdo igualmente incertas (DELMAZO; VALENTE, 2018).

Todas essas formas encontram um terreno fecundo nas plataformas
de relacionamento virtual da internet, que possibilitam uma circulagdo
extremamente rapida dos falsos conteudos e um volumoso alcance,
otimizando a multiplicacdo do contato de pessoas com a (des)informacao,
o que de certo modo confirma a argumentac¢do dos alemaes, citados acima,

por Harari.

As fake news tornaram-se, de fato, um grande problema quando se
percebeu sua capacidade de influéncia sobre os sistemas politicos e os

processos eleitorais. No Brasil, por exemplo, elas contribuiram
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imensamente para acirrar a polarizagcdo politica iniciada em 2014 e que

perdura ainda hoje.

Embora a desigualdade no Brasil também esteja presente no ambito
das novas tecnologias de comunicacdo, e possa, por isso, levar a uma
suposi¢dao errada sobre o quantitativo de pessoas que tomariam contato
com as informacdes/desinformacgdes, cabe considerar que a massificagao

do acesso a internet ¢ um fato, ainda que recente.

Segundo PNAD da Teleco®’, em 2014, mais da metade dos brasileiros
(54,4%) tinham acesso a internet por computador e pelo menos 80% por
celular. Em 2018, mais de 70% da populagdo no Brasil tém acesso a
internet por computador.

Por outro lado, o crescimento do habito de consumir noticia via sites
e redes sociais incrementou a competicdo entre os veiculos digitais e
tradicionais de midia e, nesse quadro, a existéncia das fake news vai

fomentar também uma crise de confianga, ou de credibilidade, nos canais

convencionais de comunicacdo (DELMAZO; VALENTE, 2018).

Pela seriedade do tema, o debate em torno das fake news se da tanto
no que concerne ao conjunto de mecanismos que possibilita a sua eficacia,
e que tem a ver com regras legais de controle, algoritmos, limite nas
formas de disseminac¢do, quanto no que tange ao campo social, no qual se
coloca em pauta, especialmente nos Estados Unidos, a complexa questao
da liberdade de expressdo, de um lado, e dos limites do seu exercicio, de

outro.

Qualquer discussao que envolva os temas liberdade e verdade se
mostra polémica e complexa. Assim, parece haver pela frente um longo

caminho de debates sobre as fake news. Mas, fato ¢ que, concordando com

3 TELECO é um portal de Inteligéncia em Telecomunicagdo, fundado em 2002 por

um grupo de profissionais da area e se tornou uma fonte de referéncia do mercado,
tecnologia e regulamentacdo do Brasil e da América Latina.
Ver: http://www.teleco.com.br/pnad.asp
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Harari, “a verdade nunca teve papel de destaque na agenda do Homo

sapiens”. E a historia ¢ testemunha.

3.2.2- Redes Sociais e Novas Sociabilidades

E consenso que a utilizacdo da internet mudou seu carater de
instrumental para relacional. Como ambiente de interagdo, proporcionou
o advento das “redes sociais”, nas quais a participacdo dos usuarios
acontece a partir de um sistema de estimulo aos compartilhamentos e as
trocas entre os integrantes, ou seja, um “sistema que incita a colaboracdo
de quem quer que esteja disponivel para entrar em interagdo com outros
por intermédio da plataforma” (SANTOS; CYPRIANO, 2014: 64) como

forma de potencializar a eficdcia da conectividade.

Como fenomeno, as redes sociais vém inspirando diversos estudos
que buscam aprofundar o entendimento sobre os seus componentes, em um
ambito que engloba a andlise de elementos como o tipo de conexdo e de
distribui¢do; os softwares e segmentos gerados; ligagcdes e fluxos de
informac¢do; graus de agrupamento e¢ de coesdo, entre muitos outros que

vao evidenciar sua complexidade.

De modo geral, os estudos se dividem entre aqueles cujo foco se da
na questdo estrutural, seus mecanismos ¢ funcionamento, ¢ aqueles que
buscam enfatizar o cardter relacional do fendmeno, por meio da
investigacdao dos padrdes de interacdo ali estabelecidos, no qual os atores
e as interagdes recebem atencdo privilegiada, como ocorre no estudo de

Inés Amaral, no qual ela afirma que

[...] os lagos entre os individuos sdo canais através dos
quais circulam determinados recursos. Assim sendo, o0s
actores ¢ acgdes sdo interpretados como interdependentes.
Os dados em analise nesta metodologia sdo de ordem
relacional (ligagdes entre os agentes) mas, com frequéncia,
sdo combinados com elementos de ordem atributiva
(propriedades dos agentes, individuais ou colectivas).
Num primeiro momento, importa compreender quais as
variaveis a estudar e as suas relac¢des, com vista a revelar
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a estrutura do grupo ¢ a analisar a sua dinamica (2016:
108)

Assim, a “relacdo ¢ considerada a unidade basica de andlise em uma
rede social” (Recuero, 2009:191). No entanto, embora o termo “redes
sociais” pareca ter uma significagdo una, para Sonia Aguiar (2007) ele ¢
comumente utilizado de forma indistinta para designar diferentes formatos

e modos relacionais que se estabelecem neste campo.

Para a autora, a complexidade das “redes sociais” repousaria tanto
na sua capacidade de abrangéncia, que expande limites culturais e/ou
geograficos, quanto nos tipos de formas de interagdes em rede que elas
possibilitam, do ponto de vista da emissdo e do compartilhamento ou
distribui¢do da informacdo, se centralizada ou horizontalizada, por
exemplo. Aguiar sugere quatro metaforas para esses formatos, que ajudam
a compreender o fluxo de distribuicdo de informacao entre “os nés e os

graus de intercomunicacdo ou interagdes entre eles” (2007: 5).

A primeira dessas metadforas tem como modelo a “4rvore”. Nela, a
informac¢do parte de uma “raiz” e vai se disseminar por meio de “ramos”
até o limite em que houver poda, ou, entdo, segue se desdobrando de forma
indefinida, enquanto agrega outros integrantes. Esse modelo seguiria o
“principio da comunica¢do de um para muitos”, como o que ocorre nas

redes de telerradiodifusdo (/dem).

Outra metdfora ¢ denominada “malha ou trama” e seu conceito se
assemelha as conexdes simétricas de uma rede de pesca, que supde
relagdes de comunicacdao e fluxos de informagdo em distancias
equivalentes. Nesse modo, “as mensagens fluem por “contdgio”, de n6 em
ndé ou cadeias pessoa-a-pessoa, como na propagac¢ao de boatos [...] € na
propaganda boca-em-boca” (/dem). Essa forma de dissemina¢do tem como
caracteristica a imprevisibilidade de sua dindmica, tanto no que se refere
a origem da informacgdo quanto ao tempo que ela ficara circulando. “E

tipicamente o modelo da comunicagdo viral” (Idem).
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Teia ¢ a terceira metdfora apresentada pela autora e se refere aos
modelos de relagdo que se desenvolvem em formato radial, partindo de
uma lideranca ou coordenacdo, “de um centro irradiador” que centraliza a
distribui¢do da mensagem “de qualquer n6 para todos os ndés da rede”.

Esse modelo, segundo Aguiar

Embora pressuponha uma relacdo horizontal, nao
hierdrquica, entre os n6s, ndo ha comunicag¢ao direta entre
eles; qualquer mensagem tem que ser enviada a um no
central (uma méaquina ou uma pessoa), que a distribui para
todos os demais (comunicac¢do de todos para um, um para
todos), mas ndo para um ou alguns nds especificos
(comunicagdo seletiva). A teia pressupde uma certa
homogeneidade ou equivaléncia entre os participantes, em
termos de conhecimentos, recursos, interesses e/ou

r

objetivos compartilhados; é o modelo mais utilizado nas
redes organizacionais e interorganizacionais (incluindo as
de ONGs e movimentos sociais) e nas listas de discussdo
(2007: 6).

A teia, assim, costuma apresentar um tema comum que tende a
delimitar os integrantes que buscam manter sob controle a dindmica dos
fluxos de informagdes. Porém, ainda para a autora, quanto maior a
quantidade de participantes com acesso ao envio de mensagens e
comentarios — “réplicas e tréplicas” — menor sera a capacidade de prever

e/ou controlar a dindmica de compartilhamento.

Por fim, a quarta metdfora ¢ o rizoma, que tem como caracteristica

a multidirecionalidade, ou seja,

[...] o fluxo de informagdes pode partir de qualquer ponto,
ou de varios, e qualquer pessoa pode enviar mensagens
para quem quiser, ou para todos, simultaneamente (2007:
7).

A autora diz que o rizoma tenta ser capaz de lidar com uma
pluralidade de relagdes de comunicacdo ndo simétricas, que partem
simultaneamente de diversos pontos e cujos fluxos de compartilhamento
nao tém centralidade e nem regularidade “no tempo e no espac¢o”, nao
sendo possivel a identificagdo de um centro unico de geragcdo da

informac¢dao ou mensagem.
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Nessa metafora, os nos e vinculos sdo heterogéneos e as “relagdes e
sentidos” se estabelecem de maneira muito variada, com uma dindmica
bastante fragmentada, mas que, no entanto, ndo prejudica o fluxo geral da

comunicacao.

Um rizoma ¢é tipicamente a configuragdo das conexoes
interpessoais estabelecidas na vida cotidiana e via
Internet. Ou seja, ¢ a representacdo do padrdo mais
complexo de rede, de dindmica imprevisivel (Aguiar, Op.
Cit.: 6-7).

As metaforas se apresentam, entdo, como estruturas dentro desse
ambiente virtual, as quais estdo associadas dindmicas complexas
relacionadas com o desenvolvimento dos fluxos no espaco-tempo e para as
quais podem ser consideradas quatro perspectivas principais: (i) o modelo
de fluxo das mensagens/informag¢des entre os nos (que esta relacionado
com as metaforas); (ii) o ritmo — continuo ou descontinuo, regular ou
sazonal — das interconexdes e do proprio fluxo de informacgdo; (iii) o
nivel de frequéncia e de qualidade de participacdo dos membros da rede e,
(iv) os efeitos dessa participagdo sobre os demais integrantes e sobre a

manutencdo do fluxo da rede como todo.

Também os integrantes das redes tém classificacdo. Grosso modo,
podem ser definidos entre aqueles que mais comumente costumam tomar a
iniciativa da comunica¢ao ¢ que mantém o hédbito de “alimentar” a rede
com informag¢des importantes com maior frequéncia, que sdo denominados
“nos ativos”. Desse grupo costumam sair os “lideres de opinido”, os
influenciadores, capazes de inspirar comportamentos de parte ou de todos

os participantes de sua rede.

O membro que recebe o maior fluxo de mensagens, caso de
moderadores ou coordenadores, ¢ chamado “ndé focal” e ha, ainda, os
“isolados”, que acompanham as intera¢gdes e os fluxos, mas, raramente,
interagem na comunicacdo. A essas categorias, ou grupos, correspondem,

ainda, varios subgrupos.
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Como ¢ possivel perceber, o sistema de relagdes interpessoais
virtuais parece reproduzir, ao menos em parte, a complexidade estrutural

e de dinamica daquelas estabelecidas nas rela¢cdes pessoais no mundo real.

Por essa possibilidade comparativa entre o virtual e o real ¢é que
Breno Fontes e Sabina Stelzig (2004), estudando como se constroem os
circulos sociais ou como se estruturam os “processos de sociabilidade” no
ambito das redes sociais, vdo apontar que no campo das Ciéncias Sociais
a “rede social” ¢ empregada como uma ferramenta de andlise que
possibilita reconstruir processos de interagdao entre individuos e grupos a

partir dos vinculos interpessoais criados no cotidiano.

Dessa forma, a ideia de rede, mais que um mecanismo metodolégico
de investiga¢do dos meios de interagdo, passa a ser “um conceito central
para a compreensdo dos processos estruturadores da sociedade” (FONTES;
STELZIG, 2004: 58), tornando-se o ponto inicial para a compreensao dos

eventos que subjazem a prépria organizag¢do social.

Haveria, nesse caso, a no¢do de uma via de mao dupla, de um
intercambio de conhecimento: o estudo das redes sociais virtuais

fomentaria a compreensdo sobre as interagdes na sociedade e vice-versa.

Assim, nesses estudos, o ponto crucial de anélise vai se deslocar do
individuo ou da estrutura para as “posi¢des concretas dos individuos e das
organizagdes em uma determinada sociedade segundo os padrdes de

estruturacdo das redes em que estdo inseridos” (/bidem, idem: 58).
Fontes e Stelzig, citando Wellman (1983)%, acrescentam, ainda, que

A analise de redes sociais parte do principio de que o
problema central dos estudos socioldgicos ¢ a nogdo de
estrutura. Coloca-se maior é&nfase na analise dos
condicionantes estruturais da acdo. O caminho mais direto
para o estudo da estrutura social ¢ a analise dos padrdes
de lagos que ligam as pessoas. A analise de redes busca as
estruturas profundas de sociabilidade — padrdes regulares

3 Os autores referem-se a: WELLMAN, Barry. Network Analysis: Some Basic

Principles. In: (ed.) Sociological Theory. 1983 p. 155-200.
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de redes — existentes por baixo dos sistemas sociais
(2004: 58-59).

Esse viés, que mistura agéncia e estrutura, e no qual “os atores
sociais (individuos, organizac¢des)” ([/bidem: 59) sdao compreendidos a
partir de sua interposi¢dao em uma estrutura de rede social, buscaria
descrever os padrdes ali encontrados como forma de entender como os
comportamentos podem ser condicionados e como eles podem influenciar

mudancas sociais.

Entdo, se de fato ¢ possivel tragar uma analogia entre o modelo de
interacdes sociais reais e virtuais, pode-se talvez na tentativa de
compreensdo da sociabilidade ou dos lagos sociais que sdo construidos nas
redes, acrescentar as Oticas, tanto de autores que se debrugaram sobre a
questao da coesdao social e da solidariedade por via da interacdo e da
intersubjetividade (GOFFMAN, 2011; 2012), quanto pelos que abordaram
a “sociag¢do” pelo viés do conflito, que ¢ um componente inerente as

interagdes sociais (SIMMEL, 1983).

Erving Goffman ¢ um dos mais preeminentes pensadores do
Interacionismo Simbdlico, corrente tedrica nascida na pragmatista Escola
de Chicago, nas décadas de 1930 e 1940, da qual também sairam autores
como George Mead, considerado o precursor do movimento, Herbert
Blummer, que criou o termo, ¢ Howard Becker, famoso por seus trabalhos

em sociologia do desvio ou sobre outsiders, para citar alguns.

Os interacionistas vao argumentar que para compreender de forma
ampla o processo social ¢ necessdrio que o observador se aproprie dos
significados que sao experimentados pelos participantes em um

determinado contexto.

Goffman, particularmente, entendia o mundo social como sendo uma
rede de intersubjetividades resultante de acdes trocadas entre os

individuos.

Estas acdes adquirem sentido porque os atores sociais
compartilham do significado dos sinais trocados na
interacdo. Mais ainda, tais significados podem ser
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entendidos compondo uma rede de sentimentos
compartilhados na forma de compreensdo e expectativas
em comum. Ha interagdo, portanto, porque todos os atores
envolvidos compartilham 0s significados dos
sinais/co6digos (gestos, palavras — conscientes ou ndo)
(SANTOS; COELHO, 2015: 2).

Goffman afirma, ainda, que em uma interacao

[...] a definicdo da situacdo projetada por um determinado
participante ¢ parte integral de uma proje¢do alimentada e
mantida pela intima cooperac¢do de mais de um participante
(2011: 76).

Havendo para isso uma espécie de “consenso operacional” ou
“concordancia superficial” entre os participantes da interacdo em

favorecer o carater coletivo ao invés do pessoal.

Os participantes, em conjunto, contribuem para uma Unica
defini¢do geral da situacdo, que implica ndo tanto um
acordo real sobre o que existe, mas, antes, num acordo real
quanto as pretensdes de qual pessoa, referentes a quais
questdes, serdo temporariamente acatadas. Havera também
um acordo real quanto a conveniéncia de se evitar um
conflito aberto de defini¢des da situacdo. Referir-me-ei a
este nivel de acordo como um “consenso operacional”
(2011: 19).

Esta afirmac¢do parece contrariar tudo que se tem testemunhado nos
ultimos anos nos quais a ocorréncia cada vez mais crescente de embates
inflamados e vaidosos nas redes sociais virtuais tem demonstrado a
prevaléncia do pessoal sobre o coletivo, com integrantes querendo impor
suas verdades aos outros como se¢ fossem unicas e definitivas, em
discussdes agressivas, que desconsideram seus efeitos sobre os demais
participantes. Nesse caso, ou as formula¢cdes de Goffman ndo nos servem
para pensar as redes virtuais, ou, estas ndo reproduzem as formas de

interacdes do mundo real.

Fontes e Stelzig indicam que a rede social posiciona os atores em
um ambiente social que lhes permite a construcdo de “trajetdrias

biograficas particularizadas” que decorrem de seu lugar na estrutura social
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(real) e de suas vivéncias (2004: 2). Essa particularidade favorece ao

enaltecimento do eu.

As redes sociais virtuais, assim, se apresentam como um lugar que
possibilita a constru¢dao e a apresentacao de um “self”. O “self” que se
queira (se escolha) construir e apresentar. Sdo, assim, espacgos publicos de
representacdo de identidades e individualidades em uma légica préoxima a
da que Goffman (2011) chamou de “gerenciamento da impressdao”
(impression management). Em outras palavras, os ambientes das redes
sociais digitais permitem ao usuario a constru¢do da imagem de um “eu”
(ou varios) que lhe agrade, possibilitando, ainda, o gerenciamento da
impressdo que ele quer que essa imagem, este “eu”, cause nas outras

pessoas.

Recuero também associa as proposi¢cdes de Goffman com as andlises

sobre as interagdes nas redes. Para ela, essas “representagdes do self”

tém caracteristicas semelhantes aquelas explicitadas por
Goffman (1967) em sua construcdo. Elas referenciam
individuos que interagem através da CMC [Conversagoes
Mediadas por Computador]. Sdo cuidadosamente
montadas como espagos pessoalizados, que trazem
impressdes construidas para dar uma ou outra impressao
na possivel audiéncia, através de pequenas pistas. E uma
reinscri¢do de elementos que sdo caracteristicos dos
individuos no ciberespaco (2012: 7. Excerto em grifo
nosso).

Recuero (2012) vai chamar a aten¢do, também, para a multiplicidade
de perfis que se estabelece em diversas plataformas como uma das
questdes basicas das redes sociais virtuais. Para a autora, a construgao de
multiplas identidades sociais refletiria as muitas dimensdes da vida de uma

mesma pessoa nas redes.

Também nessa linha, Cynthia Correa, analisando a sociabilidade no

ciberespaco pela ldgica da identificacdao entre os atores, complementa que

[...] as ferramentas tecnoldgicas disponiveis também
permitem que a pessoa crie outra identidade para poder se
relacionar, sua imagem pode ser determinada pelo nome
que ela adota em um Chat, seu apelido ou nickname, ou
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pela personagem (avatar) que ela escolhe para representar
nos ambientes virtuais (2006: 5).

Nesse quadro, pode-se supor que a possibilidade de certo grau de
anonimato do sujeito “real”, favoreca tanto a ocorréncia de conflitos,
quanto certa despreocupag¢dao com cuidados com o coletivo, ja que permite
um comportamento menos cordial por parte dos sujeitos incégnitos. Além

disso, hd um distanciamento que proporciona lagcos mais frageis.

[...] a mediacao pelo computador traz aspectos
importantes para a relacdo social, como o
distanciamento entre as pessoas envolvidas na
construcdo dessa relacdo pode alterar a forma através
da qual ela ¢ estabelecida. Esse distanciamento
proporciona, por exemplo, anonimato sob muitas
formas, j4 que a relagdo entre o corpo fisico e a
personalidade do ator j& ndo ¢ imediatamente dada a
conhecer. Logo, ¢ mais facil iniciar e terminar
relacdes, pois muitas vezes, elas ndo envolvem o “eu”
fisico do ator (Recuero, 2009: 37).

No que tange ao desenvolvimento de lagos sociais fortes e fracos,
Mark S. Granovetter, em seu artigo The Strength of Weak Ties (1973),
procede a uma analise e discussao sobre a formac¢do e importancia dessas
conexoes. Para ele,

A forga de um laco ¢ uma combinagdo (provavelmente
linear) de quantidade de tempo, intensidade
emocional, intimidade (confianga mutua) e trocas

reciprocas que caracterizam o lago® (1973: 1361.
Tradug¢do nossa).

Desse prisma, a formag¢do de lagos fortes estaria condicionada a
proximidade e a intimidade estabelecida entre os atores, em um quadro no

qual existira a intenc¢do reciproca, por parte desses agentes, em gerar e

3 The strength of a bond is a (probably linear) combination of the amount of time,

emotional intensity, intimacy (mutual trust) and the reciprocal services that
characterize the bond (GRANOVETTER, 1973: 1361).
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sustentar a conexao entre eles. Sdo lagos estruturalmente mais bem
constituidos, mais so6lidos. Enquanto que, por sua vez, os lacos fracos

caracterizam-se por relagdes mais difusas.

Obviamente esses conceitos nao pretendem ser deterministas ou
engessados, reduzindo os lagos sociais a dois atributos estaticos. Ha, ¢
claro, em todas as relagdes uma dindmica capaz de estabelecer mudanca
de niveis de fraco e de forte entre as conexdes, em diferentes momentos,
de acordo com o tempo investido ou a quantidade de interagdes. Isso

ocorre tanto na vida real quanto na virtual.

Porém, como o campo virtual oferece a possibilidade de um
quantitativo ilimitado de conexdes, ¢ legitimo supor que grande parte dos
lagos construidos ali tenha um viés mais fraco, j& que parece impossivel
que um individuo dé conta de sustentar, em quantidade de tempo,
interacdo, intensidade emocional e intimidade, a qualidade (forga) do lago

com tantas conexoes.

Por outro lado, a maioria dos ambientes virtuais se estabelece como
comunidades de agrupamento comum, nas quais os sujeitos se aglutinam
por afinidade de interesses, o que tende a formar bolhas nas quais os
conteudos veiculados sdo, em geral, percebidos ou interpretados, sendo da
mesma forma por todos os integrantes, pelo menos, de maneira bastante
similar, constituindo-se, assim, de atores que se aproximam por
semelhanc¢as, em uma caracteristica denominada “homofilia” (RECUERO,

2009).

Sob esse recorte, poderia se encaixar a concep¢ao de Goffman sobre
uma espécie de consenso tacito que, no caso das redes (reais), permitiria
uma interagcdo social facilitada pelo engajamento voluntario dos
participantes em prol do coletivo, ou no sentido de contornar ou reduzir

situacdes de conflito. Isso também nos leva a Georg Simmel (1983).

Se as relagdes virtuais reproduzem, em alguma medida, a estrutura
e as dinamicas das relagdes do mundo real, entdo parece coerente que elas

reproduzam, também, conflitos e disputas, que envolvem choques de
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interesses e tensdes entre os atores, numa logica competitiva que se repete
desde os primoérdios da existéncia humana, s6 que, agora, com novo

formato ou em um novo espaco.

Por sua perenidade, o conflito tem sido estudado pela Sociologia,
que apresenta uma extensa gama de interpretacdes e de literatura que visa
a compreender e explicar o funcionamento desse elemento na logica do
sistema social. De Karl Marx (2010), para quem a base do conflito estaria
em certo determinismo estrutural e pouco apoiado na intencionalidade dos
atores, e Max Weber (1986), que, ao contrario, entendia a luta ou conflito
como uma forma de intera¢do entre os individuos, um elemento inerente a
acdo social e orientado por uma intencdo da vontade do(s) sujeito(s), até
Simmel, que vai defender que o conflito ¢ uma forma de “sociacdo”, sendo,
portanto, mais do que um componente da interacdo social, o elemento

capaz de promover importantes transformagdes nas interagdes sociais.

E corrente a nogdo, de senso comum, de que o conflito estd sempre
associado a aspectos violentos e negativos. A interpretagdo de Simmel vai
na contramdo desse senso. Para ele, haveria no conflito outra dimenséao,
uma natureza positiva que ¢ a capacidade de produzir transformacdes e

resultados, sendo, portanto, um elemento socialmente construtivo.

O préprio conflito resolve a tensdo entre contrastes [...].
Essa natureza aparece de modo mais claro quando se
compreende que ambas as formas de relacdo — a antitética
e a convergente — sdo fundamentalmente diferentes da
mera indiferenca entre dois ou mais individuos ou grupos.
[...] O conflito contém algo de positivo (Simmel, 1983:
123).

Em Simmel, o conflito seria, ele proprio, uma for¢ca motora, um
propulsor de mudan¢a social na medida em que os resultados dos
confrontos por ele causados sdao novas formas e modelagens de
reorganiza¢do do quadro social. Seria, também, uma negag¢do da unidade,
no sentido da construg¢do de um espago para o embate entre o singular e o

desigual das partes que constituem a “sociacao”.
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O conflito passa a ser, assim, a nega¢ao da unidade e a sociedade
entendida como formada por forcas de atracdo e repulsdo e ¢ isso que
tornaria a vida possivel nas grandes cidades e até mesmo nos sistemas de

castas hindus. A sociedade ¢ um resultado de elementos desiguais.

No autor, as discordancias ndao sdo vistas como deficiéncias ou
lacunas. Nesse sentido, hostilidades podem ser vistas como um modo de
preservacdo dos limites de um mesmo grupo. Até mesmo a antipatia teria
uma funcao social, por ser uma forma preliminar de antagonismo que
engendra distancias, por exemplo. Assim sendo, o antagonismo que
poderia ser visto como elemento de dissociacdo ¢ tido como uma das

“formas mais elementares de socializagao” (1983: 128).

Para Simmel, longe de ser uma recusa a sociabilidade, o conflito ¢
uma das mais vividas formas de interagcdo social: “Admite-se que o
conflito produza ou modifique grupos de interesse, unides, organizagdes.
O conflito ¢ uma forma de sociacdo” (Op. Cit.: 122). A sociabilidade teria
como uma de suas caracteristicas “um sentimento, entre seus membros, de

estarem sociados, e pela satisfagdo que deriva disso” (Ibidem: 168).

Nesse novo contexto tecnoldgico contemporaneo, a sociabilidade se
refere tanto as formas processuais de interagdo, e, nesse sentido as novas
tecnologias contribuem com diferentes ofertas de interagdo, como, correio
eletronico, chats de conversas, fanpages, comunidades virtuais, por
exemplo, quanto a questdes subjetivas, referentes a forma com que os
sujeitos percebem a comunicag¢do e criam identidades e lagos prdoprios para

essa interac¢ao.

No ambito complexo e de infinitas possibilidades como o dos
ciberespagos, as redes de relacionamento ganham destaque porque
permitem a constru¢do de “comunidades” ou, para alguns autores,
“agregacdes” (CORREA, 2006; RHEINGOLD, 1998) nas quais os sujeitos
encontram um lugar de pertencimento, onde a identificacdo com os
assuntos pautados pelos integrantes promove a aproximag¢do. Cynthia

Correa indica que, nesses casos a
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[...] motivagdo ¢é afetiva, subjetiva, é o estar-junto que ¢
relevante. Essa possibilidade de se integrar a grupos
sociais pelo sistema de afinidades da logica da
identificag¢do ¢ o que a diferencia do modelo tradicional de
atribuicdo de identidades culturais, como o caso da
identidade nacional, em que todo um povo se vé obrigado
a aderir a determinados simbolos nacionais, a cantar o hino
nas escolas quando crianca, a manter vinculos a lugares e
a datas comemorativas, por exemplo. No ambiente virtual,
a pessoa escolhe qual comunidade quer fazer parte, sendo
a principal motivagdo o seu interesse particular em um ou
mais assuntos em que percebe uma identificagdo e encontra
pessoas com quem possa compartilhar ideias e discutir
publicamente (2006: 5).

Correa acrescenta que o ciberespago otimiza a criagcao de
relacionamentos sociais delimitados ao redor de interesses comuns,
permitindo a conexdo entre pessoas que, talvez, jamais tivessem se
conhecido ou tido a chance de se encontrar pessoalmente, gragas a
auséncia de uma base territorial fixa”, o que, para a autora, deixaria
evidente que “o que liga o individuo ao outro na socialidade virtual ¢ o
mecanismo de identificag¢do, a afinidade, o sentir em comum, a experiéncia

vivida coletivamente” (/bidem: 6).

Conforme o tempo de existéncia de uma comunidade virtual, ela
ganha uma identidade propria e desenvolve uma linguagem especifica
entre os participantes, que fortalece a comunhdo e os elos afetivos que sdo
construidos com base em um pensamento comum (TARDIVO e BIZELLI,

2012: 6).

Isso confirma, em parte, o que Goffman pontua como o
compartilhamento de significados, neste caso, ndo apenas os temas de
interesses comuns, que promovem a identificacdo e, por fim, o
agrupamento, mas, também, os cddigos e signos instituidos para o

funcionamento das interagcdes naquela rede, que possui regras proprias.

Por outro lado, ao olhar para o nosso objeto de analise —
“Manifestagdes de 2013” e desdobramentos politicos — percebe-se como
essa estrutura de sociabilidade pode ter ajudado a promover o

aprofundamento das diferengas e da polaridade social, na medida em que
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essa nova forma relacional, que permite aos sujeitos selecionar o seu
campo de interag¢do social, tanto pode significar a construcdo de espagos
para o embate entre projetos sociais antagdnicos quanto se mostrar um

mecanismo significativamente excludente.

Analisando as paginas de alguns atores intervenientes nas
“Manifestagdes de 2013” e nos desdobramentos posteriores, como a do
MBL e do “Vem pra Rua”, por exemplo, percebe-se que, mais do que a
construcdo de uma comunidade por aproximacao de ideias e valores, ha a
producao de um espago propicio para o fomento ao 6dio e a exclusdao do
diferente, do pensamento diverso, na medida em que ali ndo héd espago para
receber, democraticamente, o contraditéorio. Todos pensam igualmente e
se regozijam com postagens e comentarios que representam suas proprias
versdes de mundo e, nas paginas que permitem a interacao de participantes
que pensam de maneira diversa e explicitam suas opinides, observa-se um

rechago coletivo e extremamente agressivo em retorno.

Obviamente, a vida ndo virtual também oferece aos sujeitos a
possibilidade de escolha de suas redes de relacionamento. No entanto, ha
limites. Em ambientes escolares ou de trabalho, por exemplo, os
individuos sdo submetidos ao contato interpessoal com uma diversidade
de pessoas, ideias, valores e comportamentos, o que, do ponto de vista da

socializacdo, ¢ extremamente rico.

Embora nesses novos espagos comunitarios possam ser encontrados
todos os sentimentos inerentes as relagdes sociais, como identificagdo,
solidariedade, memoria coletiva e até conflito, j& que comporta opinides
contraditérias (CORREA, Op. Cit.), parece evidente que, ao se escolher o
ambito de debates que se deseja manter, excluindo a possibilidade do
contato com grupos cujas visdes de mundo, formas de vida e
comportamentos sdo diversos, cria-se uma espécie de bolha, uma realidade

paralela.

Recuero (2009; 2012) aponta que a liberdade caracteristica do

espag¢o on-line propicia a aproximagdo entre grupos diversos, ou
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“heterofilos”, o que facilita a emergéncia de novas formas de conflito e

violéncia discursiva.

Assim, observando a evidéncia de espacos construidos pela
aproximag¢ao de semelhantes, nos quais os sujeitos interagem por via da
identificagdo com e do compartilhamento de ideias e valores andlogos, em
oposicao com os contetdos agressivos ali veiculados, pode-se afirmar a
existéncia de um “didlogo” conflitivo entre grupos/comunidades/espacos

virtuais que atuam como identidades coletivas.

Nao obstante a escassez de trabalhos que versem sobre um possivel
comportamento agressivo-excludente por setores da esquerda no ambito
das redes sociais virtuais, verificando-se diversas paginas de espectro
esquerdista®® criadas entre 2014 e 2016, é possivel dizer que nelas ocorre
o mesmo que foi verificado nas paginas dos grupos conservadores citados
acima: a pratica de postagens de tom agressivo, memes e termos chulos e

muitas fake news, s6 que em via ideologica contraria.

Assim, percebe-se que hd nesse ambito pelo menos duas linhas de
interagdo. Uma de carater fechado e seletivo, entre individuos que se
assemelham e se escolhem entre si, convidando e/ou aceitando convites de
adicionamento, como ocorre em contas individuais no Facebook e no
Instagram, por exemplo, e outra de viés publico, como paginas nao
individuais, compostas por pessoas que, embora ndo se conheg¢am
antecipadamente, compartilham ideais e valores, mas, nas quais qualquer

individuo pode entrar e interagir, o que amplia o cardter antagonico.

Nesse campo “dialdogico”, também a imprensa tradicional, ocupando

os ciberespagos, toma partido, explorando massivamente a divulgacao de

“0Gites de esquerda, criados entre 2014 ¢ 2016, que utilizam as plataformas YouTube;
Twitter, Facebook e outras. Foram pesquisadas apenas as paginas no Facebook.

https://www.facebook.com/Falandoverdades.com.br/

https://www.facebook.com/duploexpresso/

https://www.facebook.com/PlantaoBrasil.net/

https://www.facebook.com/MilitantesPetistasApp
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falas ou comportamentos de personalidades politicas, como ocorreu com
Gleisi Hoffmann e Marilena Chaui, para citar dois exemplos.*! Com esse
tipo de contribui¢do, o jornalismo interage nas redes, fomentando

conflitos ja existentes.

E nesse clima que seguem os embates entre “coxinhas” e “petralhas”
ou “mortadelas”*, desde 2014. Quase todo individuo brasileiro que tenha
acesso a internet e frequente comunidades virtuais tem algum relato para
contar sobre amizades rompidas, brigas com familiares, grupos virtuais
desfeitos em razdo do desgaste causado pelos confrontos politico-

ideologicos e morais ocorridos nos ultimos anos.

Nesses casos, parece que o conflito que se estabelece contradiz a
visdo construtiva de Simmel, pelo menos no que tange ao momento
presente, j4 que a abordagem otimista do autor parece ancorar o foco no
futuro, ou seja, no pds-conflito, nas transformag¢des causadas por ele que

podem vir a ser positivas, sob alguma o6tica.

Se, como afirma Bobbio (2002), o preconceito nasce em razdao das
diferencas entre os sujeitos e as opinides defendidas por cada um, sendo
um juizo de valor sem base objetiva e que se expressa por meio da
intolerancia, podendo envolver questdes étnicas, de classe, nacionalidade,

modos sociais, como forma de vestir ou falar, é possivel também afirmar

1 ver, por exemplo: https://www.gazetadopovo.com.br/rodrigo-constantino/artigos/marilena-chaui-
vira-motivo-de-chacota-uma-vez-mais-ao-afirmar-que-moro-foi-treinado-pelo-fbi/;

https://istoe.com.br/0-olhar-obtuso-da-professora-chaui/;

https://www]1.folha.uol.com.br/poder/2018/01/1951041-petistas-minimizam-declaracao-de-gleisi-sobre-
matar-gente.shtml.

42 Os termos sdo alcunhas de origem popular, criados para designar, pejorativamente,
partidarios de direita e esquerda. “Coxinha” tem origem paulistana e foi usada
originalmente para nominar integrantes de uma alta classe média, supostamente polida
nos habitos, “arrumadinha” e de posturas politica e moral conservadoras. “Petralha”
refere-se a simpatizantes, militantes e dirigentes do PT — Partido dos Trabalhadores.
Trata-se da jungdo da sigla do partido PT com “metralhas”, referéncia aos “Irméaos
Metralhas”, ladrdoes dos quadrinhos da Disney. Ja “mortadela” refere-se tanto ao PT
quanto a esquerda em geral e tem origem no “pao com mortadela”, lanche de baixo
custo comumente oferecido aos militantes em eventos promovidos pelo PT.
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que essa nova forma seletiva de se socializar aprofunde a producao de

preconceitos.

Ademais, como ja dito, nos ciberespacos,

O anonimato também ¢ mais uma questdo recorrente ¢ que
serviu de fomento para o exercicio do discurso do ¢dio,
pois estimula uma realidade de impunidade, tendo em vista
a dificuldade de efetivamente se descobrir num curto
espago de tempo a real identidade de quem produziu algum
insulto considerado como exercicio do discurso do ddio.
[...] Nas redes sociais as condutas preconceituosas ¢
discriminatérias encontram terreno fértil para o seu
desenvolvimento. Alias, ¢ justamente o preconceito a
caracteristica una desses crimes de 6dio (Lobo, 2018: 40).

Fica claro que ha um paradoxo, pelo menos no campo da politica.
De um lado, as novas tecnologias de comunicacdo em rede ampliam a
possibilidade de construgdo de esferas publicas de expressdao, abrindo
espago para exposicdo de falas e atores que, anteriormente, nao
encontravam espag¢o algum. Porém, de outro, permite também a criacao de
bolhas nas quais a cultura de valorizagdao de um pensamento unico, de uma
unica forma de viver e interpretar o mundo, a vida, se apresenta como
elemento extremamente desagregador.

No ambito da politica essa caracteristica antagonista “do politico”
e a aceitagdo do elemento conflituoso, ou de um “pluralismo agonistico”*,
presente nas relagdes sociais se coloca como indispensdvel para o
desenvolvimento ou fortalecimento da democracia (MOUFFE, 2005).
Porém, convém reiterar que, uma coisa ¢ o conflito colocado pelo embate
entre ideias antagdnicas cujo proposito visa a constru¢do de uma terceira
via que seja capaz de contemplar as diferencas. Outra, muito diversa, ¢ a

criagdo de espacos que estimulam a formac¢do de comunidades apartadas

3 “Por ‘o politico’ refiro-me a dimensdo do antagonismo inerente as relagdes

humanas, um antagonismo que pode tomar muitas formas e emergir em diferentes tipos
de relacdes sociais” (MOUFFE, Chantal, 2005: 20).
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do conjunto da sociedade, que visam a producdo de pensamentos,

narrativas e visdoes de mundo exclusivistas, inflexiveis e, até, despoticas.

Mas, se as redes sociais virtuais propiciam relacdes competitivas e
conflituosas, elas, de forma dicotdmica, também se oferecem como
espacos de cooperacdo, que ¢ um dos elementos do processo formador das
estruturas sociais. Por isso ¢ possivel observar a cooperacgdo
proporcionada pelas intera¢cdes na rede que resultou na estruturacdo das
“Manifestacdes de Junho de 2013” e, a0 mesmo tempo € no mesmo espacgo,
os discursos e comportamentos competitivos e conflituosos presentes nos

desdobramentos seguintes.

Cooperacdo, competicdo e conflito sdo elementos que sempre
estiveram na base do processo civilizatéorio, ou de socializagdao e
sociabilidade, e que, agora, sdo reproduzidos nos novos formatos de
interacdo social, demonstrando que os componentes ali dispostos nao sdo

td0 novos assim.

O ciberespago, ao constituir-se como um novo espago de
sociabilidades, gera também novas praticas e formas de
relagdes sociais. Estas tém codigos e estruturas proprias.
No entanto, estes co6digos ndo serdo inteiramente novos,
mas antes uma reformula¢do das ja conhecidas formas de
sociabilidade, agora adaptadas as novas condigdes espago-
temporais (Amaral, 2016: 52).
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CAPITULO 1V

MOVIMENTOS SOCIAIS E OS NOVOS REPERTORIOS DE
CONFRONTO

4.1- Repertorios: Inovacdes e Continuidades

E possivel considerar a mudanca na forma como se produzem as
relagcdes politicas considerando a grande inovagao no modo de convocacgao
e na organizag¢do das acdes pelos movimentos sociais. O papel que os
movimentos sociais assumem também se modifica, fomentando estudos
nesse campo que vao se somar aos numerosos trabalhos sobre participacao
cidadd e movimentos sociais.

O contexto social e politico mundial contemporaneo tem defrontado
as democracias com a radicalizagdo, tanto das lutas emancipatoérias,
identitarias, por direitos sociais mais igualitdrios, quanto, pelo lado
conservador, dos movimentos antiaborto, contra a liberdade religiosa e
contra a igualdade racial, para citar algumas causas, impondo um constante
questionamento sobre as agdes politicas e o posicionamento dos politicos,
de um lado, e da sociedade civil, de outro. Hd uma demanda cada vez maior
por participagdao dos cidaddaos, o que abre espaco para atuacdao dos
movimentos sociais e organizacdes civis de diferentes ideologias e em

diferentes campos.

Nesse sentido, os ciberespagos se apresentam como uma op¢ado na
esfera publica, que pode e deve ser ocupada pelos agentes sociais como
forma legitima de participacdo cidada, de influéncia e troca de
conhecimento e, até mesmo, como espaco para o desenvolvimento e a
solucdo de conflito, aqui retomado como um elemento relevante a
expansdao democratica (CASTELLS, 1999; SIMMEL, 1983; MOUFFE,
2005).

Uma democracia pressupde a compreensdo de que nos espagos
publicos coexistem o contraditorio, a diversidade e o reconhecimento do
préprio carater heterogéneo da sociedade e seus atores, individualmente.
Supde ainda a aceitagdo de projetos de diferentes matizes e tendéncias
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que, pela sua natureza, estardo em constante disputa por soberania. Ou,

nas palavras de Mouffe,

Individuos da democracia s6 serdo possiveis com a
multiplicacdo de instituigdes, discursos, formas de vida
que fomentem a identificagdo com valores democraticos
(2005: 18).

Nesse ambito de pluralidade de visdes de mundo e formas de viver,
que se manifestam na configuracao de lutas por reconhecimento e espaco
de existéncia e expressao dentro da sociedade, o conflito se instaura em
duas linhas. De um lado, verticalmente, entre Estado e sociedade civil —
movimentos sociais, militancias etc. — e, de outro, horizontalmente, entre
diferentes atores da sociedade civil (PEREIRA, 2008). Como se viu nas
“Manifestacdes de Junho 2013”, onde o Estado adotou um posicionamento
agressivo-repressivo e¢ nas manifestacdes seguintes, nas quais agendas

divergentes e atores antagdnicos se colocaram em confronto.

Como as transformagdes dos modos ou repertdrios de acdo também
se relacionam com o surgimento de tecnologias que possibilitam a adogao
de novas taticas e praticas de acao coletiva, foi possivel perceber nas
“Manifestagdes de Junho 2013 a inser¢do de um repertério como meio de
mobilizagdo social, sendo as proprias manifestacdes um produto dessas

inovagdes.

Em Charles Tilly (2005; 2006), a nogao de repertério ¢ tomada por
empréstimo da musica para determinar uma breve gama de formas de acdo
politica em um dado periodo historico. O repertdério ¢, assim, um
aglomerado de instrumentos ou, ainda, um “conjunto variado de

performances”.

O autor utiliza as metaforas do jazz, e também do teatro, para

exemplificar a relacdo entre repertorio e performance. Ele diz:

Se olharmos de perto uma reivindicagdo coletiva, veremos
que casos particulares improvisam a partir de roteiros
[scripts] compartilhados. [...]. A metafora teatral chama a
aten¢do para o carater agrupado, aprendido, e ainda assim
improvisado das interagdes [...]. Reivindicar usualmente
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se parece com jazz ¢ commedia dell ‘arte mais do que com
a leitura ritual de escrituras. Como um trio de jazz ou
grupo de teatro de improviso, as pessoas que participam
de politicas de confronto normalmente podem atuar em
diversas pecgas, mas ndo em uma infinidade delas* (Tilly,
2006: 35. Tradugdo nossa).

Em um quadro que joga com a contraposi¢do tradi¢cdo e inovag¢ao, na
medida dos repertérios disponiveis e do surgimento de novos, o repertorio
de acdo coletiva seria, assim, um conjunto de ac¢des disponiveis em
determinado tempo histérico, nas quais os atores se mobilizam

politicamente e apresentam suas reivindicagdes.

Apresentar uma peti¢do, fazer um refém, ou organizar uma
manifestacdo constituem uma performance vinculando
pelo menos dois atores, um reivindicador e um objeto das
reivindicagdes. [...]. Performances se aglutinam em
repertorios de rotinas reivindicatdrias que empregam oOs
mesmos pares de objeto de reivindicagdo: patrdes e
empregados, camponeses ¢ proprietarios de terra, facgdes
nacionalistas rivais, e tantos outros® (Tilly, 2006: 35)

Em sua metodologia, Tilly destaca seis mecanismos que, separados
ou simultaneamente, estruturariam as “transferéncias politicas”: (i) a
“inovacdo tatica”, que ¢ a mudanca nas praticas de a¢ao ja utilizadas
anteriormente; (ii) a “barganha”, acordos entre manifestantes e policia
sobre os limites permitidos no curso da acao; (iii) a “difusdao negociada”,
. ~ . . e
que ¢ a opc¢do de utilizar uma inovacdo tatica “de outro grupo, lugar e

assunto”; (iv) a “mediagcdo”, a existéncia de um mediador que fara a

4 “If we look closely at a collective claim, we will see that particular cases improvise
based on shared scripts. [...]. The theatrical metaphor calls attention to the clustered
grouped, learned, and yet improvisational character of people's interactions [...].
Claim-making usually more resembles jazz and commedia dell’arte than the ritual
reading of scripture. Like a jazz trio or an improvisatory theater group, people who
participate in contentious politics normally can play several pieces, but not an
infinity.” (Tilly, 2006:35).

45 “Presenting a petition, taking a hostage, or mounting a demonstration constitutes a

performance linking at least two actors, a claimant and an object of the claims. [...].
Performances clump into repertoires of claim-making routines that applay to the same
claimant- objects pairs: bosses and workers, peasants and landlords, rival nationalist
factions, and many more.”(/bidem).
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conexao entre atores, grupos e lugares para facilitar a circulagdo de
repertérios; (v) a “certificagdo/descertificacdo”, que ¢ a validacdo ou
invalidacdo da interagdo, por parte de uma autoridade social ou politica,
uma espécie de chancela, e, (vi) a “adaptagdo local”, que ¢ a “modificacao
de uma inovacao tatica produzida alhures via adi¢dao de simbolos, rituais,

pessoas ou conexdes sociais locais (TILLY, 2005: 223-224).

Para o autor, “sentidos” sdo inseparaveis das ac¢des, por isso, a
melhor maneira de acessa-los ¢ pela andlise das performances dos atores
e “ndo de discursos”. Desse prisma, a performance pode ser tanto uma

parte de um repertdrio, quanto um repertdrio em si.

Utilizando as proposi¢des de Tilly, Angela Alonso (2017) analisa os
processos de mobilizagdao das manifestagdes ocorridas entre 2013 e 2016
em Sao Paulo, e apresenta trés tipos de repertdrios de confronto presentes
nesses eventos: o “socialista”, o “autonomista, a novidade dos protestos

de 2013 e o “patriota”.

Segundo a autora, “o repertdrio socialista, velho conhecido,
reapareceu em bandeiras vermelhas, megafones, organizagao vertical”
(Alonso, 2017: 49), mantendo, assim, as velhas taticas e o padrdo de

organizacdo ja caracteristicos desses movimentos.

O modelo autonomista de repertdorio foi apresentado, segundo

Alonso, nas “Manifestagdoes de Junho de 2013”.

A apregoada “novidade” de 2013 veio do uso do repertdrio
autonomista, de movimentos por justica global, que
repaginou signos ¢ slogans anarquistas. Nele se combinam
estilo de vida alternativo (anti-hierarquia de género,
compartilhamento de espacos e objetos), organizagio
descentralizada, deliberag¢do por consenso e acgdes
performaticas e diretas (tatica Black bloc), contra
simbolos dos poderes financeiro e politico
(anticapitalismo, antiestatismo) (Alonso, 2017: 49).

Por fim, o repertdrio “patriota” esteve menos presente nas acgdes de
2013, mas, foi ganhando forca a partir de 2014 e liderou diversas

manifestacdes nos anos de 2015 e 2016. Nele, os participantes buscam
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recuperar agendas e simbolos nacionais, como as cores da bandeira, por

exemplo.

O setor patriota ia do liberalismo (a favor do Estado
enxuto e eficiente “padrdo Fifa”) ao conservadorismo
(pré-ditadura militar), com foco no rechago a instituigdes
politicas, politicos e partidos, e na identificacdo do PT
com a corrupg¢do, via Mensaldo (“Corruptos”). [...] Esse
setor ativou o repertério patriota, com simbolos, cores,
hino e slogans nacionais (“Veras que um filho teu ndo foge
a luta”; “O gigante acordou”) e retomou espagos candnicos
das “Diretas Ja”, a Paulista, a Brigadeiro e a S¢ (“Vem pra

rua!”, “Saimos do Facebook!”). Chamou para si a “Etica
na politica” do “Fora Collor”, em slogans: “Fora! Partidos!
Vocés querem o povo dividido!”, “Mensaleiros!”,

"7

“Corruptos, vocés se preparem, vao cair um por um
(Ibidem: 52).

Parece ter sido a heterogeneidade das pautas e a horizontalidade da
organizac¢ao das “Manifestagdes de 2013” que possibilitaram a combinacao
desses repertorios naqueles episodios. Mas, a exce¢do da comunicagao via

redes sociais virtuais, os elementos de “inovag¢do” ficaram em 2013.

Os protestos de 2014, 2015 e 2016 voltaram a apresentar os
repertorios tradicionais, com discursos em carro de som, por exemplo.
Nesses protestos, dois campos ideoldgicos, um a esquerda do governo,
outro a direita, foram para o confronto usando antigas taticas de
movimentos sociais, com repertorios socialistas de um lado e patriotas, de

outro.

Os elementos de inovacdo de 2013 sumiram — voltou a
tradi¢gdo de discursos nos carros de som. E se cristalizaram
dois campos de acdo estratégica apartados e opostos: um a
esquerda, outro a direita do governo (Alonso, 2017: 54).

Desse modo, resumindo a visdo de Alonso, no primeiro ciclo de
manifestagcdes, em 2013, foi possivel perceber trés tipos de ativismo. No
segundo ciclo, em 2014, especialmente apo6s as elei¢cdes, o “patriota”
dominou. E, no terceiro ciclo, 2015/2016, viu-se nas ruas a disputa entre
dois estilos de repertorios em “atos intercalados de duas campanhas:

‘#foradilma’ e ‘#nadovaitergolpe’”. Assim,
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Os trés estilos de ativismo, misturados em 2013,
desaguaram em dois grandes campos politicos em
competicdo entre si pela direcdo do Estado: um pro,
outro contra o impeachment (Alonso, 2017: 56).

Uma tatica que pode ser considerada como repertorio de confronto
tradicional e que se manteve nas “Manifestagdes de 2013” foi a utilizacdo
de grandes eventos para chamar a aten¢do da midia e dar visibilidade aos
protestos, se possivel, internacionalmente. Nesse sentido, havia no Brasil,
em 2013, uma conjuntura bastante propicia: a realizagdo dos megaeventos:
Copa das Confederagdes, em 2013; Copa do Mundo da FIFA, em 2014 ¢
as Olimpiadas, em 2016. E, ainda que ndo tenha havido protestos em todos
esses eventos, os holofotes do mundo estavam voltados para o pais, assim,

qualquer manifestagdao de porte ganhava visibilidade.

Abreu e Leite (2016), seguindo as proposi¢des de Tarrow (2009)%,
vao contribuir com o debate sobre repertdrios de confronto estabelecendo-
os em trés categorias: (i) “repertorios de violéncia”, que ¢ a forma mais
simples de acontecer, no geral limitado a grupos pequenos que se colocam
em embate direto com as forgas repressoras; (ii) “repertdrios de
conven¢dao” que, ao contrario do anterior, tenta elaborar uma rotina
facilmente assimildvel e, comumente, ndo encontra muita oposi¢do ou
resisténcia repressiva, seja de elites ou de aparelhos repressores, no
entanto, pode facilmente se institucionalizar; (iii) “repertérios de ruptura”
que ¢ uma forma que busca quebrar a rotina, se possivel trazendo
inovacgdes para as ac¢des, porém, sua caracteristica instavel pode levar a

violéncia.

A partir dai, os autores vao tragar um comparativo entre os
repertorios tradicionais utilizados em movimentos coletivos anteriores no

Brasil, como a “Passeata dos Cem Mil”; as “Diretas Ja” ¢ o “Fora Collor”
9 9

4% Tarrow, S. (2009) O poder em movimento: movimentos sociais e confronto politico.
Petrépolis: Vozes.
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e os repertorios observados nas “Manifestacdes de 2013”, encaixando-os

nas categorias descritas acima.

A Tabela 4.2, abaixo, apresenta o resultado comparativo encontrado

pelos auto

CATEGORIAS

Ires.

REPERTORIOS TRADICIONAIS

NOVOS REPERTORIOS

VIOLENCIA

Enfrentamento direto: uso de pau, pedra,
coquetel molotov, bola de gude, bandeira,
porrete.

Luta de guerrilha rural e urbana: assaltos a
bancos, assassinatos de torturadores,
sequestros, atentados, depredagoes de orgaos
publicos, distribuicdo do manual do
guerrilheiro urbano (Marighella).

Intervencdes artisticas em garrafas de Coca-
Cola ensinando a fabricar coquetéis molotov.

Enfrentamento direto; queima de carros de
emissoras de TV, depredagdes e roubos, uso de
bolas de sinuca, fogos de artificio.
Tatica Black-Bloc.

Guerrilha digital e hack terrorismo.

Performances de autoflagelagdo.

CONVENCAO

Intervengao partidaria: comicio, carro de som,
carreata, transmissoes televisivas.

Alinhamento dos movimentos estudantis a
politica partidaria, efeito “Caras Pintadas”.

Efeito coxinha: protestos contra a corrupg¢ao,
despolitizagdo pelo nacionalismo, uso de bandeiras
partidarias.

Peti¢des pela internet com milhdes de assinaturas.

Presenca de lideres e hierarquias.

RUPTURA

Intervencao sindical e movimentos estudantis:
passeatas, palavras de ordem, greves,
panfletagem, discursos de liderangas,

ocupagoes de prédios publicos.

Intervengdes culturais: teatro, musica,
cinema, artes plasticas, alegorias irreverentes
de rua, pichagdes.

Patriotica: cantar o Hino Nacional, usar
bandeira, pintar o rosto.

Articular protestos e denunciar violéncia policial
via redes sociais, transmissao ao vivo dos protestos,
bombardeamento de acessos nos sites de busca, e
tuitaco via celular.

Churrascos ¢ bicicletadas de protestos, roletacos,
aulas publicas, ocupagdes e agdes diretas,
acampamento em frente a casa de politicos.

Estética menos elitizada, performances artisticas,
videos denuincias, projetacdo, microfone humano,
folhetos virtuais.

Propostas de horizontalizagdo na organizagdo e
luta, apartidarismo, busca da perda de controle
pelos mobilizadores sociais.

TABELA 4.2, elaborada por no6s a partir de dados dos autores (2016: 34-35).

Os autores ressaltam a diferenga entre “repertorios de violéncia” nos

quais a ousadia das militdncias contava com estratégias como assaltos a

banco, sequestro de personalidades politicamente relevantes e assassinato
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de torturadores, refletindo diferentes momentos histéricos — ditadura e

democracia — e, consequentemente, demandas e a¢gdes distintas.

Na categoria “ruptura”, convém citar que a “proje¢do” tem sido uma
ferramenta bastante utilizada, ndo apenas em momentos agudos de
protesto, mas, no cotidiano de agdes de comunicagao politica. Hibrido de
mediacdo virtual e interferéncia no espago publico, os chamados
videomapping e graffiti digital sio algumas técnicas de projecdo de
conteudos — textos, imagens, grafites — em fachadas de construgdes

urbanas. Para Gilfredo Alves,

[...] os espacos publicos potencializados pela mediagao
digital tornam-se espagos hibridos com muitas camadas de
informac¢do, que circulam e configuram redes que podem
transformar os proprios espagos em experiéncias
enriquecidas de saberes, de produgdes e sobretudo de
trocas (Alves, 2015: 91).

Também Geoffrey Pleyers, em seu trabalho sobre a relevancia da
internet e das redes sociais na onda de movimentos que agitaram o comego
da década de 2010 no mundo, destaca esse cardter de ocupacgdo fisica dos

espacgos publicos. Ele diz que

(1) Ao invés do ativismo on-line, esses movimentos
adotaram praticas de ocupagdo “fisica” de espacos
publicos e urbanos. (2) Enquanto a internet ¢ um espaco
virtual global, os usos das redes sociais pelos ativistas
ajudaram a construir movimentos nacionais. (3) As redes
sociais € a internet ndo substituiram a imprensa. Quando
se articularam a esta ultima, as midias alternativas
militantes tiveram maior expressao. Estas trés
constatagdes ndo minimizam o impacto das redes sociais
para os movimentos. Elas nos convidam a desviar o olhar
para a interseccdo e a articulagdo entre participagdo on-
line e a acdo nos espagos publicos das ruas (Pleyers, 2013:
87).

Ainda sobre os repertdorios de acdo, Abreu e Leite chamam a atengao
para a participacao do Midia Ninja nas “Manifestagdes de 2013, onde as
redes sem fio (Wi-Fi) e a telefonia movel tiveram destaque na utilizacao

feita pelo grupo.
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Nos ciclos de confronto de Junho, com apenas um celular
conectado a um notebook, os ativistas do Midia Ninja
fizeram entrevistas, filmaram e transmitiram ao vivo as
manifestacdes em detalhes pela internet (Abreu e Leite,
2016: 19).

Pode-se acrescentar, ainda, como extensdo aos repertorios
possibilitados pela tecnologia de redes, o que Pleyers aponta como a
capacidade de nacionalizagdao das pautas e acdes. Para ele, no Brasil, “o
recurso massivo as redes sociais pelos ativistas coexiste com a
reivindicagdo do carater nacional das mobiliza¢gdes” (2013: 91), recurso
que, do nosso ponto de vista, tende a favorecer a pressdao sobre o poder

federal.

Pelas andlises apresentadas, ¢ possivel dizer que os repertorios
observados nos confrontos entre 2013 e 2017 sofreram grande influéncia
das novas tecnologias informacionais, que, embora nao determinem,
necessariamente, os processos de luta e as mudangas sociais, com certeza
se apresentam como ativadoras de propostas de transformacdo e de

aproximag¢do entre os atores sociais.

Por sua vez, o Estado também apresenta repertorios, que tém base,
comumente, no monopo6lio do uso da forca, também entendido como
monopolio legitimo da violéncia, que representa a base da existéncia do
Estado-nacdo moderno, a partir do contrato social estabelecido no

processo de organizagdo da sociedade (WEBER; 2003).

[...] um Estado é uma comunidade humana que se atribui
(com éxito) o monopolio legitimo da violéncia fisica, nos
limites de um territorio definido. [...] o direito ao emprego
da coacgdo fisica pode ser assumido por outras institui¢des
a medida que o Estado permita, [ainda que o Estado seja
a] fonte Ginica do direto de recorrer a forca (WEBER, 2003:
9. Excerto em grifo nosso).

Assim, ¢ o acordo estabelecido entre sociedade e Estado que
legitima o uso da for¢ca e da violéncia por este ultimo. No entanto, na
contemporaneidade de paises com democracia em desenvolvimento, cuja

orientacdo se da pela busca do respeito e garantia dos Direitos Humanos
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como regra das relagdes sociais, os critérios para o uso abusivo da
violéncia pelo Estado sdo colocados em xeque, tendo em conta o Estado
democratico de direito, que presume que a cultura do direito deva

prevalecer, ou mesmo se sobrepor, a cultura do poder da forca/violéncia.

Dessa forma, a cada acgdo coletiva ou movimento social de
enfrentamento ao status quo estatal se coloca em pauta a pergunta sobre
como o Estado, por meio de suas institui¢des de seguranca, deve agir para
atender a garantia de seguranca e direitos de todos, levando em conta o
estado democratico direito e a divergéncia de interesses entre os atores da

sociedade.

No caso das “Manifestacdes de Junho de 2013”7, parece que as
instituicdes de segurancga publica foram pegas de surpresa e, desnorteadas
e claramente despreparadas, acabaram por expor a fragil arquitetura
institucional de segurang¢a publica do pais que, para o antropdlogo,
cientista politico e especialista em seguranca publica, Luiz Eduardo
Soares (2006), se fundamenta na fragmentagcdo que pode ser verificada
nesse setor, ndo tanto pela distdncia formal estabelecida entre os 6rgaos
federados, mas pela auséncia de vinculos organicos no que se refere a
coordenacdo das politicas publicas, que faz com que os processos

decisorios ndo se comuniquem entre si.

Além disso, Soares acrescenta que as instituigdes de seguranca sdo
o a . . C . ) .
maquinas reativas, inerciais”, inseridas num ambiente desarticulado,
subordinadas a limites legais austeros e inadequados, que ndo investem na
valorizagdo e qualificacdo apropriada de seus profissionais, € muito
pouco, ainda, em inteligéncia e tecnologia. A policia ndo foi transformada,
suas praticas tradicionais cotidianas continuam as mesmas. Ou seja, 0s
repertérios ndo se renovaram. Somam-se a isso disputas internas,

competi¢cdes politicas e interesses eleitorais.

Dessa forma, no que tange as novas formas de ac¢dao dos coletivos
organizados, verifica-se a existéncia de um abismo entre essas € o0s

tradicionais métodos estatais. Soares diz que
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As policias brasileiras, de um modo geral, sdo ineficientes
na prevencdo ¢ na repressdo qualificada, na investigacdo e
na conquista da indispensavel confian¢ca da populacgdo.
Problemas ligados a corrupgédo e a brutalidade ultrapassam
qualquer patamar aceitavel. S3o refratarias a gestdo
racional, ndo avaliam a propria performance, nem se abrem
a controle e monitoramento externos. Nao se organizam
com base em diagndsticos sobre os problemas a enfrentar,
o modo de fazé-lo, as prioridades a definir e as metas a
identificar. Nao planejam sua pratica, a partir de
diagnodsticos, fundados em dados consistentes, nem
corrigem seus erros, analisando os resultados de suas
iniciativas — os quais, simplesmente, ignoram. Sao
maquinas reativas, inerciais e fragmentarias, inscritas num
ambiente institucional desarticulado e inorganico, regido
por marcos legais rigidos e inadequados. Os profissionais
ndo sdo apropriadamente qualificados e valorizados e as
informac¢des ndo sdo ordenadas de acordo com orientacédo
uniforme, que viabilize a cooperacdo (Soares, 2006: 100).

Além das ag¢des policiais de repressdo aos movimentos, o Estado
também utiliza em seu repertdério, como estratégia de controle social,
negociagdes pontuais, com pequenas concessdes a alguns grupos
(movimentos) em detrimento de outros, de acordo com a conveniéncia
estatal e a partir de um calculo de menor risco, enquanto estimula, com

esta acdo, o conflito e a discérdia entre grupos/movimentos.

Tal estratégia de Estado busca evitar o fortalecimento ¢ o
crescimento gradativo das redes de movimentos sociais e,
consequentemente, do carater de massa dessas agdes
coletivas que historicamente sempre ofereceram grande
risco a manutencdo dos jogos de poder vigentes,
coordenados por Estados e elites econdémicas (Abreu;
Leite, 2016: 21).

Cabe, considerando esse cendrio, ponderar sobre a participacao dos
hackers que, embora tenha sido apenas pontual no caso das “Manifestagdes
de Junho de 2013”, vem se mostrando em progressiva expansdo como
ferramenta de enfrentamento a empresas e governos, como destacado por

Abreu e Leite:

Observamos, principalmente nos minidocumentarios
anarquistas que rastreamos, a mencao ao hackeamento de
dados e boicotes de sistemas operacionais de empresas e
governos, juntamente com as acusagdes e¢ difamacgdes de
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personagens publicos pelas redes sociais da internet (2016:
25).

Esse quadro desvela os contornos de um cendrio futuro, que se
colocara como grande desafio para os governos, demonstrando, cada vez
mais, a forgca dos ciberespacos como nova esfera publica de ativismo
politico, especialmente considerando esse carater rudimentar, até mesmo,

obsoleto das institui¢gdes estatais no Brasil.

4.1.1 - Cyberativismo - Novas Liderancas, Nova Esfera
Publica

Os movimentos sociais contemporaneos se apropriaram das
tecnologias digitais e ganharam, com a internet, uma grande ferramenta
para a ampliacdo de seus alvos, possibilitando que suas campanhas
acessassem um numero maior de pessoas em uma abrangéncia territorial

ilimitada.

Essa abrangéncia, aliada a velocidade com que a informagao circula,
permite uma dindmica bastante agil de feedback das a¢gdes implementadas,
permitindo, também, uma agil mobilizagdao e/ou mudanca de curso de agdo,
quando for o caso. J4 ¢ possivel constatar, por exemplo, a eficdcia de agdes

como abaixo-assinados e manifestos virtuais disseminados pelas redes.

Assim, a internet, com todas as possibilidades e ferramentas que
oferece, torna-se um espaco propicio para diversas agdes sociais €
politicas. Alonso (2017), por exemplo, aponta a presenca de um “ativismo
civico”, cujas praticas, por meio de redes de sociabilidade, teriam ajudado
a “adubar” as “Manifestagdes de 2013”. Ela diz que, em Sao Paulo, por

exemplo,

[...] somaram-se alteragdes na sociabilidade, amparadas
num ativismo civico, com interven¢des de retomada do
espago publico (ocupacgdes, jardins e hortas comunitarias,
acOes estéticas em ruas e pracas, pichacdes etc.), e numa
logica do compartilhamento: produgdo e acesso
compartilhado de tecnologias (espagos hacker, oficinas
maker), posse temporaria de objetos (sites de troca e
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empréstimo), de residéncia e trabalho (casas coletivas,
Airbnb, ateliés, workspaces). Essas redes de sociabilidade
deram as bases organizacionais para os estilos autonomista
e liberal de ativismo, refratarios ao Estado (Alonso, 2017:
50).

A internet demonstra, assim, sua capacidade de agregacdo.
Adicionalmente, possibilita que ativistas, militantes e movimentos sociais
consigam acessar e disseminar informacao via canais alternativos aos das

midias convencionais, ampliando o campo de conhecimento dos fatos.

No Brasil, onde a comunica¢do de massa ¢ um segmento concentrado
nas maos de uma elite politica, de familias tradicionais e pequenos grupos
economicamente privilegiados, como ja mencionado anteriormente, a
existéncia de uma internet livre se apresenta como possibilidade de um
espag¢o de contraponto e limitacdo do poder de manipulacdo de contetdos
pelos veiculos convencionais, na medida em que se mostra um potente

espaco de dentuncia, protesto e reivindicacgao.

Pleyers afirma que a

[...] relagdo entre midias alternativas e midia classica toma
a forma de confronto. As midias alternativas e as redes
sociais abrem espag¢os de informacdo alternativa que
denunciam a coalizdo entre os principais meios de
comunicacdo e as elites econdmicas. [...] O mesmo ocorreu
no Brasil, em junho de 2013, quando inumeros ativistas
denunciavam a maneira como os jornalistas da Rede Globo
de Comunicag¢des cobriam as manifestagdes e, mais
frequentemente, suas promiscuidades com as poténcias
econOmicas. Manifestacdes e ag¢des passaram a ser
regularmente organizadas em frente a sede da Globo, em
Sdo Paulo (2013: 92).

Ainda para Pleyers, mesmo que a internet e as redes sociais nao
substituam os veiculos de comunicagdo “cldssicos”, quando ambas as
midias se articulam, as midias alternativas obtém maior visibilidade. Para
o autor, os grandes meios de comunica¢cdo buscam interacdo com as redes
sociais militantes, estimulando-as a producdao de informagdes que serao
utilizadas por aqueles em seus sites e coberturas midiaticas. O contrario

também ¢é observado em um sistema de retroalimentag¢ao (2013).
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Desse modo, ao proporcionar espaco para a visibilidade de toda a
sorte de temas, a internet torna-se uma espécie de dgora contemporanea,

uma nova esfera publica.

No contexto digital, os agregados sociais sdo um elemento
dinamizador do espaco publico, considerando aqui que
esta no¢do define a globalidade da rede. Sendo a internet
um universo onde coexiste o publico e o privado, ¢ o
individual e o coletivo, entendemos que a sua esfera
publica sdo todos os pontos de livre acesso. Ou seja, os
espagos publicos disponiveis na rede (Amaral, 2016: 41).

O conceito de espacgo publico, nos termos de Hannah Arendt (1999,
2010), esta relacionado com o “fazer politico” e o direito a cidade.
Existiria uma maneira de fazer politica, fundamentada na pluralidade
humana e na convivéncia entre diferentes, que produziria espagos publicos
e esfera publica, e que teria como esséncia a liberdade — de ser, agir,
pensar e expressar, no sentido de ndo repressao, nao vigilancia e nao

controle.

Para a autora, “livre agir é agir em publico, e publico ¢ o espacgo
original do politico” (ARENDT, 1999: 11). O espago publico seria,
portanto, o lugar onde se estabeleceriam trocas, interagdes e no qual se

materializaria o que ¢ comum e onde se debateria o incomum.

Ainda que o contexto da autora seja outro, € por essa Otica que se
poderia entender a esfera publica produzida por uma internet livre: um
espaco de encontro entre iguais e desiguais, no qual € possivel a expressao
de um ativismo politico capaz de reverberar os anseios da sociedade de
maneira mais horizontalizada e no qual podem ser organizadas as a¢des de
ocupacdo dos, e de manifestacdo nos, espagos publicos reais — ruas,

pracas.

Nessa linha, e pensando formas mais criativas e participativas de
ocupacdo das cidades, Alves vai destacar o hibridismo do espago virtual,
vislumbrando novas maneiras de atuag¢do cidadd como contraponto a

representatividade governamental.
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Proporcionada pela internet e pelo uso de midias sociais,
a sociedade brasileira vem experimentando diferentes
niveis de auto-organizagdo, exercitando sua cidadania de
modo um pouco mais direto e livre (ainda que com
limitagdes) no que diz respeito a propor pautas,
mobiliza¢gdes, cobrancas e discutir assuntos que outrora
eram relegados ao canto dos preconceitos velados e
confortavelmente falseados, ainda que reconhecidos nas
discussdes sociais presenciais (Alves, 2015: 83).

Castells diz que o ciberativismo proporcionou aos movimentos
sociais maneiras “de preencher o vazio deixado pela crise das organizacgdes

verticalmente integradas, herdadas da era industrial” (2013a: 116).

Esse carater aparentemente mais horizontal de organizagdo e de
comunica¢do, pelo menos com relacdo as instancias do poder, imp0s tanto
ao Estado, como aos setores de comunicac¢ao tradicionais, no Brasil, o
reconhecimento da potencialidade do ciberativismo, em especial, nas

“Manifestagdoes de Junho de 2013”.

Mas, sobretudo, ap6s a percepcdo do dominio alcangado, sobre esses
espacos, por atores como o MBL e o “Vem Pra Rua” que, representando
segmentos de direita da sociedade, fizeram eficiente utilizagcdo do
ciberespago para se contrapor ao Estado; disseminar seus ideais
economicamente liberais ¢ moralmente conservadores; além de
conseguirem arregimentar um numero relevante de seguidores, os quais
sao mantidos e controlados através da manutencao da interagdo via redes
sociais virtuais, por meio da publica¢cdo massiva de discursos — verbais e
imagéticos — que buscam aprofundar o sentimento de pertencimento

comunitario e de identificagdo com ideias, valores e comportamentos.

Porém, no que tange a essa caracteristica de horizontalidade de
interconexoes e fluxos informacionais, tida como simbolo da rede, Aguiar

vai chamar a ateng¢do para o fato de que esse atributo, no entanto

[...] ndo ¢ condicdo suficiente para garantir a plena
participacdo nem a efetiva democratizagdo dos processos
decisorios, que dependem também da qualidade dos
vinculos estabelecidos entre os participantes ¢ dos
conteudos mobilizadores que circulam pela rede (Aguiar,
2007: 7).
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E nesse quadro de “qualidade dos vinculos” e de quantidade e
qualidade da participacdo dos membros que se instaura o espaco para a
construcdo de novas liderangas, evidenciando a existéncia de uma
verticalidade no seio, mesmo, da horizontalidade tida como caracteristica

das redes.

Embora se trate de um tema relevante, no Brasil ainda ndo ha uma
oferta de literatura especifica sobre a constru¢dao de liderancas politicas
no campo do ambiente virtual. Mas, o assunto acaba sendo abordado, como
um tépico, em alguns trabalhos sobre redes sociais e sociabilidade
(ALONSO, 2017; CASTELLS, 2008; 2013b; GOHN, 2014; RECUERO,
2009).

A partir deles, ¢ possivel apontar alguns elementos capazes de
propiciar a criacdo de liderangas, como, a possibilidade de construcao de
varios “selfs”; o controle sobre os perfis criados, nos moldes de Goffman,
comentado anteriormente; a identificagdo com ideias, valores e
comportamentos; e, por fim, a capacidade de manuten¢do da interacao,
seja pelo individuo, seja pelo grupo, ja que no ciberespaco a lideranca
pode ser construida na forma de uma identidade coletiva, como no caso do

“Movimento Passe Livre” ou, individual, como ocorre com Kim Kataguiri.

Ainda que no quesito lideranca a quantidade seja um capital, quer
dizer, o numero de seguidores de uma dada identidade, individual ou
coletiva, ¢ um valor definidor, isso, no entanto, ndo ¢ suficiente para a
construg¢do da lideranga. Esse quantitativo apenas se torna relevante na
formacdao de uma lideranca quando a ele se somam outros componentes
capazes de serem disseminados por meio da visibilidade proporcionada
por um grande nimero de seguidores e pelo grau de exposi¢do a que o

ator/grupo se disponibilize nas redes.

Recuero cita trés componentes que contribuem com a construgao de
liderangas. O primeiro seria a “reputag¢dao”, entendida como a percepcao

que os receptores constroem sobre um ator, ou “nd”.

Partindo das nog¢des do Goffman (1975), por exemplo,
poderiamos dizer que a reputagdo de alguém seria uma
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consequéncia de todas as impressdes dadas e emitidas
deste individuo. A reputacdo, assim, pode ser influenciada
pelas nossas agdes, mas ndo unicamente por elas, pois
depende também das construgdes dos outros sobre essas
acoes (Recuero, 2009: 109).

A reputagdo teria a ver assim com as qualidades percebidas nos
atores pelos participantes que interagem em suas redes, que podem ser
intencionalmente administradas por meio das informag¢des postadas.
Claramente “reputacdo” aqui ndo estd relacionada com virtudes ou
principios morais elaborados, aceitos e reconhecidos socialmente mas,

sim, com valores com os quais os membros da interacao se identificam.

Outro componente ¢ a “popularidade”, um valor que esta relacionado
com audiéncia e interacdo, ou seja, ndo apenas com a quantidade de
conexOes e visualizagdes, mas de participagdo efetiva como comentarios e
discussdes. Refere-se mais ao posicionamento ativo do ator na estrutura

da rede do que a percepcao que os demais membros tém dele.
Por fim, como um terceiro valor, Recuero cita a “autoridade”.

A autoridade refere-se ao poder de influéncia de um nd na
rede social. Nao ¢é a simples posicdo do né na rede, ou
mesmo, a avaliacdo de sua centralidade ou visibilidade. E
uma medida da efetiva influéncia de um ator com relacgio
a sua rede, juntamente com a percepcao dos demais atores
da reputagdo dele. Autoridade, portanto, compreende
também reputagdo, mas ndo se resume a ela. Autoridade ¢
uma medida de influéncia, da qual se depreende a
reputagao (2009: 113).

Desse modo, em um campo que mescla agéncia e estrutura, os atores
que adquirem ¢ dominam esses componentes, ¢ que tém capacidade para
captar quais temas sdo capazes de sustentar a manutenc¢do da identificagdo
entre os membros e utilizd-los como o ponto de agregacdo e fortalecimento
do sentimento de pertencimento comunitdrio e, ainda, de apreender as
ideias e anseios dos participantes/seguidores e fazé-los reverberar, tanto
no ambito virtual, quanto fora dele, sdo os que tém chance de despontar

como influenciadores nas redes, ou como possiveis lideres.
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O tema da lideranca, no entanto, parece ser mais complexo do que o
exposto. Tomemos, como exemplo, o nosso objeto, as “Manifestagdes de
Junho de 2013”. Ali, ¢ possivel perceber certo paradoxo: de um lado, se
tem o “Movimento Passe Livre” defendendo, nas ruas, o autonomismo das
acdes e a auséncia de qualquer lideranca-chave na organizag¢dao dos
eventos. Ao mesmo tempo, o préprio MPL, colocando-se como estopim do
“levante” e como figura central nas negociagdes posteriores
(especificamente no caso dos pregos das passagens e outros itens
referentes a mobilidade urbana) se apresenta, e ¢ percebido, como uma
lideranga dos campos virtual e real. Também os participantes buscam
defender o autonomismo da acdo em curso, expulsando partidos e
militantes partiddrios, enquanto parecem atender aos chamamentos e

comandos de uma lideran¢a teoricamente anOnima.

Esse paradoxo aponta para o fato de que, talvez, toda e qualquer
acdo coletiva demande a existéncia de uma lideranga, mesmo que

incdgnita.

Nesse contexto de novas formas de ativismo, lideranca e repertdrios
de acao no ambito das novas TICs, cabe observar, brevemente, a atuacao
dos partidos politicos no universo on-line, outro campo que evidencia

escassez de literatura nacional.

E visivel que, no Brasil, os partidos politicos tendem, tal qual as
instancias estatais, a um comportamento mais antiquado. Percebe-se,

neles, certa dificuldade de adaptagdo as inovagdes.

Em um trabalho comparativo entre partidos politicos do Brasil e da
Espanha quanto ao uso das tecnologias de informac¢ao e comunicagao como
repertério de agdo e comunicacdo politica, Braga, Rocha e Vieira (2018),
a partir da analise de conteudos de paginas dos partidos, bem como da
presenca e atuacao deles nas midias sociais, e de variaveis como tamanho
do partido, mobilizagdo, capilaridade e ideologia, verificaram uma
subutiliza¢do, pelos partidos brasileiros, das ferramentas disponiveis na

internet e, também, que a utilizacdo on-/ine ndo reproduz o padriao de
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desigualdade partidaria off-line, ja que sdo os partidos de menor porte que

melhor aproveitam os recursos tecnoldgicos.

Vimos que grandes partidos brasileiros como o PMDB ¢ o
PP, por exemplo, utilizam de maneira deficiente os
potencias da Web 2.0, enquanto pequenos partidos
aproveitam de maneira mais eficiente as janelas de
oportunidade propiciadas pela Web para diversificar e
tornar mais transparentes suas atividades, para obter
visibilidade e para mobilizar e engajar seus apoiadores ¢
cidaddos de uma maneira geral (Braga, Rocha e Vieira,
2018: 27).

Os autores apontam, ainda, que, no Brasil

[...] os partidos com mais recursos politicos usam com
mais intensidade aquelas ferramentas que permitem uma
comunicacdo "vertical" e “top down” entre as liderancas
partidarias e outros atores politicos (formadores de
opinido, midia, potenciais financiadores de campanha,
militantes e simpatizantes etc.), enquanto que os partidos
menores ¢ situados mais a esquerda do espectro partidario
usam de maneira mais intensa aqueles recursos associados
a mobilizacdo e a uma maior interatividade com os
cidaddos (Braga, Rocha e Vieira, 2018: 15).

Também, Rocha, em outro trabalho (2014), identifica que os
partidos brasileiros embora percebam a necessidade de ampliar seus
repertérios de acdo e comunicacdo no ambiente virtual e, por isso, talvez,
todos possuam paginas na internet, eles, no entanto, com raras excegdes,
ainda ndo atribuem a devida importancia as novas midias, seja como forma
de ampliar a interacdo com a sociedade, seja para promover melhor
organizacao e maior profissionalizacdao das institui¢des partidarias.

E notéria a capacidade das novas midias em auxiliar neste
processo, contudo, a configuragdo atual da politica
comunicacional partidaria brasileira neste ambito, ndo esta
arranjada para permitir esta aproximacgao nos dias atuais.
Com isso, mesmo que a possibilidade exista os partidos
brasileiros ndo atuam para concretiza-la sendo necessario
um esfor¢o maior para adequar sua presenca nas novas

midias de modo a permitir este processo (Rocha, 2014:
100).
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Ambos os trabalhos apontam para uma utilizagdo precaria das TICs
pelos partidos, que, ao ndo aproveitarem toda a potencialidade que elas
podem oferecer no campo de repertdrio de agdo politica e interagdo, e ao
restringem seu uso a divulgacao de eventos e propagandas eleitorais,
demonstram que essas tecnologias sdo ainda tidas, meramente, como

elemento acessorio.

Isto posto, a expressdo de opinides, o debate, a busca pelas
perspectivas dos cidaddos sdo novamente preteridas em
favor da divulgac¢do do que é considerado pertinente pelos
partidos (Rocha, 2014: 96-97).

CONCLUSAO

A presente dissertacdo, tendo como objeto orientador as
“Manifestacdes de Junho de 2013” e os desdobramentos politicos
seguintes, buscou entender o papel das Novas Tecnologias de Informacgao
e Comunicac¢ao nas recentes transformac¢des nos repertérios de ag¢do dos
movimentos sociais; as novas formas de conflito e sociabilidade a partir
das interacdes sociais mediadas pelos aspectos informacionais,
principalmente na internet, ¢ como elas se projetaram para as ruas,

alterando o modo de fazer politica.

A partir da bibliografia utilizada e da analise das interacgdes
estabelecidas nas paginas dos principais atores presentes nesses eventos,
foi possivel verificar que as “Manifesta¢gdes de Junho de 2013” trouxeram
como novidade para o cendrio politico nacional a utilizagdo das novas
tecnologias de comunicacdo, tanto como ferramenta de convocac¢do de
massas, como construcdo de novas liderancas e espagos de debate,
deliberagdo politica e organizacdo de formas de confronto e de acesso as

ou de comunicac¢do com as instancias de poder.

O fendmeno das chamadas “Jornadas de Junho” abriu espago ainda

para a co-manifestagdo de uma pluralidade de pautas, em que o
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autonomismo da acao excluiu a participa¢do de partidos politicos e outras

liderangas e aproximou diferentes setores da sociedade civil.

Embora a socializacdo dos jovens que tomaram ali seu primeiro
contato com as questdes politicas e seu sujeito politico seja um importante
resultado das manifestagdes, elas, no entanto, ndo foram capazes de
promover transformac¢des ou rupturas profundas no sistema politico, como
o surgimento de novos partidos ou mudancas na gestdo governamental, por

exemplo.

Apesar de seu indubitdvel gigantismo, ndo se pode dizer que as
“Manifestagdes de 2013” promoveram alguma disrupg¢do social, mas, sim,
que elas precipitaram um cenario de insatisfacdo social e politica que, em
ultima instdncia, possibilitou a emergéncia de um contingente conservador
da populacido, revelando quadros e personalidades deste espectro, tendo,

alguns deles, conquistado lugar na cena politica.

No que concerne as novas formas de sociabilidade e conflito,
embora as relagdes sociais nas redes reproduzam, em parte, os mecanismos
interacionais existentes na vida off-/ine, como a interag¢do por aproximacao
de ideias e valores, e a constru¢do de comunidades que engendram
sentimento de pertencimento, a questdo da ndo presenga fisica, no entanto,
se coloca como um importante diferencial. Primeiro, porque possibilita
abrangéncia de contatos e relacionamentos que seria impossivel na vida
real e, segundo, porque presencialmente ¢ muito mais dificil sustentar a

manutencdo de diversos “selfs” e assumir atitudes de enfrentamento.

Nesse sentido, ainda que a internet e suas interfaces se apresentem
como importantes ferramentas de cooperacao entre individuos e grupos,
ha nas interagdes sociais virtuais maior probabilidade de relagdes

antagonistas ou conflitantes.

Por ser um campo de livre expressdo, o ciberespaco ajuda a
concentrar insatisfacdes e demandas da sociedade e, dada a sua capacidade
de abrangéncia, permite mobilizar um grande contingente de pessoas

capazes de reverberar, nas ruas, as reivindica¢gdes construidas no campo
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virtual, demonstrando o poder de articulacao e intersec¢ao entre o ativismo

on-line e a ocupacdo fisica dos espagos publicos.

Quanto aos repertérios de agdo de confronto, diversas inovagdes
foram trazidas para este campo pelas TICs e algumas delas tiveram sua
estreia nas “Manifesta¢des de 2013, como a convocac¢do e/ou mobilizagao
via redes sociais para a ocupacdo das ruas, em extensdo nacional, ¢ a
utilizagdo da telefonia moével e da tecnologia Wi-Fi na transmissdo, em

tempo real, dos protestos e da atuagao policial de enfrentamento a eles.

As inovagdes no repertdrio, entretanto, nao substituiram formas

anteriores de confronto, mas, sim, agregaram-se a elas.

Nesse contexto de utilizagdo politica das ferramentas de TICs,
observa-se, ainda, um abismo enorme entre o uso feito pela sociedade civil
e aquele realizado pelos partidos politicos e Orgados estatais, que

demonstraram lentiddo e dificuldade de adapta¢do ao novo.

Também no que tange a comunicag¢do de massa, a atuacdo politica
on-line nao substitui a imprensa tradicional, mas se apresenta como
importante contraponto. Nesse campo, 0s espagos virtuais propiciam uma
produg¢do interativa de enquadramento e de informa¢do, em um processo
que tanto pode reproduzir padrdes seletivos de interpretagdo e

manipulacdo quanto denuncia-los.

Cabe considerar um paradoxo que se coloca nesse ambito, referente
a uma tendéncia cada vez maior, por parte de diversos segmentos, em
acreditar que os meios tradicionais de imprensa ja ndo tém a mesma forca
e alcance para influenciar a opinido publica. Todavia, a constante
presenca, em protestos e manifestacdes, de ataques a essas instituicdes
parece contradizer essa convic¢do e demonstrar que essas midias ainda

ocupam espaco relevante na comunicag¢do com a sociedade.

Por fim, registra-se que parece haver uma unanimidade entre os

2

autores estudados quanto a impossibilidade de se apontar “0” sentido do
fenomeno das “Manifestagdes de Junho de 2013”. Para eles, o que se pode

fazer, por hora, ¢ distinguir e analisar os componentes do contexto
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sociopolitico que foram capazes de proporcionar a sua emergéncia, pois
levard ainda muito tempo para que seja possivel identificar o significado

social e politico real na origem daquele levante.
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